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Milanéwek, 13 lipca 2018 .

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia prowadzonego z wylaczeniem przepisOw ustawy
Z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamdwien Publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.), ktorego
przedmiotem jest przygotowanie programu dziatan na rzecz poprawy mobilnosci miejskiej w zakresie
ruchu rowerowego oraz pojazdow elektrycznych wraz z koncepcjg organizacji ruchu w miescie, znak
sprawy: ZP.271.2.5.2018.JS

WYJASNIENIA ORAZ MODYFIKACJA
TRESCI WARUNKOW REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, Gmina Milanowek, dziatajac zgodnie z rozdziatem V ust. 4 i 5 Warunkow
Realizacji zaméwienia (dalej ,,WRZ”) ponizej przedstawia pytania Wykonawcow, jakie wptynety
w przedmiocie postanowien WRZ wraz z udzielonymi odpowiedziami oraz w konsekwencji
modyfikacje tresci WRZ.

Pytanie nr 1

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o przedstawienie jakie warunki musi speinié osobg biorgca udzial
w badaniu?

Ze wigledu na wartos¢ rowerow wchodzgcych skitad systemu, udostegpnienie roweru bez informacji
o korgystajgcym moze prowadzié do licznych naduzyé oraz podnosié ryzyko kradzieiy co przeloiy sie
na wartos¢ zloZonych ofert w zapytaniu. Warunkiem Kkorzystania ze wszystkich obecnie
funkcjonujgcych systemow rowerow miejskich jest dokonanie rejestracji oraz oplaty inicjalnej.

Odpowiedz

Osoba bioragca udziat w badaniu musi mie¢ mozliwo$¢ indywidualne;j rejestracji oraz dokonania optaty
inicjalnej. Zamawiajacy nie stawia dodatkowych warunkow.

Pytanie nr 2

W zwigzku 7 oczekiwaniem Zamawiajqcego do wykonania pomiaru ruchéw w miescie na potrzeby
aktualizacji studium komunikacyjnego prosimy o wyjasnienie nastepujgcej kwestii, ze wzgledu na
fakt dokonania analizy przy uZyciu rowerow miejskich udostepnianych uZytkownikom ktorzy
dokonajg rejestracji w uruchomionym systemie rowerow miejskich oraz rejestracji danych
dotyczgcych sladu drogi, czasu i daty przejazdow zachodzi koniecznosé uzyskania od kaidego
uiytkownika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych we wskazanym zakresie.

Czy w przypadku braku zgody na rejestracje wspomnianych informacji, uiytkownik bedzie mial
moZliwosé korzystania 7 rowerow biorgcych udzial w badaniu?

Odpowiedz

Zamawiajacy uwaza, ze uzytkownik musi wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych
na potrzeby rejestracji korzystania z systemu.
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Pytanie nr 3

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego o okreslenie minimalnego progu liczby wypelnionych ankiet
w zakresie powyiszego punktu?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wymaga minimalnego progu liczby wypetnionych ankiet. Link do ankiety
elektronicznej zostanie zamieszczony m.in. na stronie zamawiajacego, w mediach spotecznosciach. W
przypadku podawania adresu mailowego przez uczestnikow ankieta powinna zostaé¢ rozestana do
uzytkownikow systemu.

Pytanie nr 4

Czy Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ wielokrotnego wypelnianie ankiety 7 tego samego
urzqdzenia? Bazujgc na doswiadczeniu w prowadzeniu licznych systemow rowerow miejskich oraz
badan dotyczgcy ich funkcjonowania twracamy uwage na fakt, e dopuszczenie wielokrotnego
wypelniania ankiety przez jednego uiytkownika 7 jednego urzgdzenia moZe negatywnie plyngc
na rzetelnosci prowadzgcego badania oraz jego wyniki.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wielokrotnego wypelniania ankiety z tego samego
urzadzenia.

Pytanie nr 5

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego zastosowanie 3 tygodniowego okresu karencji w zwigzku
ze zmiang taryfy oplat za korzystanie 7 roweru miejskiego?

Alternatywnie prosimy o dopuszczenie rozwigzania, Ze uiytkownicy rejestrujgcy sie w systemie
od razu zostangq poinformowani o czasie w ktérym zostanie zmieniona taryfa oraz warunkach jakie
bedq obowigzywaly?

Nagla Zmiana taryfy oplat zostanie negatywnie odebrana przez uiytkownikow dodatkowo zmiana
Warunkow korzystania z systemu wymagacé bedzie 14 dni na akceptacje nowych warunkow przez
uzytkownikow.

Ponadto zwracamy sie¢ o informacje czy Zamawiajqgcy przewiduje maksymalng stawkq za godzine
wypozyczenia, jezeli tak to w jakiej wysokosci oraz maksymalny czas jednorazowego wypozyczenia?
Okreslnie maksymalnej ma znaczgcy wplyw na finalne oszacowanie wartosci zloZonej oferty oraz
atrakcyjnosé systemy dla uiytkownikow.

Odpowiedz

Zamawiajacy akceptuje 3 tyg. okres karencji. Dopuszcza si¢ rozwigzanie, ze uzytkownicy rejestrujacy
si¢ w systemie od razu zostang poinformowani o czasie w ktérym zostanie zmieniona taryfa oraz
warunkach jakie beda obowiazywaty. Zamawiajacy nie przewiduje maksymalnej stawki za godzing
wypozyczenia oraz maksymalnego czasu jednorazowego wypozyczenia. Powinny zosta¢ zastosowane
stawki rynkowe.

Pytanie nr 6

Prosimy o wyjasnienie i doprecyzowanie w jakiej formie Wykonawca ma wykazaé korzysci
srodowiskowe i ekonomiczne wynikajgce 7 wprowadzenia systemu roweru miejskiego?

Urzad Miasta Milanowka
ul. KoSciuszki 45, 05-822 Milandwek
tel. 22 758 30 61, 22 758 30 62 | fax 22 755 81 20
www.milanowek.pl | miasto@milanowek.pl



Odpowiedz

Korzysci $rodowiskowe nalezy przedstawi¢ opisowo natomiast ekonomiczne — zestawi¢ koszty
Zamawiajacego w zaleznosci od przyjmowanych wariantow stawek optat, lokalizacji itp.

Pytanie nr 7
Dotyczy rozdziatu I pkt. 1 lit. d strona 3 metodologia badar Warunkow Realizacji Zamowienia

Pragniemy zwrocié uwage Zamawiajgcego na fakt, ze bardzo duiy wplyw na wyniki prowadzonych
badan bedq mialy lokalizacje w ktorych rozstawione zostang rowery systemu miejskiego. W zwigzku
z tym zwracamy

sie 7 prosba o informacje czy Zamawiajgcy przewidziat docelowe lokalizacje w ktorych moZna bedzie
wypozZyczyc i zwrocic¢ rower biorqcy udzial w badaniu?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przewiduje konkretnej lokalizacji systemu roweru miejskiego. Liczy
na doswiadczenie wykonawcy i doradztwo w tym zakresie. W przypadku braku zainteresowania
uzytkownikow systemem nalezy przewidzie¢ zmiang lokalizacji i uwzgledni¢ w analizie
i rekomendacjach w niej zawartych wnioski dot. zwickszenia korzystania przez uzytkownikow lub
jego spadku zwigzanych z tg zmiang.

Pytanie nr 8

»Wykonawca jest zobowiqzany do dysponowania peing kadrg personelu przez caly czas
realizowania przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy nie bedzie uwzglednial nieprawidlowego i
nieterminowego wykonania przedmiotu zamowienia 7 powodu niedyspozycyjnosci personelu
(absencja pracownicza). W takich sytuacjach Zamawiajqcy bedzie naliczal kary zgodnie 7 zawartq
umowgq.”

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o okreslenie wymogow w zakresie posiadania odpowiedniej kadry
oraz sposobu jej weryfikowania, ktory zgodnie 7 zapisem moie spowodowaé naliczanie kar
umownych?

Odpowiedz

Wola zamawiajacego jest terminowe i nalezyte wykonanie umowy, przez przytoczony zapis
Zamawiajacy informuje, ze nie bedzie ,,uwzglednial nieprawidlowego i nieterminowego wykonania
przedmiotu zamdéwienia z powodu niedyspozycyjnosci personelu’’. Obowigzkiem Wykonawcy jest
zapewnienie takiej ilosci 0sob i o takich kwalifikacjach by mogl on terminowo i nalezycie wykonaé
przedmiot umowy. Kary umowne za powstate z tych przyczyn opo6znienia lub nieprawidtowosci bedg
naliczane w wysokosci przewidzianej za nieterminowe lub nienalezyte wykonanie umowy albo za
niewykonanie umowy.

Pytanie nr 9

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego o doprecyzowanie czy zgodnie 7 zapisem pkt. 14 Wykonawca
bedzie odpowiedzialny za stosowanie przepisow dot. pozyskiwania i przetwarzania gromadzonych
danych jako administrator zbioru czy odpowiedzialnos¢ bedzie wynikata 7 zawartej 7 Zamawiajgcym
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych?
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Odpowiedz

Odpowiedzialno$¢ bedzie wynikata z zawartej z Zamawiajacym umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Pytanie nr 10

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie do kiedy potencjalny Wykonawca powinien
przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji metodologie badan oraz ankiete? Biorgc pod uwage
sztywny termin rozpoczecia badan rozumiany jako start systemu konieczne jest zachowanie czasu na
przygotowania dedykowanych zmian w systemie wynikajqcych z przyjetej metodologii.

Odpowiedz

Metodologie¢ badan oraz propozycj¢ ankiety Wykonawca powinien przedstawi¢ Zamawiajgcemu
do 3 sierpnia b.r., by Zamawiajacy przed 8 sierpnia miat mozliwo$¢ zgloszenia uwag.

Pytanie nr 11

W jaki sposob Zamawiajgcy zamierza uzaleini¢ odbior kaidego etapu realizacji umowy
od wnioskow zawartych w wynikach badan?

Odpowiedz

Whioski z zawartych wynikéw badan powinny zosta¢ zawarte w analizie zawierajacej rowniez
rekomendacje w zakresie zmiany organizacji ruchu w miescie.

Pytanie nr 12

Czy Zamawiajgcy oczekuje wykonania dedykowanej dla realizacji badania aplikacji mobilnej?
Zwracamy uwage, e proces stworzenia oraz udostgpnienia na platformach android i iOS
dedykowanej aplikacji wykracza poza oczekiwany termin rozpoczecia badan.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie oczekuje dedykowanej dla realizacji badania aplikacji mobilnej. Oczekuje jedynie
zgody uzytkownika na udziat w prowadzonych badaniach.

Z powazaniem

Zastepca Burmistrza Miasta Milanéwka
/-1
Marek Sudomirski

Przygotowaty:
—  Aleksandra Zuraw — merytorycznie
— Joanna Sierpinska — formalnie
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