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WSTEP

Przemoc w rodzinie to dzialania skierowane przeciwko osobom bliskim, ktére naruszajg ich
prawa oraz dobra osobiste, powoduja cierpienie tak fizyczne jak i psychiczne oraz maja na celu
utrzymanie nad nimi kontroli. Przemoc w rodzinie to zjawisko zardwno osobiste, jak i spoteczne.
Moze jej doswiadczy¢ kazdy, bez wzgledu na miejsce zamieszkania, wyksztalcenie, status
materialny czy spoteczny.

Przemoc w rodzinie moze przybiera¢ rozne formy (przemoc fizyczna, psychiczna, ekonomiczna,
seksualna), jednakze niezaleznie od tego, kazda z nich stanowi zagrozenie i jest przestepstwem
z art. 207 Kodeksu Karnego.

W Polsce przez wiele lat przemoc domowa nie byta nazywana po imieniu. Uwazano, ze
w sprawy rodzinne nie powinny ingerowac osoby trzecie, gdyz rodzina sama powinna radzi¢
sobie z wszelkimi trudno$ciami i problemami. Wzrost §wiadomos$ci 1 wrazliwosci spotecznej,
a takze skala tego zjawiska sprawia, ze ludzie dostrzegaja problem przemocy domowej i probuja
skutecznie jej przeciwdziata¢. Wazne jest, by ofiary wiedzialy gdzie i do kogo mogg zwrdci¢ si¢
0 pomoc.

Rozwo6j spojnego 1 wielopoziomowego systemu pomocy rodzinom dotknigtym przemoca
domowa powinien opierac si¢ o diagnoze problemu przemocy. Diagnoza ta powinna uwzgledniaé
skale zjawiska, oferte placowek i1 instytucji w zakresie dzialan na rzecz przeciwdzialania
przemocy domowej, postawy, kompetencje i do§wiadczenia w zakresie dzialan pomocy osobom
uwiktanym w przemoc domowa oraz mozliwosci i bariery podejmowania dziatan pomocowych.
Podstawe programu stanowi podejscie interdyscyplinarne, zgodnie z ktérym wszelkie dziatania
na rzecz rodziny powinny by¢ planowane i wdrazane przez specjalistow o réznych zawodach,
bedacych przedstawicielami réznych instytucji i organizacji. Praca zespolowa ma kluczowe
znaczenie. Zapobiega powielaniu dzialan przez poszczegdlne stuzby, daje mozliwo$¢ uzyskania
szerokiej informacji o sytuacji osoby uwiktanej w przemoc, pozwala wspolnie przedyskutowac
problem, wymienia¢ spostrzezenia, wspolnie ustala¢ najlepszy plan pomocy oraz rozdziela¢
poszczegdlne zadania. Zaden pojedynczy specjalista ani instytucja nie jest w stanie zabezpieczy¢
wszystkich podstawowych potrzeb rodziny uwiktanej w przemoc.

1. Podstawy prawne Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Podstawowym dokumentem regulujacym kwestie przemocy w rodzinie w ujeciu prawnym

jest ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015r.

poz. 1390).

Dodatkowo istotne dla przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg rowniez:

e ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2017 poz. 930 z pozn.
zmianami)

e Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziatlaniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2016 r. poz. 487 z pozn. zmianami)

e oraz przepisy wykonawcze i przepisy prawa miejscowego.

Zgodnie z Uchwalq nr 137/XVIII/16 Rady Miasta Milanowka z dnia 31 marca 2016 roku

w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz

Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanowek na lata 2016-2020, Kierownik
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Osrodka Pomocy Spotecznej przedktada Radzie Gminy Milanowek sprawozdanie z realizacji
Programu za rok poprzedni do dnia 31 marca roku nastgpnego.

Gléwnymi celami powyzszego Programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie
na terenic Gminy Milanéwek, podniesienie skuteczno$ci dziatan interwencyjnych wobec 0séb
stosujacych przemoc w rodzinie oraz zwigkszenie dostepnosci pomocy i1 skutecznosci ochrony
ofiar przemocy w rodzinie.
W roku 2017 w realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanéwek na lata 2016-2020 wspotpracowaty
nastepujgce podmioty:

Burmistrz Miasta Milanowka,
Zespot Interdyscyplinarny,

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

Komisariat Policji w Milanowku,

Straz Miejska w Milanowku,

Sad Rejonowy w Grodzisku Mazowieckim,

Placowki oswiatowe znajdujace si¢ na terenie Gminy Milanowek,

Srodowiskowy Klub Wsparcia dla Dzieci i ich Rodzin ,,Milanowski Promyk”

Przychodnia NZOZ BIOVENA,

Przychodnia NZOZ AWEMED,

Organizacje pozarzadowe.

2. Zjawisko przemocy zdiagnozowane przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Milanéwku

Przemoc domowa na terenie Gminy Milanowek w odniesieniu do globalnego wymiaru
funkcjonowania spotecznego jest istotnym problemem rodzin, w ktorych wystepuje. Z obserwacji
prowadzonej przez pracownikow socjalnych Osrodka wynika, ze rodziny z problemem przemocy
wymagajg specjalistycznej pomocy, ktoéra moga uzyska¢ w ramach szerokiego wachlarza
swiadczonej przez Osrodek pomocy.

Skale zjawiska przemocy na terenie Miasta Milanowek okreslaja dane uzyskane od podmiotow
uczestniczagcych w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego, wspolpracujacych w  realizacji
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Milandéwek na lata 2016—2020 oraz dane statystyczne Osrodka Pomocy
Spoteczne;.

W roku 2017 wsparciem w formie pracy socjalnej, poradnictwa indywidualnego oraz pomoca
materialng obj¢to tgcznie 26 srodowisk do$wiadczajacych przemocy, w tym objetych wylgcznie
pomocg niematerialng byto 21 rodzin. Analizujac problem wystgpowania przemocy domowej,
zauwazono, ze najczescie] wystepujaca forma przemocy byta przemoc fizyczna, oraz przemoc
psychiczna.

Wsrod klientow pomocy spotecznej przewazajg kobiety, osoby uzaleznione 1 wspotuzaleznione,
niewydolne wychowawczo a takze osoby niepelnosprawne. W 26 rodzinach z podejrzeniem
wystepowania przemocy przebywato 7 dzieci. Osrodek Pomocy Spoteczne; w zwigzku
z podejrzeniem zaniedbywania dzieci w 1 przypadku wystapit do Sadu z wnioskiem o wglad
W sytuacje rodziny.



3. Analiza dzialan realizowanych przez podmioty w ramach Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanéwek na
lata 2016—2020,

W roku 2017 podmioty uczestniczace w realizacji zadan okreslonych w Gminnym Programie
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy
Milanowek na lata 2016-2020, przedstawity informacje z nastepujacych dziatan:

Placowki oswiatowe

Szkola Podstawowa Nr 1 im. Ks. Piotra Skargi (do 31 sierpnia 2017 roku Zespét Szkot
Gminnych)

W Szkole Podstawowej Nr 1 zrealizowano 13 programéw profilaktycznych w formie warsztatow
edukacyjnych nt. bezpieczenstwa oraz sposobow  radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
warsztatow dotyczacych przeciwdziatania przemocy i odpowiedzialnosci mtodego cztowieka
w $wietle prawa, komunikacji i1 uzaleznien, warsztatow zatytulowanych ,,Przemoc rowiesnicza
I cyberprzemoc”, ,,Uczucia, jak sobie radzi¢ z emocjami” i ,,Warto$ci w naszym zyciu — postawa
agresywna, ulegla i asertywna”. Ponadto realizowano program profilaktyczny z cyklu NieCpa,
,Jestem bezpieczny w domu i w szkole”, , Agresji mowimy NIE”, ,Dziecko on-line.
Charakterystyka zagrozen internetowych dzieci i mtodziezy” i ,,Nie wypal myslenia. Dopalacze —
droga bez powrotu”. Uczniowie wzigli takze udzial w zajgciach warsztatowych w ramach
programu profilaktycznego wynikajacego z zagrozen korzystania z mediow pod nazwa
,.Zagrozenia cyberprzestrzeni — stop przemocy. Zyje dla siebie — nie dla smartfona”. Odbylo sie
takze 1 przedstawienie teatralne ,,Bezpieczni w sieci”.

We wszystkich dziataniach profilaktycznych udzial wzigto 3098 uczniow i 136 nauczycieli
(niektorzy uczniowie i nauczyciele brali udziat w kilku programach).

Nauczyciele i rodzice wzigli udzial w warsztatach ,,Nie wypal myslenia. Dopalacze — droga bez
powrotu”, a takze wystuchali wykladu 1 wzieli udziat w konsultacjach w ramach programu
profilaktycznego wynikajacego z zagrozen korzystania z medidow pod nazwa ,,Zagrozenia
cyberprzestrzeni — stop przemocy. Zyje dla siebie — nie dla smartfona”.

Powyzsze dziatania profilaktyczne byty finansowane ze srodkéw wiasnych szkoty oraz srodkow
przeznaczonych w budzecie Miasta na realizacjg Gminnego Programu Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii.

Szkola Podstawowa Nr 2 im. Armii Krajowej:

W Szkole Podstawowej Nr 2 zrealizowano 10 programéw profilaktycznych z zakresu
podniesienia $wiadomosci spolecznej na temat zjawiska przemocy i przeciwdzialania przemocy,
z czego 3 programy byly skierowanie do rodzicow i nauczycieli. Dla uczniéw zrealizowano
zajgcia socjoterapeutyczne, zajgcia rozwijajace kompetencje emocjonalno — spoteczne, cykl zajegé
$wiadomego odbioru mediow oraz bezpiecznego korzystania z Internetu, program profilaktyczny
,»Cukierki”, program profilaktyczny ,,Nie wypal mys$lenia — dopalacze droga bez powrotu”,
warsztaty ,,Jak z mito§cig 1 szacunkiem wyznacza¢ dzieciom granice”, a takze zajecia na temat
emocji i sposobow radzenia sobie z nimi. W sumie w programach skierowanych do dzieci udziat
wzieto 530 ucznidw (niektorzy uczniowie brali udzial w kilku programach).

Dla rodzicow zorganizowano zajecia profilaktyczne ,,Twoje dziecko w sieci” oraz spotkanie
profilaktyczne ,,Dopalacze — droga bez powrotu). Udziat w tych zajeciach wzigto 56 rodzicow.




W szkoleniu ,,Program Domowych Detektywéw Ja§ i Malgosia na tropie” wzig¢lo udziat
4 nauczycieli

Powyzsze dziatania profilaktyczne byty finansowane ze srodkow wilasnych szkoty oraz srodkow
przeznaczonych w budzecie Miasta na realizacjc Gminnego Programu Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych 1 Przeciwdziatania Narkomanii.

Szkola Podstawowa Nr 3 im. Fryderyka Chopina (do 31 sierpnia 2017 roku Zespol Szkotl

Gminnych):
W Szkole Podstawowej Nr 3 zrealizowano 3 programy profilaktyczne z zakresu przemocy
I agresji. Uczniowie klas | — III szkoly podstawowej wzigli udziat w przedstawieniu

profilaktycznym ,,Supetki — nieoczekiwana zamiana miejsc” poruszajacym kwestie zwigzane
z ksztattowaniem u najmlodszych empatii, wrazliwosci i szacunku i opiekunczej postawy wobec
stabszych. Uczniowie klas IV — VI wzieli udzial w warsztatach edukacyjno — profilaktycznych
dotyczacych cyberprzemocy ,,Zagrozenia cyberprzestrzeni — stop cyberprzemocy. Zyje dla siebie
nie dla smartfona”.

Uczniowie gimnazjum wzi¢li udzial w koncercie profilaktycznym podsumowujacym dzialania
profilaktyczne grup PAT — Niec¢pa 2017. W sumie z ww. programow skorzystato 295 uczniow.
Ponadto dla wucznidow szkoly podstawowej 1 gimnazjum zorganizowano konkurs
,»Bezpieczenstwo w sieci”.

W ramach doskonalenia zawodowego specjalisci szkolni wzieli udzial w Miedzynarodowej
Konferencji ,,Bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy w Internecie zorganizowanej przez Fundacje
Dajemy Dzieciom Sile.

Zrédtem finansowania wyzej wymienionych dziatan profilaktycznych byly $rodki whasne szkoty
oraz $rodki budzetowe Miasta przeznaczone na realizacj¢ Gminnego Programu Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii.

Przedszkole Nr 1 w Milanéwku:

W milanowskim przedszkolu w 2017 roku zrealizowano warsztaty dla nauczycieli na temat
»Zespol dziecka krzywdzonego”, w ktorych wzigto 22 nauczycieli. Ponadto odbywaty si¢ porady
1 konsultacje dla rodzicéw oraz zajecia terapeutyczne dla dzieci objetych pomocg psychologiczno
— pedagogiczng z rodzin zagrozonych przemoca. Wszystkie zajgcia byly przeprowadzane ze
srodkow wiasnych. Ponadto pracownicy przedszkola bardzo $cisle wspotpracowato z asystentami
rodziny oraz pracownikami socjalnymi Osrodka Pomocy Spotecznej i kuratorami Sadu
Rejonowego w Grodzisku Mazowieckim

Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Milanowku:
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w 2017 roku realizowala
nastepujace dziatania w ramach Programu:
e rozprowadzita 50 materiatow 0 charakterze informacyjno — edukacyjnym dotyczacym
przeciwdziatania przemocy,
e 7z porad cztonkéw Komisji dla 0séb z problemem przemocy skorzystato 11 0sob.

Komisariat Policji w Milanéwku:
W 2017 roku przeprowadzono 24 interwencje domowe, ktore zwigzane byly z przemoca
w rodzinie oraz wszczeto 12 procedur ,,Niebieska Karta”.




Straz Miejska w Milanowku:

W 2017 Straz Miejska w ramach dziatan profilaktycznych dotyczacych przeciwdziatania
przemocy 14 razy towarzyszyta pracownikom socjalnym podczas wizyt w $rodowisku
zamieszkania rodzin zagrozonych przemoca.

Osrodek Pomocy Spolecznej:

Celem dzialania pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom i1 rodzinom przezwyci¢zenia

trudnych sytuacji zyciowych. Bezposrednia pomoca potrzebujacym zajmuja si¢ pracownicy

socjalni. Szczegdtowo kompetencje z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla Osrodka

Pomocy Spotecznej reguluja poszczegodlne zapisy ustawy o pomocy Spotecznej z dnia 12 marca

2004 roku (Dz. U z 2017 roku poz. 1769 z pdzn. zmianami), ustawy 0 przeciwdzialaniu

przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku (Dz. U z 2015. poz. 1390) oraz inne przepisy

prawne. W roku 2017 zadania statutowe O$rodka w zakresie przeciwdzialania przemocy

w rodzinie realizowane byty przez 8 pracownikow socjalnych, ktorzy na podstawie:

e art. 17 ust. 1 pkt. 13 ustawy o pomocy spolecznej, w ramach profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzing prowadzili dziatania na rzecz osob i rodzin wobec ktorych zachodzito
podejrzenie wystgpowania przemocy w rodzinie

e zgodnie z art. 45. ust 1 ustawy o pomocy spolecznej w ramach realizacji programu na
rzecz poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin w ich $srodowisku spolecznym, pracownicy
socjalni w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny, $wiadczyli prace socjalng
w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci 1 samodzielnos$ci zyciowej; Praca
socjalna byta prowadzona z wykorzystaniem wiasciwych metod i technik i narzedzi,
w tym w formie projektu socjalnego pn. ,,Stop Przemocy”. Gtéwnym celem tego
projektu bylo podniesienie §wiadomosci kobiet na temat przyczyn i skutkéw przemocy
domowej poprzez cykl spotkan ze specjalistami w Gminie Milanéwek. Cel ten mozliwy
byt do osiagniecia poprzez wskazanie uczestniczkom sposobow i mozliwosci budowania
wiary we wiasne sity, zwalczania bezsilnosci, pokonania lgku przed informowaniem stuzb
0 przemocy, wzbudzaniu motywacji do dzialania, burzenia stereotypéw W postawach
spotecznych na temat przemocy, dbalosci o poczucie wlasnego bezpieczenstwa,
podniesienie $wiadomo$ci na temat przemocy, zapobieganie oboje¢tnosci spotecznej
i w konsekwencji powstrzymanie eskalacji przemocy. W projekcie udzial wzielo 8
kobiet. Dziatania projektowe koncentrowatly si¢ na wspomaganiu kobiet w odzyskaniu
lub utrzymaniu i wzmocnieniu mechanizmoéw obronnych poprzez motywowanie ich do
samodzielnego rozwigzywania problemow, przezwyci¢zanie ich a takze mobilizowanie
do dziatan na rzecz spotecznosci lokalne;j.

e Natomiast Srodowiskowy Klub Wsparcia dla Dzieci i Rodzin w 2017 roku zorganizowat:

— zajecia profilaktyczne z zakresu uzaleznien i zachowan ryzykownych, w ktorych udziat
wzieto 20 dziect;

— zajecia korekcyjno — edukacyjne dla dzieci z zaburzeniami zachowania — Trening
Kontroli Zto$ci, Trening Pewnosci Siebie — w zaje¢ciach udziat wzigto 12 dzieci.

— zajecia edukacyjne z zakresu Treningu Umiejetnosci Spotecznych, w ktorych wzigto
udzial 20 dzieci;

— ponadto w Klubie prowadzono biezace wsparcie dla dzieci i dorostych z rodzin, w ktérych
wystepuje problem alkoholowy.

e zgodnie z art. 46 ust 1, 2 i 3 ustawy o pomocy spolecznej, w osrodku pomocy spolecznej,
osobom 1 rodzinom, ktore majg trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu
swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod pracownicy Osrodka
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udzielali poradnictwa specjalistycznego, w szczegolnosci prawnego, psychologicznego
I rodzinnego. Poradnictwo prawne realizowane bylo przez udzielanie informacji
o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia
spotecznego, a nawet ochrony praw lokatoréw. Poradnictwo psychologiczne realizowane
byto przez procesy diagnozowania, profilaktyki i wsparcia. W roku 2017 z poradnictwa
specjalistycznego skorzystalo 1519 mieszkancow Milanéwka, w tym 439 osob
z poradnictwa w sprawach dotyczacych przemocy;

e zgodnie art. 47 ust 1, 2 ustawy o pomocy spolecznej — w roku 2017 udzielono 121 porad
zwigzanych z interwencja Kryzysowa i przeprowadzono 65 interwencji kryzysowych
majacych na celu przywrdcenie réwnowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego
radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych;

e zgodnie z art. 47, ust 3 ustawy pomocy spolecznej — udzielaja poradnictwa
specjalistycznego oraz posrednicza w uzyskaniu schronienia dostepnego przez cala dobe
w Osrodkach Interwencji Kryzysowej gdzie jest udzielana pomoc psychologiczna, prawna
itp. osobom doswiadczajacym przemocy. W 2017 roku do OSrodka Interwencji
Kryzysowej skierowano 2 osoby (matka z dzieckiem);

e zgodnie art. 12 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie w przypadku podejrzenia
0 popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy wobec czlonkow rodziny o zaistnialej
sytuacji powiadamiana jest Policja lub Prokuratura. W 2017 Osrodek zlozyl do prokuratury
2 wnioski o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,

e zgodnie z art. 2 ustawy 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie i art. 207 K.K., ktore
definiujg przemoc w rodzinie, pracownicy socjalni Kieruja w takich sprawach pisemne
zawiadomienie na Policj¢. Zadaniem pracownikéw socjalnych bylo m.in. monitorowanie
przemocy w rodzinie. Wspélnie z dzielnicowymi Komisariatu Policji w Milanowku
pracownicy socjalni monitorowali sytuacje w 22 rodzinach, w ktorych wystepuje
przemoc,

e zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, Osrodek Pomocy
Spotecznej w Milanowku zapewnial obstuge organizacyjno — techniczng Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego (ZI1). Jednocze$nie zgodnie z Gminnym Programem Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Osrodek gromadzit
informacje na temat potrzeb szkoleniowych oraz finansowat udziat w szkoleniach
1 konferencjach dla cztonkow Zespolu Interdyscyplinarnego oraz pracownikéw instytucii
wchodzacych w  sktad Zespolu, jak rowniez innych stuzb, instytucji i organizacji
realizujgcych dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem przemocy. Osoby wchodzace w sklad
ZI oraz grup roboczych wziety udziat w trzech szkoleniach, w ilosci 23 osoby (niektdre osoby
braty udziat w wigcej niz jednym szkoleniu). W 2017 roku z inicjatywy Przewodniczacego
Zespotu Interdyscyplinarnego na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej
w Milanowku oraz na tablicy informacyjnej byty zamieszczane biezace informacje dotyczace
oferty Stowarzyszenia Niebieska Linia. Rownolegle z powyzszymi dziataniami w celach
profilaktycznych w 2017 roku zakupiono 1000 sztuk ulotek dotyczacych bezptatnej oferty
pomocy psychologicznej, prawnej i terapeutycznej S$wiadczonej przez specjalistow
zatrudnionych w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym. Ulotki zostaty przekazane do
placowek oswiatowych, Komisariatu Policji w Milanowku oraz do miejsc dostepnych dla
mieszkancow Milanoéwka.

W 2017 roku odbyto si¢ 15 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego w nast¢pujacych
terminach: 16.01.2017r., 24.01.2017r., 07.02.2017r., 17.02.2017r., 30.03.2017r., 15.05.2017r.,
24.05.2017r., 14.07.2017r., 11.08.2017r., 31.08.2017r., 08.09.2017r., 25.09.2017r., 27.10.2017r.,
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17.11.2017r., 20.12.2017r. Podczas posiedzen przedstawiane i omawiane byty biezace sprawy
dotyczace procedury ,Niebieska Karta”. Czlonkowie Zespotu diagnozowali sytuacje
W poszczegdlnych rodzinach, wymieniali si¢ informacjami, omawiali mozliwosci udzielania
odpowiedniego wsparcia rodzinie. Analizowane byty rowniez mozliwosci dotyczace profilaktyki,
rozpowszechniania wiedzy na temat przeciwdziatania przemocy w $rodowisku lokalnym,
podnoszenia kwalifikacji 0sob pracujacych z rodzing dotknigta przemoca.

W roku 2017 zatozono 17 ,Niebieskich Kart” wszczynajacych procedurg, przy czym 13
zostato zatozonych przez funkcjonariuszy Policji, 3 przez pracownikow socjalnych Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Milanowku oraz 1 przez czlonkéw Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Brwinowie. Liczba kontynuowanych procedur ,,Niebieska Karta”
(rozpoczetych w roku 2016) wyniosta 9. Czgstym problemem w rodzinach, w ktérych zostata
zatozona ,Niebieska Karta” byl problem uzaleznienia od alkoholu oraz wspdtuzaleznienie.
Z inicjatywy pracownikow socjalnych, w ramach prowadzonych w 2017 roku 26 procedur
»Niebieskiej Karty” pracownicy socjalni udzielili pomocy 1 wsparcia 26 osobom
do$wiadczajagcym przemocy oraz wspdlnie z dzielnicowymi przeprowadzili 35 rozmoéw
dyscyplinujacych ze sprawca przemocy.

W okresie od stycznia roku do grudnia 2017 roku powotano 13 grup roboczych, ktére odbyly
w sumie 60 spotkan. Czlonkami grup roboczych byli: pracownicy socjalni, dzielnicowi,
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Milandéwku,
pedagodzy, kuratorzy zawodowi, asystent rodziny oraz psycholog. Udziat wszystkich w/w 0s6b
byt bardzo istotny w ustaleniu planu pomocy rodzinie w powstrzymaniu zjawiska przemocy.
Na spotkania grup roboczych zapraszane byly osoby doznajace przemocy w rodzinie oraz
wzywane 0soby podejrzane o stosowanie przemocy.

Czlonkowie grup roboczych opracowywali indywidualny plan pomocy rodzinie, monitorowali
sytuacje, w ktorych dochodzi do przemocy oraz dokumentowali dziatania podjete wobec rodzin,
w ktorych wszczeto procedurg ,,Niebieska Karta”. Z przebiegu spotkan grup roboczych w 2017
roku wynika, ze interdyscyplinarno$¢ ma wiele zalet: szybki i pelny przeplyw informacji miedzy
stuzbami spotecznymi, mozliwo$¢ podjecia dziatan zaplanowanych i skoordynowanych,
niepowielajacych si¢ 1 wykluczajacych si¢ wzajemnie.
W omawianym okresie sprawozdawczym zakonczono 19 procedur ,,Niebieska Karta” z czego 12
na skutek zrealizowania indywidualnego planu pomocy oraz 7 na skutek braku zasadnos$ci
podejmowania dalszych dziatan.
Wspolna wymiana do§wiadczen i spostrzezeh pozwalata podja¢ szersze dziatania pomocowe.
Bezposredni sposob przekazywania informacji, podejmowanie konkretnych dziatan niewatpliwie
usprawnialy prace¢ i1 znacznie szybciej pozwalaty na osiggnig¢cie zamierzonego celu.
Efekty dzialan grup roboczych w 2017 roku w ramach procedur wszczgtych w 2017 roku
oraz kontynuowanych z okreséw wczesniejszych:
— 1 osoba (sprawca przemocy) wzigt udzial w zajeciach prowadzonych w ramach
programu korekcyjno — edukacyjnego realizowanego w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Grodzisku Mazowieckim;
— w ramach wszczegtych 7 procedur ,,Niebieska Karta” zmotywowano rodziny do
skorzystania ze wsparcia psychologa w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym
w Milanowku;
— 3 o0soby podejrzane o stosowane przemocy w rodzinie skierowano do Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Milandéwku;
— wobec 2 o0sob Prokuratura Rejonowa w Grodzisku Mazowieckim wydata
postanowienie 0 opuszczeniu mieszkania zajmowanego wspolnie z ofiara;



— 4 rodziny zostaly objete pomoca finansowa Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Milanowku;
— wobec 3 o0s6b podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie toczy si¢

postepowanie W sprawie orzeczenia o obowigzku poddania si¢ leczeniu
odwykowemu w Sadzie Rejonowym Wydzial Rodzinny i Nieletnich w Grodzisku
Mazowieckim;

— 2 osobom zapewniono schronienie w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Piastowie;

— 1 dziecko w rodzinie, w ktorej prowadzona byta procedura ,,Niebieska Karta” w 2017
roku zostato objete wsparciem psychologa;

— W okresie sprawozdawczym nie zaistniat przypadek odebrania dziecka z rodziny na
podstawie art. la ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie w sytuacji
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocy
W rodzinie.

— W 2017 roku cztonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych
uczestniczyli w nastgpujacych szkoleniach:

— ,Dane osobowe w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego i1 grupy roboczej”
organizowane przez ,,KIER” Profilaktyka;

— ,,Praktyczne elementy dzialania zespolow interdyscyplinarnych” organizowane przez
Mazowieckie Centrum Polityki Spolecznej;

— . Skuteczne dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie”. Szkolenie organizowane bylo przez Centrum Rozwoju Edukacji
i Kompetencji ,, INVESIS Polska”.

W celu zwigkszenia dostepnosci do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob
uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw oraz w celu zapewnienie osobom i rodzinom, w ktérych
wystepuja problemy uzaleznien od alkoholu i narkotykow pomocy psychologicznej i prawnej,
aw szczegdlnos¢ ochrony przed przemocag prowadzono poradnictwo specjalistyczne
w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym dla Os6b Uzaleznionych i ich Rodzin oraz w Punkcie
Informacyjno — Konsultacyjnym dla Ofiar Przemocy.

Dyzury w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym penili specjalisci: dwoch psychologow
dla dorostych, specjalista pomocy ofiarom przemocy, dwoch psychologow dla dzieci, mtodziezy
1 rodzicow, dwoch certyfikowanych specjalistow psychoterapii uzaleznien, prawnik oraz radca
prawny. W 2017 roku specjalisci w sumie odbyli 1509 godzin dyzuréw, co $rednio w miesiacu
daje 126 godzin. Warto podkresli¢, iz Punkt Informacyjno - Konsultacyjny byt dostgpny dla
mieszkancow Milanéwka, od poniedziatku do soboty. Od 8% do 16% mozna byto uzyskaé
pomocy od osoby S$wiadczace] tzw. pierwszy kontakt, za§ w godzinach popoludniowych
i wieczornych od specjalistow pracujacych w Punkcie. Dodatkowo osoby w sytuacji kryzysowe;j
mogly zawsze skorzysta¢ z kontaktu telefonicznego na numer komorkowy, ktéry byl odbierany
zarowno popotudniami jak 1 w weekendy przez pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej
zajmujacego si¢ profilaktyka i uzaleznieniami.

W ramach Punktu Informacyjno — Konsultacyjnego specjaliSci prowadzili nastepujace grupy
wsparcia:
e Grupa wsparcia dla 0sob wspotuzaleznionych.
e W 2017 roku odbyto si¢ 120 godzin spotkan grupowych, w ktoérych uczestniczyto
srednio od 7 do okoto 12 0so6b.
e (Grupa wsparcia dalszego zdrowienia dla 0s6b uzaleznionych.
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e W 2017 roku zostato przeprowadzonych 86 godzin spotkan grupowych, w ktérych
uczestniczyto $rednio okoto 9 oséb.

e Grupa wsparcia dla osob doswiadczajacych przemocy.
Nadrzednym celem spotkan jest nabycie umiejetnosci radzenia sobie z przemocg do$wiadczang
ze strony bliskich 0s6b oraz obarczanie z poczucia winy i odpowiedzialnosci za doznawang
przemoc. Uczestnictwo w spotkaniach grupy pozwala zwigkszy¢ $wiadomo$¢ praw osobistych,
naby¢ wiedze, ze przemoc jest przestepstwem i ze mozna si¢ przed nig skutecznie broni¢. Udziat
w spotkaniach stwarza okazj¢ do bezpiecznego wyrazenia przezy¢ — leku, wstydu, krzywdy, winy
oraz daje mozliwo$¢ zmiany spostrzegania swoich mozliwosci — wydobycie zasobow i mocnych
stron. W 2017 roku przeprowadzono 88 godzin spotkan grupowych, w ktorych uczestniczyto
$rednio od 3 do 6 oséb.

W formie indywidualnej w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym odbywaty sig:

— Konsultacje udzielane przez specjalistow psychoterapii uzaleznien.

— W 2017 roku zrealizowano 160 godzin dyzuréw, podczas ktorych udzielono tacznie 223
porady.

— W ramach porad specjaliSci motywowali osoby uzaleznione do podjecia terapii
w placéwkach leczenia odwykowego typu stacjonarnego lub ambulatoryjnego.

— Porady prawne i mediacje rodzinne.

— Zrealizowano 1tacznie 222 godziny dyzuréw, udzielono 271 porad prawnych
I przeprowadzono 18 mediacji. Mediacje rodzinne to jedna z form pomocy, ktore
skuteczniej niz porady, czy konsultacje poprawiaja sytuacje osob w konflikcie.

— Konsultacje psychologiczne dla osob dorostych wspétuzaleznionych, bedacych
w kryzysie, doznajacych przemocy lub bedacych sprawcami przemocy.

— Zrealizowano lacznie 518 godzin dyzurdéw, podczas ktérych udzielono lacznie 484
porady.

— Konsultacje $wiadczone przez psychologow dziecigcych skierowane dla dzieci,
mtodziezy 1 ich rodzicow, opiekunow.

— Zrealizowano tacznie 609 godzin dyzurdéw podczas ktorych udzielono tacznie 541 porad.

— W ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
| Przeciwdziatania Narkomanii w Miescie Milanéwek zostal zorganizowany cykl 3
warsztatow dla kobiet 1 mezczyzn pod nazwag ,,Wiem czego chce 1 realizuje swoje
potrzeby”.

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej BIOVENA — do przychodni zgtosilo si¢ 5 oséb
doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Wydano 5 zaswiadczen lekarskich o przyczynach
I rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z przemoca w rodzinie. W przychodnie nie rozprowadzano
zadnych materialow o charakterze informacyjno — edukacyjnym dotyczacych przemocy.

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej AWEMED - nie otrzymano zadnych danych
dotyczacych podjetych dziatanh majacych na celu przeciwdzialanie przemocy w rodzinie.

4. Ewaluacja Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie realizowanego
w roku 2017

Gloéwnymi celami strategicznymi Programu Przeciwdziatania Przemocy jest zmniejszenie
skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Milandéwek, zwigkszenie skutecznosci
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dziatan interwencyjnych wobec o0sOb stosujagcych przemoc w rodzinie oraz zwigkszenie
dostepnosci pomocy i zwickszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Ponizej przedstawiono o0pis realizacji dziatan dla osiggni¢cia celow operacyjnych
okreslonych w Gminnym Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanéwek na lata 2016 — 2020.

Realizacja celu 1: Diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie w Gminie Milanowek

W ramach dzialan majacych na celu diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie
w gminie Milandwek Osrodek Pomocy Spotecznej zebrat dane z instytucji odno$nie zjawisk
przemocy na terenie miasta. Badania ankictowe zostang przeprowadzone w trakcie trwania
programu, podobnie jak badania skutecznosci pomocy udzielonej ofiarom przemocy.
Srodowiska, w ktorych wystapita przemoc w rodzinie byly diagnozowane przez Zespot
Interdyscyplinarny w ramach prowadzenia procedury ,,Niebieskie Karty”.

Realizacja celu 2: Podniesienie $wiadomos$ci spolecznej na temat zjawiska przemocy
W rodzinie

Podnoszac $wiadomo$¢ spoteczng na temat zjawiska przemocy w rodzinie przeprowadzono
w szkotach programy profilaktyczne dla uczniéw i nauczycieli, ktorych celem byto przede
wszystkim wyczulenie uczniow na zjawiska przemocy zaréwno w rodzinie, jak i przemocy
rowiesniczej. Warsztaty te miaty na celu wypracowanie pozytywnych postaw w rodzinach
1 wzbudzenie wérdd nauczycieli wigkszej wrazliwos$ci na przemoc.

Realizacja celu 3: Zapewnienie pomocy rodzinom, w ktéorych wystepuje przemoc
Z uwzglednieniem potrzeb wszystkich czlonkoéw rodziny

W kwestii zapewnienia pomocy rodzinom, w ktorych wystgpuje przemoc zgloszenia
dotyczace przemocy w rodzinie przyjmuje Zespol Interdyscyplinarny we wspolpracy z Policja
i Punktem Informacyjno — Konsultacyjnym, w ktorym dyzuruja specjalisci: psycholog dla
dorostych, psycholog dla dzieci i mtodziezy, pedagog, prawnik i mediator sgdowy, psycholog —
specjalista pomocy ofiarom przemocy w rodzinie, specjalista psychoterapii uzaleznien.
W ramach pomocy funkcjonuje grupa wsparcia dla 0sob wspodtuzaleznionych, grupa wsparcia
dalszego zdrowienia dla oso6b uzaleznionych oraz grupa wsparcia dla osob doswiadczajacych
przemocy domowe;j.

Pracownicy socjalni w ramach grup roboczych przy procedurach ,Niebieskiej Karty”
prowadza szeroko zakrojong prace socjalng na rzecz pomocy zarowno ofiarom przemocy, jak
1 w stosunku do o0sob, co do ktorych istnieje podejrzenie stosowania przemocy. Pracownicy
socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej wraz z dzielnicowymi Komisariatu Policji w Milanowku
regularnie monitorujg srodowiska, w ktorych wystepuje przemoc. Osrodek Pomocy Spotecznej
wspolpracuje 1 ma mozliwo$¢ umieszczenia osoby doznajacej przemocy wraz z dzie¢mi
w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Piastowie.

Realizacja celu 4: Podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci osob zajmujacych sie
przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie i pomaganiem w sytuacji jej wystapienia

Osoby pracujace z ofiarami przemocy 1 jej potencjalnymi sprawcami w miar¢ mozliwosci
biorg udziat w szkoleniach, natomiast pracownicy instytucji wchodzacych w skilad Zespotu
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Interdyscyplinarnego na zorganizowanych spotkaniach wymieniaja si¢ informacjami, analizujg
realizacj¢ planow pracy z rodzing, ustalajg dalsze postgpowanie z rodzing dotknigta zjawiskiem
przemocy.

Realizacja celu 5: Wspolpraca roéznych instytucji w celu ograniczenia skutkow
wystepowania przemocy

Wspdlpracujac ze sobg instytucje znajdujace si¢ na terenie Gminy Milandwek wymieniajg
ze sobg doswiadczenia i1 dobre praktyki majgce na celu przeciwdziatanie 1 ograniczenie zjawiska
przemocy w rodzinie. Przedstawiciele tych instytucji biorg udziat w pracach grup roboczych
1 starajg si¢ wypracowa¢ jednolite standardy zasad wspotpracy w zakresie lokalnych stuzb
1 instytucji na rzecz spojnych i skutecznych dziatan. W zakresie realizacji Gminnego Programu
kontynuowano takze wspotprace organizacja pozarzagdows.

Realizacja celu 6: Zwigkszenie skutecznosci dzialan interwencyjnych wobec o0s6b
stosujacych przemoc w rodzinie

Pracownicy socjalni Os$rodka Pomocy Spotecznej we wspolpracy z Miejska Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych zglaszali do komisji osoby, co do ktorych istnieja
podejrzenia stosowania przemocy, wnioski o objecie leczeniem odwykowym, czego nastgpstwem
w niektorych przypadkach bylo zlozenie do sagdu wniosku o przymusowe leczenie. Jeden ze
sprawcOw przemocy brat udzial w zajeciach w ramach programu korekcyjno — edukacyjnego
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Grodzisku Mazowieckim. Wsparcie indywidualne
Sprawcom przemocy byto udzielane zar6wno przez pracownikow socjalnych, jak i dzielnicowych
a takze psychologow i terapeutow.

5. Podsumowanie

Realizacja zadan okreslonych w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanéwek w roku 2017
przyczynita si¢ w szczegdlno$ci do zwigkszenia dostgpnosci pomocy dla oséb dotknietych
przemoca Oraz podniesienia $wiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie.
Poszczegdlne dzialania byty dostosowane do zmieniajacych si¢ potrzeb i zagrozen. Uwzgledniaty
w szczeg6lnosci zapobieganie zjawisku przemocy poprzez systematyczng realizacje roéznych
form oddziatywan skierowanych do spolecznosci lokalne;.

Reasumujac, podczas realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
W Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Milanéwek w roku 2017
uzyskano zakladane rezultaty.

Sporzgdzita : Krystyna Kott, Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Milanowku
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