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Wstep

Centrum Ushug Spotecznych w Milanowku powstato 1 sierpnia 2021 roku z
przeksztatcenia Osrodka Pomocy Spotecznej. Przeksztalcenie instytucji odbyto si¢ poprzez
uczestnictwo w pilotazowym projekcie realizowanym do 31 wrze$nia 2023 roku przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;.

Centrum Ustug Spolecznych w Milanéwku wychodzac naprzeciw potrzebom
i oczekiwaniom mieszkancéw Milanoéwka w roku 2023 realizowato wszystkie zadania
statutowe stosujac dostgpne metody i techniki pracy oraz wykorzystujac dostgpne narzedzia do
realizacji tych zadan.

W roku 2023 Centrum Ustug Spotecznych organizowato dla mieszkancéw Milanowka
wsparcie w zakresie: materialnym, ustugowym, szeroko rozumianej pracy socjalnej oraz w
formie niekonwencjonalnych formy pomocy. I o tych wszystkich procesach oraz ich efektach
traktuje sprawozdanie z dziatalnoéci Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku za rok 2023,
ktore oparto na wynikach analiz dominujacych czynnikoéw otoczenia zewngtrznego oraz
sytuacji wewnetrznej instytucji.

Krystyna Kott

Dyrektor

Centrum Ustug Spotecznych
w Milanowku
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1. Schemat organizacyjny i zadania Centrum Ustug Spotecznej w

Milanowku
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Zakres dziatania Centrum Ustug Spotecznych wyznacza statut przyjety Uchwalg Nr
393/XLV/21 Rady Miasta Milanowka w sprawie przyjecia statutu Milanowskiego Centrum
Ushug Spolecznych (z pdzn. zm.). Natomiast podstawg prawng dziatalnosci merytorycznej
Centrum Ustug Spotecznych sg przepisy prawa stanowionego, a w szczegdlnos$ci ustawa z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.
2019 poz. 1818) , ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021
r.poz. 2268 ze zm.) oraz przepisy prawa miejscowego a w szczegolnosci Uchwata Rady Miasta
Milanowka Nr 392/XLV/21 z dnia 28.06.2021r. w sprawie przeksztatcenia Osrodka Pomocy
Spotecznej w Milanowku w Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku oraz inne uchwaly
stanowigce o merytoryczno-prawnych aspektach realizowanych zadan .
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Centrum Uslug Spolecznych w Milanowku realizuje zadania (na podstawie stosownych
upowaznien Burmistrza oraz Rady Miasta Milanowka), wynikajace z rzadowych programow
pomocowych majacych na celu ochron¢ poziomu zycia oséb i rodzin oraz programoéw
ostonowych i programoéw ustug spotecznych z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepcze;j,

4) wykonywanie i koordynowanie zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz wyptata §wiadczen,
5) wykonywanie 1 koordynowanie zadan z zakresu wyplaty $wiadczen rodzinnych,
wychowawczych, pielggnacyjnych, alimentacyjnych;

6) promocji i ochrony zdrowia,

7) wspierania 0sob niepelnosprawnych,

8) edukacji publicznej,

9) przeciwdzialania bezrobociu,

11) kultury fizycznej i turystyki;

12) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

13) mieszkalnictwa chronionego (treningowego),

14) reintegracji zawodowej i spotecznej,

15) dziatah wspierajacych ochrone srodowiska,

16) zadan zastrzezonych ustawami dla Centrum Ushug Spotecznych podejmowanych przez
gming w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej, $wiadczonych w formie
niematerialnej bezposrednio na rzecz osob, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow o
okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancow,

17) ustugi spoteczne bedace zadaniami wtasnymi gminy oraz zadaniami z zakresu administracji
rzgdowej zleconymi gminie.

W realizacji zadan Centrum Uslug Spotecznych w Milanowku wspotdziatato z organami
administracji rzadowej, samorzadowej, stowarzyszeniami, fundacjami, zwigzkami
wyznaniowymi, jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej
oraz innymi podmiotami dziatajacymi w obszarze polityki spoleczne;.

2. Kadra Centrum Ushlug Spolecznych w Milanowku
Wedtug stanu na dzien 31.12.2023r. w Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku zatrudnione
byty 31 osoby na 23,73 etaty.

Tabela 1. Struktura kadry Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku w roku 2023.

WYSZCZEGOLNIENIE LICZBA OSOB W PRZELICZENIU NA PELNE
ETATY
CENTRUM USLUG
SPOLECZNYCH(ogélem:) 31 23,73
Dyrektor 1 1,00
zastepca Dyrektora 1 1,00
pracownicy socjalni 8 7
(ogoltem:)
w tym:
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starszy specjalista pracy

socjalnej (w tym 4 4,00
koordynator)

specjalista pracy socjalnej 1 1,00
starszy pracownik socjalny 5 4,00
w tym: w rejonach 7 6
opiekunczych (ogétem:)

organlzatpr pomocy 1 1,00
spolecznej

asystent rodziny 2 2,00
koordynator d_s_. 1 0,13
komputeryzacji

pozostali pracownicy 17 11,60

Zrédto: dane wtasne CUS

Pracownicy Centrum Ustug Spotecznych na biezaco podnosili swoje kwalifikacje zawodowe
podwyzszajac swoje wyksztatcenie oraz uczestniczac w roznorodnych kursach, szkoleniach i
konferencjach. W roku 2023 liczba aktywnie pracujacych pracownikéw socjalnych spadta z 10
do 8 (z powodu rezygnacji z pracy 2 pracownikow).

3. Plan i wykonanie budzetu

Tabela 2. Wykonanie planu finansowego w roku 2023.

851

85153

85154
852

85202

85205

85213

4130

85214

85215

85219
85228

85230
854

WYDATKI WLASNE
Ochrona zdrowia

Zwalczanie narkomanii
Przeciwdziatanie alkoholizmowi
Pomoc spoteczna

Domy pomocy spotecznej

Zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby pobierajace niektore
swiadczenia z pomocy spotecznej,
niektére swiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczagce w zajeciach w
centrum integracji spotecznej

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zasitki okresowe, celowe i pomoc w
naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe

Dodatki mieszkaniowe

Centrum Ustug Spotecznych

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze

Pomoc w zakresie dozywiania
Edukacyjna opieka wychowawcza

6

5371 036,75
474 705,00

15 375,00
459 330,00
4 078 355,02

1380 114,00

1350,0

0,00

0,00

286 650,00

217 786,84

1944 722,62
244 946,18

51 931,00
3 200,00

5232 744,66
414 306,19

15 375,00
398 931,19
3953 335,20

1376 851,17
1071,41

0,00

0,00
281 440,96

217 785,85

1924 140,30
243 241,50

51782,48
2131,29

87,28
100,00
86,85
96,93

99,76
79,36

0,00

0,00

98,18

100,00

98,95
99,30

99,71
71,04
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Pomoc materialna dla uczniéw o 3 200,00 2 131,29 71,04
charakterze socjalnym

Stypendia dla uczniow 3 000,00 2131,29 66,60
Rodzina 625 680,00 615 507,50 98,37
Karta Duzej Rodziny 231 877,00 220 114,83 94,93
Wspieranie rodziny 218 200,00 217 674,48 99,76
Rodziny zastepcze 58 060,00 57 679,00 99,34
Dziatalnos¢ placéwek opiekunczo- 40 820,00 40 798,89 99,95
wychowawczych

WYDATKI WELASNE 955 750,98 939 36,80 98,29
DOFINANSOWANE

Pomoc spoteczna 918 273,00 907 726,99 98,85
Skiadki na ubezpieczenie 37 736,00 36 913,51 97,82
zdrowotne optacane za osoby

pobierajace niektore swiadczenia z

pomocy spotecznej, niektore

swiadczenia rodzinne oraz za

osoby uczestniczace w zajeciach w

centrum integracji spotecznej

Zasitki okresowe, celowe i pomoc 140 000,00 140 000,00 100,00
w naturze oraz sktadki na

ubezpieczenia emerytalne i

rentowe

Zasitki state 440 000,00 439 346,99 99,85
Osrodki pomocy spotecznej 215 276,00 215 785,16 98,84
Pomoc w zakresie dozywiania 71521,00 66 820,90 93,43
Edukacyjna opieka 10 000,00 779256 77,93
wychowawcza

Pomoc materialna dla uczniéw o 10 000,00 7 792,56 77,93
charakterze socjalnym

Stypendia dla uczniow 10 000,00 7 792,56 77,93
Rodzina

Wspieranie rodziny

WYDATKI ZLECONE 15 314 186,47 15258 612,21 99,64
Pomoc spoteczna 15 650,00 14 809,64 94,63
Sktadki na ubezpieczenie 38 564,00 38 119,16 98,85
zdrowotne optacane za osoby

pobierajace niektore swiadczenia z

pomocy spotecznej, niektore

swiadczenia rodzinne oraz za

osoby uczestniczace w zajeciach w

centrum integracji spotecznej

Dodatki mieszkaniowe 1 405,00 1378,64 98,12
Ustugi opiekuncze i 9.990,00 6.435,00 64,41
specjalistyczne ustugi opiekuncze

Rodzina 4 169 850,70 4159 154,84 99,74
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie 4 091.285,00 4084.274,37 99,83
z funduszu alimentacyjnego oraz

sktadki na ubezpieczenia

emerytalne i rentowe z

ubezpieczenia spotecznego

Karta Duzej Rodziny 1.399,00 1 354,00 96,78
Skiadki na ubezpieczenie 66 795,00 66 709,41 99,87

zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére swiadczenia z
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Zrédio: Dane zbiorcze CUS

pomocy spotecznej, Swiadczenia
rodzinne.

4. Swiadczenia z pomocy spotecznej

ggggg, 85495, Pomoc dla Ukrainy 174 211,00 167 524,25 96,16
85295 Pozostata dziatalnos¢ 335 841,00 318 795,39 94,92
3290 Dozywianie cudzoziemcéw 39 132,00 26 349,50 67,33
3290 Swiadczenie 300+ 283 500,00 282 300,00 99,58
4350 Zakup towaréw i ustug (materiatéw, 501,00 459,20 91,66
lekéw, zywnosci)
4370 Zakup pozostatych ustug 6,00 6,00 100,00
4740 Wynagrodzenia i uposazenia 4 341,00 4 341,00 100,00
4840 Honoraria, wynagrodzenia agencyjno- 3 831,00 3831,00 100,00
prowizyjne i wynagrodzenia
bezosobowe
4850 Sktadniki i inne pochodne od 1 530,00 1 508,69 95,78
wynagrodzen pracownikéw
85495 Pozostata dziatalnosé 3 000,00 0,00 0,00
3290 Stypendia 3 000,00 0,00 0,00
85595 Pozostata dziatalno$é 45 276,50 45 152,50 99,73
3290 Zasitki rodzinne 44 787,50 44 663,50 99,72
4350 Zakup towarow (materiatow, lekéw, 489,00 489,00 100,00
Zywnosci)
Doptaty do zrédet ciepta 110 941,61 110 862,65 99,93
Wtym Wegiel 18 000,00 18 000,00 100,00
Pelet drzewny 12 000,00 12 000,00 100,00
Olej opatowy 4 000,00 4 000,00 100,00
Gaz LPG 1 500,00 1 500,00 100,00
Drewno 63 000,00 63 000,00 100,00
Pozostate koszty 12 441,61 12 362,65 99,90
MCUS 966.309,62 920.298,25 95,24
RUS Edycja2
1.067.116,31 1.034.343,45 96,93
Wkiad wlasny 40.332,96 40.307,72 99,94
Korpus Wsparcia Seniora 17 680,00 17 506,63 99,02
23001 371,08 20 446 656,20 97,59

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom spetniajagcym okreslone przestanki: dysfunkcja
uniemozliwiajgca samodzielne funkcjonowanie okreslona w art. 7 pkt 1-15 ustawy o pomocy
spotecznej oraz przestanka finansowa - w przypadku osoby samotnie gospodarujacej jezeli
dochdd tej osoby jest nizszy niz kryterium dla osoby samotnie gospodarujacej tj. 776,00 zt, w
przypadku rodziny jezeli dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza kryterium na osobe w
rodzinie tj. 600,00 zt.
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Wykres 1. Struktura swiadczen przyznanych decyzjg administracyjng w 2023r. w liczbach

Zasitki celowe 99
Positki — >8
Zasitki state - 81

Zasitki okresowe 74

Ustugi opiekuncze wydane decyzj3... — 59
DPS 32

Schronienie 14

Specjalistyczne ustugi opiekuncze 3

Sprawienie pogrzebu 3

e e e

-
T T T T T T T T T

Pomoc przyznana cudzoziemcom ' 0
1 1

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrédlo: sprawozdanie za rok 2023 MRIiPS

Zasilek celowy

W roku 2023 przyznano 99 osobom facznie 215 $wiadczenia w formie zasitku celowego.
Zasitek celowy przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.
szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, zasitek powyzszy nie podlegal zwrotowi. Ponizsza tabela przedstawia strukture celow
przyznawania tego $wiadczenia w roku .

Tabela 3. Wybrane cele, na ktore przyznany zostal zasitek celowy w 2023 roku.

rodzaj Swiadczenia liczba oséb liczba kwota liczba liczba oséb
Swiadcze | $wiadczen | rodzin w
I w ztotych rodzinach

21 29 4092,58 | 21 33
2 2 250,00 | 2 2

27 27 4730,00 | 27 53

36 36 17670 | 36 49
63 63 13282,05 | 63 63

6 7 1399,00 | 6 7

81 138 27086,80 | 80 110

Zrédlo: sprawozdanie za rok 2023 MRiPS

Cel , na ktory byta przyznawana pomoc finansowa w zasitku celowego zostal zdominowany
przez zakup zywnosci i opatu, tj na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych.
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Zasilek staly. Zasilek staly jest swiadczeniem obligatoryjnym przyznawanym z powodu
niepelnosprawnosci w stopniu umiarkowanym lub znacznym alboz powodu wieku: osobie
samotnie gospodarujacej w wysokosci roznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej — wysoko$¢ 776zt, a dochodem tej osoby z tym, ze kwota zasitku nie
moze by¢ wyzsza niz 719 zl miesigcznie; osobie w rodzinie w wysokosci réznicy migdzy
kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie - 600zt, a dochodem na osob¢ w rodzinie.Od
zasitku stalego odprowadzana jest sktadka na ubezpieczenie zdrowotne w wysokosci 9%
kwoty zasitku statego. W roku 2023 wyptacono lacznie 81 osobom $wiadczenie w formie
zasitku statego, w tym 69 osobom samotnie gospodarujacym.

Wykres 3. Zasitki stale ogotem w tym 7 tyt. niepelnosprawnosci w latach 2014 — 2023.

120

100

80

60

liczba osob

40

20
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Zrédlo: sprawozdanie za rok 2023 MRiPS

Wykres 4. Zasitki stale przyznane osobom samotnie gospodarujgcym i 0sobom w rodzinie.
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Zrédlo: Sprawozdanie MRiPS

Zasilek okresowy .W roku 2023 zasitek okresowy przyznano 74 osobom. Wydano 136 decyzji
przyznajacych zasitek okresowy oraz wyplacono 424 $wiadczenia na taczng kwote
153.626,00z1. Zasitek okresowy jest $wiadczeniem pieni¢znym, ktore przyshuguje w
szczegolnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢
utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego 0sobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej; rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego rodziny.

Tabela 4. Analiza swiadczen w formie zasitkow okresowych w 2023r.

LICZBA OSOB,
KTORYM KWOTA .
LICZBA < 1y LICZBA  LICZBA OSOBW
FORMY POMOCY PRZYZNANO SWIADCZEN SWIADCZEN RODZIN 2 RODZINACH 2
_ DECYZJA w z1
SWIADCZENIA ?
Zasilki okresowe ogolem 74 424 153.626,00 72 104
tego:
glas X X 462600 X X
Srodki wlasne
Dotacja X X 149.000,00 X X
Bezrobocie 31 173 68.651,00 29 43
dlugotrwala choroba 21 108 40.970,00 21 28
Niepelnosprawnos¢ 13 92 20.827,00 13 19
mozliwosci utrzymania
lub nabycia uprawnien
do sw1a’dczen z innych 0 0 0 0 0
systemow
zabezpieczenia
spolecznego
innego niz wymienione
w wierszach 10-13 9 51 23.178,00 9 14

Zrédlo: Sprawozdanie MPiPS
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5. Pomoc pozamaterialna

5.1. Pomoc w zapewnieniu cieplego positku.

Zapewnienie positku, to zadanie wlasnego charakterze obowigzkowym (art. 48 ustawy o
pomocy spotecznej). Pomoc w tej formie przystuguje osobom, ktére wlasnym staraniem nie sg
w stanie go sobie zapewni¢. W 2023r. przyznano positki 78 osobom o wartosci 75.869,00zt w
nastepujacym podziale:

e cieply positek (obiad) dla dzieci, mtodziezy w placowkach szkolnych i przedszkolnych:
pomoc przyznano dla 41 dzieci, taczna ilo$¢ przyznanych $wiadczen wyniosta 2.865 na
kwote 21.800,00 zt. Srednia cena jednego positku dla dziecka w roku 2023 wynosita
9,34 zl; positki dla dzieci byty realizowane w stotdéwkach prowadzonych w placéwkach
oswiatowych.

e dwudaniowy obiad dla osob dorostych (starszych, niepelnosprawnych, bezrobotnych
bezdomnych) przyznano dla 37 os6b dorostych, tj. 3.466 $wiadczen na kwote
54.069,00zt. Cena jednego obiadu - goracego positku dla dorostych w 2023 roku
wynosita 15,60zt. Positki dla dorostych byly realizowane przez wykonawce
wylonionego w drodze zamowienia publicznego

W 2023r. $redni koszt jednego positku ogétem wynosit 11,98 zt. Cze§¢ swiadczen w formie
positkow realizowana byla w ramach Rzadowego Programu ,, Positek w szkole i w domu”.
W ramach tego Programu udzielana jest pomoc w formie positku dla oséb, ktorych dochod nie
przekracza 150% kryterium dochodowego okreslonego w ustawie 0 pomocy spotecznej. Ogolny
koszt realizacji tego programu wyniost 123.889,00zt, w tym dotacja w wysokosci 72.107,00zt,
a srodki wiasne stanowity kwot¢ 51.782,00zt. Programem objeto tacznie 183 osoby.
Najliczniejsza grupa osob objeta pomocg w formie dozywiania byli uczniowie szkoét
podstawowych i gimnazjalnych. Dozywianie prowadzone byto przede wszystkim na terenie
miasta Milanéwka, w programie uczestniczyty wszystkie szkoly gminne. Ogdtem positki byty
optacane dla 9 dzieci w przedszkolach i 32 uczniow w szkotach podstawowych i
gimnazjalnych. Dodatkowo pomocg w postaci gorgcych positkow wspierane byly 37 osoby
doroste, dla ktorych obiady wydawane byty przez lokal gastronomiczny ,,Catering Cometa”.
W ramach programu byta rowniez udzielana pomoc dla rodzin w formie zasitkow na zakup
zywnosci, co pozwolito na objgcie programem wszystkich oséb wymagajacych pomocy w tej
formie.

5.2. Ustugi spoleczne, w tym uslugi opiekuncze:
W 2023r. Centrum Ustug Spotecznych realizowalo nastepujace ustugi opiekuncze :

e Ushugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze pielegnacyjne, s3 zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym i skierowane sg do 0séb niepetnosprawnych,
przewlekle chorych oraz os6b w wieku podesztym, ktore z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn sg ich pozbawione i wymagaja pomocy innych osob (art. 17 ust. 1 pkt 11
ustawy o pomocy spotecznej). Byly wykonywane przez Agencje Stuzby Spotecznej
Koscielak Spotka Jawna w Warszawie ul. Kwiatowa 9. Z tej formy pomocy skorzystato 52
0s6b. Swiadczenie realizowano ze $rodkéw wiasnych gminy. Na ten cel wydatkowano
kwote 137.303,00 z1, co w przeliczeniu daje 8.331,00 godzin zrealizowanych ustug. Ustlugi
byly przyznawane na podstawie decyzji administracyjnej na wniosek osoby zainteresowanej
1 wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika socjalnego. W przypadku
skorzystania z wustug opiekunczych w zakresie pielegnacyjnym niezbedne bylo
przedstawienie przez wnioskodawce zaswiadczenia lekarskiego od lekarza pierwszego
kontaktu uwzgle¢dniajgce potrzebe skorzystania z tego typu ustug. W 2023r. Gmina Miasta
Milanowek otrzymata dotacje z programu rzadowego OPIEKA75+ w wysokosci 33 464,00
zt z przeznaczeniem na ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze, dla
0sOb (nowych ubiegajacych sie o to §wiadczenie) w wieku 75 lat i wigcej. Ustugi te byly
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swiadczone przez Agencje Stuzby Spotecznej Koscielak Spotka Jawna w Warszawie ul.
Kwiatowa 9. Z tej formy pomocy skorzystato 7 oso6b. Na ten cel wydatkowano kwote 64
945,00 zt, w tym 50% tej kwoty tj. 32 472,50 zl to srodki wlasne Gminy, natomiast pozostata
cze$¢ srodki zlecone MUW, co dato Iacznie 2095 godzin zrealizowanych uslug
u podopiecznych przyjmujac jako stawke godzinowa 31,00 zt.
Specjalistyczne uslugi usprawniajace, realizowano w ramach projektu unijnego pn.
Rozwoj ustug spotecznych w Gminie Milanowek- edycja 2, ktore sa skierowane do osob
niesamodzielnych, samotnych i wymagajacych zabiegow kinezyterapii 1 masazu na
podstawie skierowania od lekarza specjalisty. Ustlugi te stanowito 12 zabiegow kinezyterapii
1 masazu (tacznie 24 zabiegi dla jednej osoby) wykonywane w miejscu zamieszkania
uczestnika projektu. Na ustugi usprawniajace (masaz i kinezyterapi¢) wykonywane w domu
podopiecznego w roku 2023 wydatkowano kwotg 113 100,00 zi. Wykonawca ustug
usprawniajacych realizowanych w ramach projektu byt Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Centrum Rehabilitacji Domowej w Milandwku. W 2023 roku skorzystalo 72
0sOb, miesigcznie srednio okoto 6 0s6b otrzymywato ww. zabiegi. Glownie byty to osoby
starsze, ktore z uwagi na swojg niedot¢zno$¢ nie mogly p6js¢ o wiasnych sitach na
rehabilitacj¢ prowadzong w stacjonarnej placowce, do lekarza, a czesto nie mogly nawet
wykonywa¢ samodzielnie codziennych czynnosci zyciowych. Wykonano 1728 zabiegi w
zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych usprawniajagcych w tym 864 zabiegi
kinezyterapii 1 864 =zabiegi masazu. Ustugi byly przyznawane na wniosek osoby
zainteresowanej. Wszystkie osoby objete wsparciem musialy przedstawi¢ skierowanie od
lekarza prowadzacego na potrzebg skorzystania z ustug usprawniajacych, ktére w razie
potrzeby moglo by¢ zweryfikowane przez lekarza rehabilitanta Wykonawcy, pod wzgledem
dostosowania ustugi do faktycznych mozliwo$ci podopiecznego. Specjalista z zakresu
rehabilitacji medycznej weryfikowatl skierowania w odniesieniu do biezacych schorzen
ograniczajacych sprawnos¢ podopiecznego. Jednorazowo ustuga trwata 30 minut na kazdy
rodzaj usprawnienia w zaleznosci od kondycji chorego i rodzaju schorzenia. Sredni koszt
jednej ustugi wynosit 55,00 zt. Swiadczenie realizowano ze $rodkéw zewnetrznych w
ramach projektu "Rozwoj ustug spotecznych w Gminie Milanéwek. Edycja 2". Ustugi te
swiadczone byly bezptatnie;;
Uslugi sasiedzkie realizowano w ramach projektu unijnego pn. Rozwoj ustug spotecznych
w Gminie Milanéwek- edycja 2 i skierowane byly do os6b wymagajacych pomocy przy
czynno$ciach, takich jak: sprzatanie, wizyta u lekarza/ uméwienie wizyty domowej,
przygotowanie 1 podanie positku, spacery, dotrzymanie towarzystwa, codzienne czynnosci,
z ktorymi uczestnik projektu sobie nie radzi. Przyznanie sasiedzkich ustug opiekunczych
odbywato si¢ na wniosek osoby zainteresowanej W roku 2023 roku wsparcie w postaci
sasiedzkich ustug opiekunczych uzyskato 21 oséb. Laczna ilo$¢ godzin przeznaczona na
sasiedzkie ustugi opiekuncze to 7 653 godzin. Na ten cel wydatkowano w roku 2023 kwote
229 597,72 zt. Cena za godzing sasiedzkich ushug opiekunczych w 2023 r. wynosita 30,00
z} (brutto z kosztami pracodawcy). Ustugi sgsiedzkie byly swiadczone nie rzadziej, niz raz
na dobe, od poniedziatku do piatku, a w wyjatkowych sytuacjach w weekendy. Do realizacji
ustug sagsiedzkich zatrudniano 11 sgsiadéw/opiekunow
E-uslugi  (teleopieka czyli zaopatrzenie w opaske¢ monitorujacg stan
zdrowia). realizowano w ramach projektu unijnego pn. Rozwdj ustug spotecznych w
Gminie Milanéwek- edycja 2 oraz w ramach programu ,Korpus Wparcia
Senioréw”. Ustugami obj¢to tacznie 45 osoby starsze, ktore z uwagi na swoja niedoteznosé
i samotnos¢ byly zagrozone. Wykonano 12 miesigcy monitoringu opasek. Ustugi byty
przyznawane - na wniosek osoby zainteresowanej i po utworzeniu Indywidualnego Planu
ustug Spotecznych. Wszystkie osoby objete wsparciem musialy przedstawi¢ swojg karte
zdrowia oraz schorzen i przyjmowanych lekéw na potrzebe skorzystania z ustug teleopieki,
aby w razie alarmowej sytuacji (jak np. wezwanie karetki pogotowia, na podstawie analizy
funkcji zyciowych z bransoletki Zycia) przekaza¢ odpowiednie informacje zespolowi
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ratownikéw. Podopieczny korzystat z bransoletki zycia, a W razie rezygnacji ze wsparcia,
bransoletke otrzymywata kolejna zainteresowana osoba. Kazda ustuga monitoringu u
podopiecznego trwata catg dobe. W sytuacji, gdy parametry pozyskiwane z bransoletki zycia
byly niepokojace, konsultant z Centrum Monitoringu dzwonit do Podopiecznego na
bransoletke i pyta o stan zdrowia i samopoczucia. Sredni koszt ustug monitoringu wynosit 1
710,00 zt/miesigcznie (opaski zostaty zakupione ze srodkow projektowych w 2021 roku)
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Jest to
zadanie zlecone, ktorego zakres 1 szczegdtowe uwarunkowania reguluje Rozporzadzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych. W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w Milanéwku w roku 2023 objetych zostato 3 0soby (w tym 2 z zaburzeniami
psychicznymi, a 1 z upo$ledzeniem intelektualnym). Ustugi realizowato 2 terapeutow
zatrudnionych przez Agencje Stuzby Spotecznej Koscielak Spotka Jawna w Warszawie ul.
Kwiatowa 9. Zostalo wykonanych 131 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi. Koszt 1 godziny ushug wynosit 45,00zt. Swiadczenie
realizowano ze $§rodkow zleconych MUW. Ponizsza tabela przedstawia analizg realizacji
ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych w gminie
Milanowek w roku 2023.

Tabela 5. Ustugi opiekuricze w 2023 roku w zestawieniu tabelarycznym

Rodzaj swiadczenia

Cenazal Liczba Liczba Kwota Kwota Kwota

godzine
ushugi/zl.

0sob

godzin
ustug
($wiadczen

srodkow w 7t
Srodki MUW
(zlecone)

srodkow w
zlotych
(srodki wlasne

srodkow w
zlotych
(srodki UE)

Ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi
opiekuncze
pielegnacyjne
(zadanie wlasne)

31zt

52

13 097,00

X

137 303,00

X

Specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami
psychicznymi
(zadanie zlecone)

45,00zt

131

6 435,00

Ushugi opiekuncze
,,Opieka 75+’
(zadanie zlecone
i wlasne)

31zt

2 095,00

32 472,50

32 472,50

Specjalistyczne
ushugi opiekuncze
usprawniajace
(zadanie finansowane
ze $rodkow UE)

55,00zt

72

1728

113 100,00 zt

Sasiedzkie ushugi
opiekuncze

(zadanie finansowane
ze srodkéw UE)

30,00zt

21

7653

229 597,72 7t

14




Ustug Spotecznych

Centrum
w Milanéwku

Sprawozdanie z dziatalno$ci Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku za 2023 rok

Teleopieka 456,00zt 45 Swiadczen X X 20 520,00
(zadanie finansowane | Sredni roczny ia
ze $rodkow UE) koszt jednej realizowan
osoby objetej esg 24
ustuga godz. na
teleopieki dobe maks.
40 godz. w
m-cu
RAZEM X 202 X 38 907,50 169775,50 363 217,72

Zrodlo: opracowanie wlasne

W roku 2023 z pomocy w formie (réznego rodzaju) ustug opiekunczych skorzystato tgcznie
202 mieszkancéw (liczba osob otrzymujacych decyzja swiadczenie przy zachowaniu zasady,
ze osob¢ wymieniono tylko raz bez wzgledu na liczbe, kwote 1 czgstotliwos¢ otrzymanych
swiadczen. Kompleksowe sprawozdanie z realizacji Programu ushug spotecznych za lata 2021-
2023 zostato przedstawione w odr¢bnym dokumencie.

5.3. Sprawienie pogrzebu . W 2023r. Centrum Ustug Spotecznych poniosto wydatki na
zorganizowanie 3 pogrzebow na taczng kwote 10.600,00z1.

5.4. Zapewnienie opalu -wegla na zime. W listopadzie 2023 roku Gmina Milanéwek
na podstawie zarzadzenia Burmistrza Miasta Milanowka w sprawie nieodptatnego przekazania
paliwa stalego zakupionego na podstawie ustawy z dnia 17.10.2022r. o zakupie preferencyjnym
paliwa statego dla gospodarstw domowych Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku
otrzymato prawo do rozdysponowania wsrdd najbardziej potrzebujacych mieszkancoéw
Milanowka 28 160 kg o wartosci 34341,40 zt wegla. Wegiel ten trafit do 28 podopiecznych
CUS, ktory zostat przyznany decyzja administracyjng w drodze przeprowadzonego
postepowania (zgodnie z ustawg o pomocy Spotecznej).

5.5. Praca socjalna

Praca socjalna to dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i1 rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
petienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.
Jest obowiazkowym, niepieni¢znym $wiadczeniem z pomocy spolecznej, realizowanym
przez wykwalifikowanych, wyspecjalizowanych w tym zakresie pracownikoéw socjalnych
zatrudnionych w Centrum Ustug Spotecznych i stanowi podstawowy instrument dziatania
pracownika socjalnego. Praca socjalna jest §wiadczeniem nieodptatnym.

W roku 2023 praca socjalna byta prowadzona w formie indywidualnego wsparcia - w oparciu
0 kontrakt socjalny - z osobami i rodzinami w celu odzyskania, rozwinigcia lub wzmocnienia
ich aktywnosci i samodzielnos$ci zyciowej; w formie pracy z grupa — z wykorzystaniem projektu
socjalnego - w celu wspolnego rozwigzania problemu zyciowego i wzmocnienia w aktywnoSci
I samodzielno$ci zyciowe] grupy osob oraz ze Srodowiskiem/ze spolecznoscia lokalng - z
wykorzystaniem projektu socjalnego - w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan
instytucji i1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spoteczno$ci. Praca
socjalna:

e na rzecz uzyskania przez osoby i rodziny doswiadczajgcych trudnosci Zyciowych
srodkow materialnych obejmowala pomoc w uzyskaniu $wiadczen z pomocy
spotecznej, $wiadczen emerytalno-rentowych, zasitkow i dodatkow do zasitkow
rodzinnych, $wiadczen pielegnacyjnych 1 alimentacyjnych, pomoc w uzyskaniu
dodatku mieszkaniowego, dodatku energetycznego lub ulgi czynszowej, a takze
informowanie 0s6b i rodzin o mozliwosciach skorzystania z innego rodzaju ulg i
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uprawnien. To takze pomoc w racjonalnym gospodarowaniu budzetem — wspdlne
planowanie wydatkow z pracownikiem socjalnym poprzez ustalanie hierarchii potrzeb;
na rzecz  poprawy  warunkow  mieszkaniowych  to  m.in.  pomoc
w uregulowaniu sytuacji mieszkaniowej klientow np. ztozenie wniosku o przydziat
mieszkania, udzielanie porad/skierowania o porad¢ w zakresie praw do mieszkania,
pomoc w dostosowaniu mieszkania do potrzeb osoby niepelnosprawnej, pomoc w
uzyskaniu ustug w zakresie wymiany badz napraw w mieszkaniu oraz sprzgtow,
organizacja ustug porzagdkowych, w przypadku os6b bezdomnych - pomoc w uzyskaniu
schronienia w placéwce stacjonarnej lub pomoc w powrocie do poprzedniego miejsca
zamieszkania);

na rzecz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu byta prowadzona
w formie: przekazywania potrzebujacym mieszkancom pozyskanych sprzgtow, odziezy
, zabawek. Celem dziatan byto wyeliminowanie brakow w zakresie wyposazenia
gospodarstw domowych w niezbgdne sprzety, a tym samym poprawa jakosci zycia
wielu osob. Zgloszenia o osobach chcacych nieodplatnie przekazaé rzeczy
otrzymywali$my drogg telefoniczna, mailowa, osobiscie a osoby potrzebujace zglaszaty
si¢ same lub wskazywali je pracownicy socjalni. Cieszy aktywna postawa i
zaangazowanie mieszkancow, ktorzy przekazywali rézne rzeczy. Ten projekt socjalny
pozwolit uzupetni¢ niedostatki w wyposazeniu gospodarstw  domowych
doswiadczajacych probleméw ekonomicznych, dodatkowo zrealizowano cel
ekologiczny, przedmioty uzyskiwaty drugie zycie i mogly stuzy¢ innym a nie trafia¢ na
$mietnik. Inna forma przeciwdziatania wykluczeniu bylo prowadzenie wolontariat
stuzacego rozszerzeniu wachlarza pomocy udzielanej potrzebujacym bez ponoszenia
naktadow finansowych. W roku 2023 w wolontariacie dziataty tacznie 26 osoby

na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny i prowadzenia gospodarstwa domowego
obejmowala dziatania wspierajace, edukacje, poradnictwo w obszarze opieki i
wychowania dzieci, w tym pomoc w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z
dzie¢mi, dzialania w obszarze pomocy w rozwigzywaniu i tagodzeniu konfliktow
rodzinnych, wsparcia dla oso6b doznajacych przemocy, udzielanie informacji o
poradnictwie specjalistycznym i motywowanie do skorzystania z grup pomocowych.
na rzecz 0s6b pozostajgcych bez pracy wspotpracowano z Powiatowym Urzedem Pracy
w Grodzisku Mazowieckim w zakresie aktywizacji zawodowej 0sob korzystajacych z
pomocy spolecznej. Dzialania te mialy na celu zmiany postaw klientow wobec
wlasnego bezrobocia oraz pomoc w zdobyciu zdolnosci adaptacyjnych w ewentualnym
srodowisku pracy, a takze motywowanie do wzrostu wlasnych umiejetnosci
zawodowych. Pracownicy pozyskiwali oferty pracy dla klientow, motywujac ich do
kontaktéw z potencjalnymi pracodawcami;

Na rzecz seniorow i 0sob niepelnosprawnych prowadzono prace socjalng w wymiarze
indywidualnym oraz grupowym z wykorzystaniem projektu socjalnego. Z duzym
powodzeniem kontynuowano zapoczatkowany w 2017 roku projekt socjalny pn.
., Milanowska Szkota Aktywnego Seniora”, celem ktorego bylo niwelowanie
wykluczenia spotecznego osOb starszych. Zadania, ktore realizowano w roku
sprawozdawczym polegaty na prowadzeniu ruchowych zaj¢¢ korekcyjnych, spotkan
integracyjnych. Zajecia realizowane byly przez wykwalifikowanego instruktora,
usprawniajagce motoryke oraz wzmacniajace fizyczno$¢ milanowskich seniorow.
Atutem zajecC jest ich regularnos¢, ktora przyczynia si¢ do niwelowania osamotnienia
0s0b starszych. Uczestnicy projektu czesto mieszkajg sami lub tylko z matzonkiem, co
W sposOb naturalny zaweza grono znajomych. Ofert¢ ushug spolecznych dla seniorow
znacznie wzbogacity w roku 2023 dziatania realizowane w projekcie ,,Milanowskie
Centrum Ustug Spotecznych” oraz ,, Rozwoj ustug spotecznych w Gminie Milanowek.
Edycja2” opisane w dalszej czesci sprawozdania.
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5.6. Kontrakty socjalne. W celu rozwiniecia i wzmocnienia aktywnosci i samodzielnoéci
0sOb 1 rodzin oraz poprawy ich funkcjonowania w $rodowisku spotecznym, pracownicy
socjalni $wiadczg prace socjalng wykorzystujac ustawowe narzedzie jakim jest kontrakt
socjalny. W ramach prowadzonej pracy socjalnej z rodzing i klientem pracownicy socjalni w
2023r. zawarli 3 kontrakty socjalne ukierunkowane na wzmocnienie potencjatu i aktywnosci
klienta w celu rozwigzania probleméw, poprawy trudnej sytuacji i usamodzielnienia klienta.
5.7. Wywiady Srodowiskowe i zaSwiadczenia. Gtéwnym narzedziem pracy
pracownika socjalnego jest rodzinny wywiad $rodowiskowy. Pracownicy socjalni oprocz
wywiadow srodowiskowych w celu udzielenia pomocy przeprowadzaja takze wywiady na
potrzeby innych placéwek pomocowych i instytucji w celu oceny sytuacji osoby lub rodziny
oraz wykonujg szereg roznych prac 1 dziatan w ramach swoich zadan i obowigzkéw. W 2023r.
przeprowadzono 769 wywiadéow  Srodowiskowych.  Sposréd innych  czynnos$ci
administracyjnych wydawano zaswiadczenia niezbedne do przedtozenia przez klientow w
réznych sprawach. I tak: na podstawie art. 217 KPA wydano 14 zaswiadczen dotyczacych
$wiadczen rodzinnych oraz 40 za§wiadczen w sprawach pomocy spotecznej. Na podstawie art.
411 ust. 10g ustawy — Prawo ochrony $rodowiska (Dz. U. z 2020 r. poz. 1219 z pézn. zm.) i
Rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 02.10.2020 r. w sprawie okre$lenia wzoru zgdania
wydania za§wiadczenia o wysoko$ci przecietnego miesigcznego dochodu przypadajacego na
jednego cztonka gospodarstwa domowego osoby fizycznej oraz wzoru tego zaswiadczenia (Dz.
U. 2020 r. poz. 1713), osoba fizyczna, ktora zamierza zlozy¢é wniosek o przyznanie
podwyzszonego poziomu dofinansowania do wojewodzkiego funduszu ochrony $rodowiska i
gospodarki wodnej do dnia zlozenia wniosku powinna uzyska¢ od wojta, burmistrza lub
prezydenta miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania) zas§wiadczenie o wysoko$ci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa
domowego. Takich zaswiadczen w roku 2023 wydano 49 osobom.

5.8. Poradnictwo specjalistyczne (terapeutyczne, psychologiczne, prawne)

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne, rodzinne/
terapeutyczne jest Swiadczone osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe
wsparcia W rozwigzywaniu swoich probleméw Zzyciowych, bez wzgledu na posiadany
dochod. W roku 2023 z poradnictwa specjalistycznego skorzystato 1232 mieszkancow
Milanéwka.

Tabela 6. Poradnictwo specjalistyczne w Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku w 2023r.

L.p. NAZWA DANYCH PORADY PORADY PORADY PSYCH. | PORADY SUMA
TEREPEUT | PSYCHOLOGA | DZIECIECEGO PRAWNE
Y
UZALEZNI
EN
1. Liczba klientow (ogotem) 275 452 359 146 1232
a) pierwszy kontakt 134 125 112 93 464
b) kolejny kontakt 141 327 247 53 768
c) dorosli 219 452 216 146 1033
d) dzieci 56 0 143 0 199

2. FORMA KONSULTACJI

a) konsultacje telefoniczne 24 39 0 0 63
b) kontakt osobisty 251 413 359 146 1169
3. STRUKTURA OSOB KORZYSTAJACYCH Z PORADNICTWA W 2022 R.

a) osoba pelnosprawna 273 433 359 146 1211
b) osoba niepelnosprawna 2 19 0 0 21
3.1. | PLEC

a) Kobieta 161 378 235 79 853
b) Mezczyzna 114 74 124 67 379
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3.2. | WIEK

a) >13 0 0 53 0 53

b) 14-18 47 0 114 0 161

) 19-45 111 160 106 94 471

d) 46-59 88 202 79 48 417

e) 60+ 29 90 7 4 130

3.3. | WYKSZTALCENIE

a) podstawowe 47 0 167 0 214

b) srednie 70 289 72 100 531

c) zawodowe 12 77 22 28 169

d) WyZsze 116 86 98 18 318

3.4. | STAN CYWILNY

a) panna 36 16 105 6 163

b) kawaler 51 8 83 8 150

c) wolny 39 141 47 28 255

d) zonaty 29 18 18 24 89

e) mezatka 64 75 38 32 209

f) w zwigzku nieformalnym 56 194 68 48 366

4. PRZEDMIOT KONSULTACJI /PORADNICTWA (rodzaje probleméw)

a) Sprawy dot. przemocy (ofiara) 0 119 12 2 133

b) Sprawy dot. przemocy 0 17 0 0 17
(sprawca)

c) interwencja kryzysowa 9 20 0 0 29

d) problemy prawne 0 27 0 146 173

e) osoba naduzywajaca alkoholu 109 10 1 0 130

f) cztonek rodziny 131 42 26 0 199
naduzywajacej alkohol

g) Doroste dzieci alkoholikow 31 5 0 0 36
(DDA)

h) Sprawy dot. narkotykoéw 55 0 6 0 61

1) Inne problemy- sytuacje 0 212 13 0 225
kryzysowe (bez problemu
przemocy/alkoholu)

9. Konsultacje wychowawcze dla 0 0 192 0 192
rodzicow

10. | Konsultacje psychologiczne 0 0 167 0 167
dla dzieci i mlodziezy

11. | Mediacje rodzinne 0 32 0 0 32

13. | Liczba godzin dyzurow 348 h 437 h 381 h 208 h 1374h +
zrealizowanych przez 108 h
konsultantow godzin

wsparcia

14. | Liczba sporzadzonych kart 275 436 359 146 1216

konsultacji

Zrédlo. Dane wlasne.

6. Charakterystyka Sswiadczeniobiorcow.

W 2023 roku z roznych form wsparcia skorzystato 262 rodzin, w ktorych tacznie byto 373
0s0b, co stanowito 2,38% ogélu mieszkancow Milandwka (15 644 0sob - stan na dzien
31.12.2023r.).

Wykres 5. Struktura redzin objetych pomocg w latach 2016 — 2023 w liczbach
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m O liczbie osob w
rodzinie 6i
wiecej

m O liczbie os6b w
rodzinie 5

Zrédlo: Sprawozdanie MRiPS za rok 2023.

Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy 67 to rodziny , ktore zglosity si¢ w 2023r. do Centrum
po raz pierwszy lub nie korzystaty z pomocy w okresie dwoch ostatnich lat. Najwicksza grupe
0sOb wymagajacych wsparcia, stanowily osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwa

domowe (102 osoby).
Wykres 9. Rodziny 7 dzieémi w latach 2013— 2023 w liczbach
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Zrédlo: sprawozdanie MRiPS

Z analizy danych ww. wykresu wynika, iz liczba rodzin korzystajacych ze §wiadczen pomocy
spotecznej w okresie od 2013 roku do 2023 roku zmniejszyta si¢, co moze by¢ wynikiem
sukcesywnego wprowadzenia przez rzad programoéw ostonowych i wyplatg Swiadczen
gwarantowanych, ktorymi sga $wiadczenia rodzinne, pielegnacyjne, wychowawcze i
alimentacyjne, ktore nie wymagaja ingerencji pracownika socjalnego polegajacej na
bezwzglednej konieczno$ci monitorowania sytuacji tych rodzin w $rodowisku (koniecznos$¢
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego w okresie korzystania ze S$wiadczen socjalnych).
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W ogolnej liczbie 30 rodzin z dzie¢mi 20 rodziny to rodziny niepetne. Rodzinom tym udzielana
byta przede wszystkim pomoc celowa w okresie zimowym na zakup wegla lub pomoc w
optaceniu rachunkéw za energie elektryczng, jak rOwniez wsparcie finansowe
z przeznaczeniem na zakup lekéw lub zakup zywnosci.

Wykres 11. Rodziny niepetne 7 dziecmi w latach 2013 — 2023 w liczbach
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Zrédlo: sprawozdanie MRiPS

Wykres 12. Rodziny niepetne w 2023r.
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Zrédlo: sprawozdanie MRiPS
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Wykres 8. Rodziny emerytow i rencistow w latach 2016 — 2023 w liczbach
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Zrédlo: sprawozdanie MRIPS za lata 2016— 2023.

Z analizy powyzszych danych wynika, ze przy spadkowym trendzie, liczba rodzin w ktérych
zrédtem utrzymania jest emerytura lub renta w latach 2016-2023 utrzymuje si¢ dominujacy
udzial gospodarstw jednoosobowych. Co moze $wiadczy¢, iz posiadane §wiadczenie nie jest
wystarczajace na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych oséb samotnie gospodarujacych.

7. Pomoc dla rodzin wielodzietnych.

Pomoc dla rodzin wielodzietnych wyznacza w Gminie Milanowek Program wspierania rodziny
dla Gminy Milanéwek na lat 2022-2024 ” obejmujacy dziatania wspierajac dla rodzin
wielodzietnych oraz rodzin z problemami w wypehliani swoich funkcji dla ktérego
przygotowano odrebne sprawozdanie.

8. Inne formy pomocy finansowej na rzecz dziecka i rodziny.

8.1. Swiadczenia rodzinne i pielegnacyjne

Realizacja ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych obejmowata
prowadzenie postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji w sprawie
nastepujacych §wiadczen: zasitki rodzinne 1 dodatki do zasitkow rodzinnych oraz §wiadczenia
pielegnacyjne, a nastepnie wyplata przyznanych §wiadczen.
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W 2023 roku wydano 550 wszystkich decyzji przyznajacych dotyczacych $wiadczen
rodzinnych oraz wyptacono 10127 $wiadczen:
a) zasilki rodzinne wraz z dodatkami:569 decyzji, 854 $wiadczen, na kwote 447 327,16 zi
b) dodatki do zasitkéw rodzinnych z tytulu:
e urodzenia dziecka —4, kwota Swiadczen — 4000,00zt
e opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 19, kwota
swiadczen — 7 600,00 zt
e samotnego wychowywania dziecka — 266, kwota §wiadczen — 50 168,12 zt
e ksztalcenia i1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 306, kwota $wiadczen —
32 840,00 zt
e rozpoczecia roku szkolnego — 208, kwota §wiadczen — 14 404,00 zt
e podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 219, kwota
swiadczen — 14 985,16 zt
e wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 501, kwota $swiadczen — 47 232,57 zt
e jednorazowa zapomoga z tytutlu urodzenia si¢ dziecka ,becikowe” - 28, kwota
swiadczen — 28 000,00 zt
e S$wiadczenie rodzicielskie — 143, kwota 130 140,10 zi
c) $wiadczenia pielegnacyjne, w tym:
o zasitek pielggnacyjny — 488 §wiadczen na kwote 882 785,60 zt
e Swiadczenie pielegnacyjne — 128 $wiadczen na kwota 1976 097,90 zt
o zasiltek dla opiekuna — 0 §wiadczen na kwote 0 zt
¢ specjalny zasitek opiekunczy — 0 §wiadczen na kwote 0 zi.
o skladka emerytalno-rentowa (optacane za osoby pobierajace swiadczenia opiekuncze)
91, na kwotg 387 677,74 zt
e sktadka zdrowotna od $wiadczenia pielggnacyjnego oraz specjalnego zasitku
opiekunczego i zasitku dla opiekuna — 55 §wiadczen na kwotg 70 470,52 zt.
d)jednorazowe Swiadczenie ,,Za Zyciem”- 2 $wiadczenia na kwote 8 000,00zt
e)Swiadczenia rodzinne i pielegnacyjne na rzecz rodzin z Ukrainy - liczba zlozonych

wnioskow: 29; Liczba $wiadczeniobiorcow/ wydanych decyzji: 29; Kwota wyptaconych
swiadczen : 130 621,95 zt.

8.2. Swiadczenia alimentacyjne

Realizacja ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow
obejmowala prowadzenie postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji w
sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,a nastepnie wyptata przyznanych §wiadczen.
W roku 2023 wydano 73 decyzji dotyczacych funduszu alimentacyjnego oraz wyptacono
tacznie 92 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na taczna kwote 232 968,30 zt. Srednia
wysoko$¢ jednego $wiadczenia alimentacyjnego wyniosta 453,25zt Lacznie na $wiadczenia
rodzinne 1 alimentacyjne oraz skladk¢ emerytalno-rentowg wydano w roku 2023 kwotg
4 465 319,12 zt. Na obstuge wyptaty $wiadczen w ramach Swiadczen Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego wydano kwote 111 632,98 zt.

8.3. Dodatek mieszkaniowy

Realizacja ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach obejmowata prowadzenie postepowan
administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji w sprawie dodatku mieszkaniowego, a
nastepnie wyptaty przyznanych $wiadczen. W 2023 roku z dodatku mieszkaniowego
skorzystaty 77 gospodarstwa domowe. Wydano 164 decyzje w sprawie dodatku
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mieszkaniowego, w tym: 4 wstrzymane ze wzgledu na niedoplacanie do pelnej wysokosci
czynszu. W roku 2023 srodki wydane na dodatki mieszkaniowe wyniosty kwote 217 610,02
zL

8.4. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow.

Na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz. U. z 2022r. poz.
2230) Centrum Ustug Spotecznych realizowat postepowania administracyjne dotyczace
przyznania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla ucznidéw zamieszkujacych na
terenie Gminy Milanowek, a nastepnie wyptacatl te $wiadczenia. W 2023 roku z pomocy w
formie stypendium socjalnego skorzystalo 12 uczniéw na laczng kwote 10.149,00 zl.

8.5. Realizacja Programu Pomocy Zywnosciowej FEAD Centrum Ushg
Spotecznych w Milanéwku w celu realizacji Programu w roku 2023 podj¢to wspotprace z
Polskim Czerwonym Krzyzem Oddziatl w Grodzisku Mazowieckim (PCK) i Polskim
Komitetem Pomocy Spotecznej w Warszawie (PKPS). Wspodlpraca ta polegata na dystrybucji
pomocy zywno$ciowe] w ramach Programu. W ramach realizacji tego zadania wydano w roku
2023 tacznie 94 skierowania, w tym 38 skierowan dla 55 os6b do PCK i 56 skierowan dla 104
osob do PKPS. Wdrdd beneficjentdéw zywnosci 75 osob stanowity kobiety, a 84 mezczyzZni.
Wsréd odbiorcow zywnosci 40 oséb to osoby z niepelnosprawnosciami, a 64 osoby miescity
si¢ w 100% kryterium dochodowego, co pokazuje, ze czgsto egzystowali na granicy ubdstwa.
Od maja 2023 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zwigkszylo kryterium
wydawania skierowan. Skierowania byty przyznawane do 235% kryterium dochodowego, czyli
1 823,60 zt dla osoby samotnie gospodarujacej oraz 1 410 zt w przypadku osoby w rodzinie. W
dystrybucji zywnosci przekazywanej przez PCK, Centrum Ustug Spotecznych wspotpracowato
z Ochotnicza Strazg Pozarng w Milanowku.

8.6. Dodatek elektryczny

W 2023 roku w zwiazku z sytuacja na rynku energii elektrycznej na podstawie ustawa z dnia
17 pazdziernika 2022 roku o szczeg6lnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow
energii elektrycznej wyptacano dodatek elektryczny, ktorego wysokos¢ zostata zroznicowana
w zaleznosci od rocznego zuzycia energii elektrycznej uprawnionego gospodarstwa
domowego. W przypadku, gdy zuzycie w 2021 r. nie przekraczato 5 MWh, kwota dodatku
wynosi 1000 zi. (31 wnioskow) Jezeli zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym
w 2021 r. przekroczyto 5 MWh, wowczas kwota dodatku to 1500 zt. (39 wnioskéw). Dodatek
elektryczny funkcjonowat od 01.12.2022r. do 01.02.2023r.

8.7. Opieka zdrowotna

Piecza nad systemem opieki zdrowotnej nad mieszkancami w Gminie Milanoéwek, zgodnie z
zaleceniami Ministerstwa Zdrowia, traktowana jest jako jedno z priorytetowych zadan. Niestety
fakt, ze jego wykonalno$¢ nie zalezy wylacznie od wlodarzy miasta, zaprowadzenie
satysfakcjonujgcego poziomu standardu opieki zdrowotnej mieszkancéw bywa trudny do
wyegzekwowania. Charakter funkcjonujacego w Milanéwku systemu nie roznit si¢ od tego,
ktory obserwujemy w skali ogdlnokrajowej. W przypadku opieki zdrowotnej nad okreslonymi
grupami mieszkancow wspdlnoty samorzadowej, lokalnie takze wystepuje tendencja
znaczgcego jej niedostosowania do jej potrzeb. Szczegdlnym problemem jest deficyt
specjalistow z dziedziny geriatrii oraz innych profesjonalistow, sprawujacych opieke nad
osobami w wieku poprodukcyjnym. W roku 2023 na terenie miasta Milanowka w trzech
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Niepublicznych Zaktadach Opieki Zdrowotnej, ktorymi sg Biovena, Milanmed i Awemed,
$wiadczone byty ogolne ustugi medyczne w systemie ambulatoryjnym (wszystkie specjalnosci)
na podstawie kontraktow zawartych z NFZ, przez lekarzy specjalistow roznych specjalnosci,
$wiadczacych ustugi medyczne takze seniorom. Zadna z wymienionych placoéwek nie
realizowata ustug medycznych geriatrycznych. Zwazywszy na ograniczony dostgp do ustug
zdrowotnych mieszkancéw Milanéwka, wynikajacy z trudnej sytuacji prawno-ekonomicznej
stuzby zdrowia, samorzad lokalny podejmowat w roku 2023 dorazne dziatania majace na celu
podniesienie jakosci ustug zdrowotnych, poprzez finansowanie w ramach wilasnego budzetu
niektorych dziatan prozdrowotnych tj np. profilaktyka rehabilitacyjna. W 2023r. przygotowano
i przeprowadzono $wiadczenie ustugi opieki zdrowotnej z zakresu rehabilitacji w gabinecie dla
mieszkancoOw Miasta Milanéwka. Uslugi rehabilitacyjne $§wiadczone byly przez dwoch
Wykonawcow :
e Biovena : Kwota umowy: 89 079,00 zl, Aneks z 04.12.2023r zwigkszajacy wartos¢
umowy do 92 225,00 zt, z rehabilitacji skorzystato: 89 osdb
e Sorno Kwota umowy: 79 000 zt, Umowa nr W/64/CUS/81/23 z dnia 31.08.23r, Aneks
z 04.12.23r. zwigkszajacy warto$¢ do 88 100,00zt; z rehabilitacji skorzystaty 92 osoby.
W ramach pozyskanych $rodkow zewngtrznych realizowano takze ustugi usprawniajace w
miejscu zamieszkania os6b niesamodzielnych oraz rehabilitacje wad postawy dla najmtodszych
mieszkancow Milandwka. Wiele dzialan prozdrowotnych np. badania profilaktyczne,
skierowanych do os6éb starszych realizowano nieodptatnie. Dziatania te szczegdblowo zostaty

omoéwione w sprawozdaniu z realizacji Programu Uslug Spotecznych w Gminie Milanéwek na
lata 2021-2023.

9. Przyczyny korzystania z pomocy ( analiza wybranych dysfunkcji).

Wykres 13. Dysfunkcje w rodzinie korzystajgcej z pomocy spotecznej w liczbach w 2023r.
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Zrédlo: sprawozdanie MRiPS

Wséréd glownych powodoéw korzystania z pomocy spotecznej w 2023r. dominujacymi
powodami byly w kolejnosci: ubdstwo, hiepetnosprawnosé, bezrobocie, dtugotrwata choroba,
alkoholizm i narkomania, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych.
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Ubdédstwo. W 2023 roku zdiagnozowano tacznie 112 rodzin, ktore osiggaly najnizsze dochody

tzn. ponizej obowiazujacego kryterium dochodowego, ktére wynosito dla osoby samotnej 776
zt, dla osoby w rodzinie 600 zt.

Wykres 14. Ubédstwo - lata 2014 — 2023
Zrodlo: Dane ze sprawozdan MRiPS.
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Bezdomno$é. W Milanéwku problem bezdomnosci w 2023 roku dotyczyt 23 osob, w tym
wsparcia w formie schronienia udzielono 14 osobom bezdomnym (w tym 12 mieszkancom
Milanowka) .Wsrod nich byly osoby, ktore w poprzednich latach utracity prawo do lokalu lub
osoby po opuszczeniu zaktadu karnego. Wsrod wiekszosci 0osob bezdomnych z terenu miasta
lub zagrozonych bezdomnoscia wystepuje problem uzaleznienia alkoholowego. W okresie
zimowym pracownicy socjalni wspolnie z pracownikami Strazy Miejskiej dokonuja kontroli
migejsc, gdzie moga przebywac osoby bezdomne. W roku 2023 taczne koszty poniesione przez
Gming Milandwek na zapewnienie schronienia osobom bezdomnym wyniosty 188.222,00zt .

Wykres 20. Bezdomnosé w latach 2014 — 2023
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Zrédlo: Dane ze sprawozdari MRiPS.

Niepelnosprawnos¢. Z powodu niepetlnosprawnosci potwierdzonej orzeczeniem o stopniu
niepelnosprawnos$ci, z pomocy spolecznej skorzystalo w 2023 roku ogétem 95 rodziny, w
ktorych sg osoby niepetnosprawne. Osobom niepelnosprawnym znajdujgcym sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji zdrowotnej, rodzinnej, wymagajacym pomocy w codziennych czynno$ciach
zyciowych byta udzielana pomoc w formie ustug opiekunczych. Najtrudniejsze problemy w
pracy z osobami posiadajacymi orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci wystepuja w grupie
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0s0b uzaleznionych od alkoholu. W stosunku do tej grupy klientow w 2023 roku byly
kontynuowane dziatania majace na celu ograniczenie marnotrawienia srodkéw. Pogarszajacy
si¢ stan zdrowia oraz brak mozliwosci zapewnienia opieki w miejscu zamieszkania byly
przyczyng umieszczenia oséb w domach pomocy spotecznej. Lacznie w roku 2023 gmina
monitorowata pobyt w domu pomocy spotecznej 32 swoich mieszkancow.

Wykres 15. Niepetnosprawnos¢ —w latach 2014 — 2023
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Zrédlo: Dane ze sprawozdari MRiPS.

Bezrobocie. Trzecig z najczesciej wystepujacych dysfunkcji byto bezrobocie. Z powodu
bezrobocia w roku 2023 udzielono pomocy 95 rodzinom.

Wykres 16. Bezrobocie - w latach 2014 — 2023
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Zrédlo: Dane ze sprawozdasi MRiPS

Dlugotrwala choroba. Kolejng znaczaca grupa rodzin korzystajacych ze §wiadczen pomocy
spotecznej sg rodziny z dysfunkcjg dlugotrwatej lub ci¢zkiej choroby. Z tej przyczyny w roku
2022 udzielono pomocy 91 osobom. Wigkszo$¢ swiadczen byla udzielana jednorazowo na
zakup lekoéw lub pokrycie kosztow zwigzanych z zapewnieniem opieki w miejscu
zamieszkania. Kilka osob prosito o pomoc w pokryciu kosztow dojazdu do specjalistycznej
placowki medycznej. Pomoc z powodu dlugotrwatej choroby jest udzielana w wigkszosci
osobom starszym, ktore maja niskie §wiadczenia emerytalne lub rentowe.

Wykres 17. Dtugotrwata choroba w latach 2014 - 2023

27




Centrum
Ustug Spotecznych
w Milanéwku Sprawozdanie z dziatalno$ci Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku za 2023 rok

250 . .
u liczba oséb
200 dtugotrwale
chorych
150
100 liczba os6b
w rodzinie
50
0

Zrédlo: Dane ze sprawozdan MRIPS.

Alkoholizm i narkomania. Wsrdd klientow w 2023 roku problemy alkoholowe wystepowaty
w 26 rodzinach. Natomiast problemy zwigzane z uzaleznieniem od narkotykow zdefiniowano
w 7 rodzinach korzystajacych ze swiadczen.

Tabela: Alkoholizm i narkomania - lata 2014 - 2023
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Zrédlo: Dane ze sprawozdas MRIiPS.

Udzielanie pomocy rodzinom z problemami wynikajacymi z uzaleznien polega w
szczegllnosci na prowadzeniu przez pracownikow socjalnych statego monitoringu rodziny.
Wigkszos¢ 0s6b naduzywajacych alkoholu to mezczyzni, najliczniejsza grupa z nich to osoby,
ktore nie pracujg lub pracujg dorywczo, sg w wieku przedemerytalnym lub emerytalnym i nie
maja statych zrédet dochodu. Najtrudniejsze sytuacje wystepuja w rodzinach z dzie¢mi w
sytuacjach, gdy alkoholu naduzywaja oboje rodzice. Sytuacja taka zostata zdefiniowana w 6
rodzinach, sg one obj¢te nadzorem kuratorskim. Podobnie jak w poprzednich latach
naduzywanie przez klientéw osrodka alkoholu i marnotrawienie $rodkéw byto w 2023 roku
jedng z podstawowych przyczyn przyznawania pomocy w formie rzeczowej lub ograniczenia
jej zakresu do niezbednego minimum np. wydawania talonow do sklepu lub zapewnienia
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gorgcego positku. W szczegdlnie trudnych przypadkach pracownicy socjalni wnioskuja
0o wszczecie procedury przymusowego leczenia. Problem alkoholizmu mimo dobrej
wspotpracy réznych stuzb na terenie miasta jest widoczny. Brak skutecznych procedur
1 profesjonalnych o$rodkow diagnostyki i1 leczenia uzaleznien jest jedna z przyczyn
ograniczajacych mozliwos$¢ niesienia skutecznej pomocy. W zwigzku z powyzszym waznym
jest prowadzenie wczesnej profilaktyki szczegolnie wobec dzieci i mtodziezy.

Problemy opiekunczo - wychowawcze i trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa
domowego, w 2023 roku dotyczyly 21 rodzin, w ktorych pozostawato 77 osob. Wiekszos¢
rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej, to rodziny z dzie¢mi i korzystaty one z wielu form
wsparcia nie tylko materialnego. Praca z rodzinami, w ktéorych wystepuja problemy
wychowawcze jest szczegdlnie trudna, gdyz w rodzinach wystepuje czesto wiele ztozonych
dysfunkcji, ktére nawzajem si¢ na siebie nakladaja. W wigkszosci przypadkéw wspdlne
dziatania pomocowe placoéwek oswiatowych, pomocy spotecznej, wsparte przez dziatania
kuratorow sadowych strazy miejskiej i1 policji pozwalaja na zapewnienie poprawnych
warunkéw rozwoju dzieci i cztonkoéw tych rodzin.

Wykres 19. Problemy opiekurczo — wychowawcze - lata 2014-2023
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Zrédlo: Dane ze sprawozdari MRiPS.

10. Pomoc obywatelom Ukrainy w zwigzku z dzialaniami wojennymi na
terytorium tego panstwa.

Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku realizujac przepisy ustawy z dnia 12 marca 2022r.
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(Dz. U. 22022 r. poz. 583 z pdzn. zm.) udzielito pomocy finansowej w formie jednorazowego
$wiadczenia w wysokosci 300 zt dla 42 os6b na laczng kwote 12600 zl; $wiadczenia
finansowego na zakup positkéw dla dzieci 1 mtodziezy w oparciu o art. 29 1 30 oraz zasitki
celowe na zakup zywnosci na tagczng kwote 3854 zt. Centrum Ustlug Spotecznych w Milanéwku
w ramach pomocy obywatelom Ukrainy przebywajacym w Polsce w zwigzku z konfliktem
zbrojnym udzielato réwniez wsparcia informacyjnego dotyczacego mozliwosci ubiegania si¢ o
orzeczenie o niepelnosprawnosci czy status osoby bezrobotnej. Centrum Ustug Spotecznych w
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Milanowku w ramach Programu FEAD Podprogram na rok 2023 wydawato skierowania na
zywnos¢ dla 13 rodzin. Z pomocy tej skorzystalo tacznie 18  0sob.
Centrum Ustlug Spotecznych w Milanowku w 2023 roku sprawowato nadzor nad realizacjg
postanowienia sadu ustanawiajacego tymczasowego opiekuna prawnego nad maloletnimi
obywatelami Ukrainy. W 2023 roku nadzorem objetych byto 5 opiekundéw tymczasowych, pod
ktérych opieka znajdowato si¢ 6 maloletnich obywateli Ukrainy.

11. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Przeciwdzialania Narkomanii

na lata 2022-2025 w roku 2023.

Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii w Miescie Milanowek na lata 2022-2025 r. zostal uchwalony w dniu 31 marca
2022r. (UCHWALA Nr 500/L1X/22) i zawiera wiele aspektow funkcjonowania spotecznosci
lokalnej. W $rodowisku lokalnym alkohol jest kupowany i sprzedawany. W najblizszym
otoczeniu ksztattuja sie rOwniez przekonania i zachowania dzieci zwigzane z alkoholem. Tu
powstaja i s3 podtrzymywane okreslone normy i zwyczaje zwigzane z jego spozywaniem.
W spotecznosci lokalnej najbardziej widoczne sa konsekwencje naduzywania alkoholu, a
szkody spowodowane nadmiernym piciem obcigzajg budzet lokalny. W zwiazku z tym tres$¢
programu obejmowata: profilaktyke, leczenie, reintegracje spoteczna, wszechstronng pomoc
rodzinom z problemem alkoholowym, narkotykowym i przemoca, edukacj¢ spoleczna,
dzialania na rzecz poprawy bezpieczenstwa i przestrzegania prawa.
Dlatego wazna sprawg jest nie tylko zapobieganie i rozwigzywanie problemow alkoholowych
1 narkotykowych, ale rowniez minimalizowanie skutkow oraz edukowanie, uswiadamianie
1 wspieranie. Realizujac dyspozycje art. 4' ust. 2 ustawy o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdziataniu alkoholizmowi i art. 10 ust. 4-5 ustawy o przeciwdziataniu narkomanii
realizacje¢ 1 koordynacje Gminnego Programu powierza si¢ Centrum Ustug Spotecznych.
Przy realizacji Programu Centrum wspotpracowato z nastgpujacymi podmiotami:

e Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
Komisariatem Policji w Milanowku,
Strazg Miejska w Milanowku,
Sadem Rejonowym w Grodzisku Mazowieckim,
Placéwkami oswiatowymi znajdujgcymi si¢ na terenie Gminy Milanowek,
Poradnig Leczenia Uzaleznien i Wspotuzaleznien w Grodzisku Mazowieckim,
Poradnig Leczenia Uzaleznien 1 Wspotuzaleznien w Pruszkowie,
Mazowieckim Specjalistycznym Centrum Zdrowia w Pruszkowie,
Srodowiskowym Klubem Wsparcia dla Dzieci i ich Rodzin,
Grupa AA ,,MILA”,
Organizacjami pozarzagdowymi
Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom
W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku na realizacj¢ przedsiewzig¢ w ramach Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i1 Przeciwdzialania
Narkomanii w Mie$cie Milanéwek wydano 414 306,19 zt. Srodki pochodzity z optat za
korzystanie podmiotow gospodarczych z zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych
(zgodnie z art. 182 ustawy o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi).
Dodatkowym zrodtem finansowania byly S$rodki z dodatkowej oplaty, wnoszonej przez
przedsigbiorcow prowadzacych hurtowy obrot alkoholem (optata, zwana potocznie ,,podatkiem
od matpek”). Wydatkowanie srodkow przeznaczonych na realizacj¢ Gminnego Programu na
lata 2022-2025 przedstawia ponizsza tabela.
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Paragraf Plan Wykonanie %

Dzial 851- Rozdziat 85154 - 459 330,00 398 931,19 86,85
przeciwdzialanie alkoholizmowi

Dzial 851- Rozdziat 85153- 15 375,00 15 375,00 100
przeciwdzialanie narkomanii

Opis szczegolowy zadan i celow realizowanych w ramach Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Przeciwdzialania Narkomanii
w Miescie Milanowek na lata 2022-2025, w roku 2023.

Realizacja zadania nr 1.,,Zwigkszenie dostgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla
0soOb uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw 1 ich rodzin” oraz

zadania 2. ,,Udzielenie rodzinom, w ktérych wystepuja problemy uzaleznien od alkoholu
i narkotykow pomocy psychologicznej i prawnej, a w szczegolno$¢ ochrony przed przemocy
domow3a” . W ramach w/w zadan zrealizowano:

Prowadzenie Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego dla Oséb Uzaleznionych i Ich
Rodzin oraz Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego dla Ofiar Przemocy.

W celu zwigkszenia dostgpno$ci do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob
uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw oraz w celu zapewnienie osobom i rodzinom,
w ktérych wystepuja problemy uzaleznien od alkoholu i narkotykéw pomocy psychologicznej
i prawnej, a w szczegolnos¢ ochrony przed przemocg prowadzono poradnictwo specjalistyczne
w Punkcie Informacyjno - Konsultacyjnym dla Osob Uzaleznionych i Ich Rodzin oraz
w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym dla Ofiar Przemocy.

Dyzury w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym petnili specjalisci: dwoch psychologow dla
dorostych, ktorzy sa rowniez specjalistami pomocy ofiarom przemocy, psycholog dla dzieci,
mlodziezy irodzicow, dwoch certyfikowanych specjalistow psychoterapii uzaleznien, oraz
adwokat. W 2023 roku specjali$ci w sumie odbyli 1374 godzin dyzurdéw, co srednio W miesigcu
daje 125 godzin. Warto podkresli¢, iz Punkt Konsultacyjno- Informacyjny byt dostepny dla
mieszkancow Milanowka, od poniedziatku do soboty. Od 8.00 do 16.00 mozna byto uzyskac
pomocy od osoby $wiadczacej tzw. pierwszy kontakt, za$ w godzinach
popotudniowych i1 wieczornych od specjalistow pracujgcych w Punkcie. W ramach
Punktu Informacyjno — Konsultacyjnego specjalista prowadzit grupe wsparcia dla osob
wspotuzaleznionych, skierowana do osob, ktére pozostaja w bliskim zwigzku z osobg
naduzywajaca alkohol lub inne substancje psychoaktywne. Uczestnictwo w spotkaniach grupy
pozwala osobom wspotuzaleznionym zrozumie¢ nieskuteczno$¢ dzialan zmierzajacych do
powstrzymanie alkoholika od picia, potrzebe pracy nad soba, a w rezultacie umozliwia
odnalezienie stabilizacji emocjonalne;.

W formie indywidualnej w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym odbywaty sie:

e Konsultacje udzielane przez specjalistow psychoterapii uzaleznien. W 2023 roku zrealizowano
348 godzin dyzuréw, podczas ktorych udzielono tacznie 275 porad. W ramach porad specjalisci
motywowali osoby uzaleznione do podjecia terapii w placowkach leczenia odwykowego typu
stacjonarnego lub ambulatoryjnego.

e Porady prawne. Zrealizowano tacznie 208 godzin dyzuréw, udzielono 146 porad. Procz
wsparcia psychologicznego, zabezpieczenie prawne 0s6b w kryzysie jest niezbedne.

e Konsultacje psychologiczne dla os6b  dorostych  wspoétuzaleznionych, bedacych
w kryzysie, doznajacych przemocy lub bedacych sprawcami przemocy. Zrealizowano lacznie
437 godzin dyzurdw, podczas ktorych udzielono tacznie 452 porad.
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e NbDe o o o

Konsultacje §wiadczone przez psychologéw dziecigcych skierowane dla dzieci, mtodziezy i ich
rodzicow, opiekundéw. Zrealizowano tacznie 381 godzin dyzurow podczas ktorych udzielono
tacznie 359 porady.

Zakup 1 prenumerata tematycznych publikacji i czasopism, dzialania promocyjne. W
ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
I Przeciwdziatania Narkomanii w Miescie Milanowek zastaly zaprenumerowane miesigczniki
,.Swiat Probleméw” oraz ,,Remedium”. Czasopisma te sa fachowa literatura, bardzo przydatna
dla konsultantow zatrudnionych w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym, pracownikow
Sekcji Profilaktyki Uzaleznien i Przeciwdziatania Przemocy Centrum Ustug Spotecznych w
Milanowku oraz czlonkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Miesigczniki sg poswiecone profilaktyce 1 rozwigzywaniu probleméw uzaleznien, dziataniom
dazacym do przeciwdzialania przemocy, psychoedukacji, metodologii pracy wychowawczej
w srodowisku szkolnym i rodzinnym.

Zakupiono ulotki dotyczacych bezptatnej oferty pomocy psychologicznej, prawnej
1 terapeutycznej S$wiadczonej przez profesjonalistow w Punkcie Informacyjno -
Konsultacyjnym. We wspotpracy z Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych byty one rozpowszechniane na terenie miasta Milanéwka (urzad, szkoty,
przychodnie, instytucje) oraz rozdawane podczas ,,Otwartych Ogrodow” i innych wydarzen
odbywajacych si¢ w Milanowku. Materiaty, ulotki dotyczyly mozliwosci skorzystania
z poradnictwa specjalistycznego oferowanego przez Punkt Informacyjno — Konsultacyjny
i dotyczyty informacji na temat zjawiska przemocy.

Ponadto na stronach internetowych Urzedu Miasta Milanéwka, jak rowniez Centrum Ustug
Spotecznych zamieszczono informacj¢ o mozliwos$ciach uzyskania wsparcia na terenie miasta
Milanéwka skierowang do oséb wuzaleznionych, wspotuzaleznionych, DDA oraz oséb
doswiadczajacych przemocy.

Pracownicy Centrum Ustug Spotecznych zajmujacy si¢ profilaktyka i uzaleznieniami brali
udzial na biezaco w szkoleniach badz konferencjach.

Czlonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych rowniez
uzupehniali swoja wiedz¢ poprzez szkolenia.

Realizacja zadania nr 3. ,Prowadzanie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej
1 edukacyjnej] w zakresie rozwigzywania problemow alkoholowych 1 przeciwdziatania
narkomanii, w szczegdlnosci dla dzieci i miodziezy” wspolpracowano $cisle z innymi
instytucjami. W ramach $rodkow finansowych pochodzgcych z Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
przygotowano i przeprowadzano cykl zaje¢ profilaktycznych skierowanych do dzieci
1 mlodziezy uczeszczajacych do Milanowskich szkot. Sfinansowano szkolenia dla nauczycieli
z rekomendowanego programu profilaktycznego ,,Przyjaciele Zippiego.” Prowadzono zajecia
profilaktyczne z alko i narkogoglami. Zrealizowano ustugi polegajace na przygotowaniu i
przeprowadzaniu cyklu warsztatow dotyczacych wspierania rodzicow, rozwoju kompetencji i
pomocy w zrozumieniu zachowan i postaw dziecka z konkretnymi technikami i1 narzedziami
do wykorzystania w konkretnych sytuacjach, opartych na ,,Pozytywnej Dyscyplinie”.

Tematy zajec:

Pozytywne podejscie w domu - rodzic zyczliwy i stanowczy jednoczesnie

Czym jest Pozytywna Dyscyplina?

Krétka historia 1 Podstawowe zatoZenia.

Jakie zyciowe kompetencje ksztattuje Pozytywna Dyscyplina u dzieci

Jakim jestem rodzicem Zyczliwo$¢ i stanowczo$¢ jednoczeénie

Dlaczego dzieci zachowujg si¢ ,.zle i co jako rodzice mozemy z tym zrobié?

Jak reagowac i zapobiegac¢ trudnym zachowaniom.
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Ludzki mozg i mechanizm odcigcia od racjonalnego dziatania
Istota przynalezno$ci i jej wptyw na zachowanie dziecka.

Jakie zalozenia stoja za zachowaniem dziecka — metafora gory lodowe;.
Cztery btedne strategie zachowania

Kary vs konsekwencje

Skutki kar i ich wptyw na zachowanie dzieci

Réznica migdzy karg a konsekwencja

Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach.

Czym s3 konsekwencje naturalne i logiczne

Budowanie poczucia wartos$ci 1 sprawczosci u dzieci

Jak motywowac¢ by nie zniechecac.

Btedy jako okazja do nauki

Motywowanie i wzmacnianie dzieci

Czym ro6zni si¢ zacheta od pochwaly

Pytania pelne cickawosci - elementy coachingu w wychowaniu
Etykietowanie i wrzucanie dzieci w role

Kolejnos$¢ urodzenia a zacheta

Jak nasza kolejno$¢ urodzenia wptywa na nasza osobowosé
Jak traktujemy dzieci zgodnie z ich kolejnoscia urodzenia

Jak Pozytywna Dyscyplina pomaga nam wspiera¢ kazde dziecko, bez wzglgdu na ich kolejnosé
urodzenia i pozwala na ich naturalny rozwoj

PRIORYTETY ZYCIOWE, czyli RODZICIELSKA KARTA W STRESIE

Jak si¢ zachowujesz, kiedy sig¢ stresujesz

Jakie przekonania stojg za Twoim zachowaniem

Techniki Pozytywnej dyscypliny, pomagajace w samoregulacji i konstruktywnym wspieraniu
swoich dzieci

Warsztaty odbywaty si¢ w siedzibie Centrum Uslug Spotecznych w Milanowku, przy ulicy
Sosnowej 1 C.

Sfinansowano ustuge polegajaca na przeprowadzaniu catorocznego cyklu spotkan-warsztatow
dotyczacych wspoélczesnych probleméw i ich rozwigzan skierowanych do rodzicow, jak
réwniez wszystkich mieszkancow Milanéwka zainteresowanych ta tematyka. Warsztaty
odbywaty si¢ on-line.

1. ,,Prawie nastolatki — czyli o relacji z dzie¢mi w wieku 8-12 lat”.

2. ,,Rozwdd, rozstanie, nowa rodzina — gdy w rodzinie zachodza zmiany”.

3. ,,.Badz krok przed — jak zapobiega¢ zachowaniom autodestrukcyjnym u dzieci/mtodziezy
(m.in. sekty, grupy autodestrukcyjne, subkultury)”.
4. ,,0 zatobie, czyli co powiedzie¢ i zrobi¢, jesli w otoczeniu dziecka/nastolatka doszto do
$mierci?”.

5. ,,Relacja matka i cérka — czyli o kobiecej mocy.”

6. ,,Co zrobi¢, gdy moje dziecko jest swiadkiem przemocy w swoim otoczeniu (w domu,
w szkole, w grupie réwiesniczej).”

7. Zajecia dla nastolatkow ,,Moge, potrafi¢ i podejmuje wyzwania — czyli 0 poczuciu
sprawstwa, poczuciu warto$ci i radzeniu sobie ze stresem.” (2 h warsztatu, godzina pytan

i odpowiedzi).

8. ,,Nastoletnie zagrozenia — o uzaleznieniach i zachowaniach ryzykownych.”

9. ,,Z%0s¢, smutek, frustracja. Jak uczy¢ dzieci rozpoznawania i radzenia sobie z emocjami.”
10. ,,0dporno$¢ psychiczna — moja i mojego dziecka.”

11. , Neurordznorodno$¢ - gdy dotyczy mojego dziecka lub dzieci w jego otoczeniu.”

12. ,,Gdy jedzenie staje si¢ problemem — o zaburzeniach odzywienia u dzieci i mtodziezy.”

33



Centrum
Ustug Spotecznych
. w Milanowku Sprawozdanie z dziatalno$ci Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku za 2023 rok

W 2023 roku byly rowniez regularnie prowadzone zajgcia socjoterapeutyczne z podopiecznymi
z placowki wsparcia dziennego — Srodowiskowego Klubu Wsparcia dla Dzieci i Ich Rodzin
oraz indywidualne konsultacie z pedagogiczne dla rodzicow, opiekunéw prawnych.
Dofinansowano rowniez Program profilaktyczno — socjoterapeutyczny ,,Edukacja przez
zabawe-Ferie 2023 w Milanowskim Promyku” oraz ,,Wakacje z usmiechem w
Milanowskim Promyku”. Program skierowany byt dla dzieci i mtodziezy korzystajacych ze
Swietlic Srodowiskowych zlokalizowanych na terenie miasta Milanowka. Podczas ferii
1 wakacji byl realizowane program edukacyjny w zakresie profilaktyki uniwersalnej oraz
zachowan ryzykowanych 1 wuzaleznien behawioralnych. Prowadzone byly zajeci
z rekomendowanego programu ,, Apteczka Pierwszej Pomocy Emocjonalnej” oraz zajecia
z alko i narko goglami. Rozdawane tez byly gadzety profilaktyczne przypominajace
o omawianych zagadnieniach. Caly program potaczony byt z ré6znymi formami spgdzania
wolnego czasu, bez uzaleznien. Zakupiono roéwniez gry edukacyjno-profilaktyczne ,,Mosty do
przysztosci.” Dofinansowano wyjazd dla dzieci i mtodziezy z terenu miasta Milanéwka, na
obo6z Profilaktyczno-Sportowy organizowany przez Stowarzyszenie ,,Milan” Milanowek,
ktory byt przede wszystkim skoncentrowany na dziataniach edukacyjno-wychowawczych,
zmierzajacych do minimalizowania/wyeliminowania zachowan ryzykownych (zwigzanych

z uzaleznieniami) oraz wzmacniania zachowan prozdrowotnych (upowszechnianie zdrowego i
aktywnego trybu zycia, wolnego od uzaleznien). Oboz zawierat program profilaktyki
uniwersalnej, adresowane byty do dzieci i mtodziezy, ktora ze wzgledu na swoja sytuacje
rodzinng ($rodowiskowa) byla narazona na wigksze od przecietnego ryzyka wystgpienia
probleméw alkoholowych. Prowadzenie edukacji w zakresie wiedzy i szkodliwosci substancji
uzalezniajacych. Gmina Milanowek kontynuowata uczestnictwo w  kampaniach
ogolnopolskich, gtownie poprzez przekazywanie ulotek informacyjnych:

a) ,,Przeciw pijanym kierowcom!” — kampania miala na celu uswiadomienie miodziezy
1 dorostym jak powazne moga by¢ skutki nietrzezwosci podczas kierowania pojazdami.
Sktaniata do reagowania w kryzysowych sytuacjach.

b) ,,Dopalacze — powiedz stop!”- kampania miata na celu ostrzec dzieci i mtodziez, jak grozne
sg narkotyki 1 jakie konsekwencje dla zdrowia powoduja.

c) ,,Postaw na rodzing!”- kampania miata na celu m.in. uSwiadomienie rodzicom i dzieciom
jak wazna jest rola rodziny w zyciu cztowieka. Ukazywala, ze wyrazanie odpowiednich stow
oraz kontrolowanie emocji wptywa na wychowanie dzieci i mlodziezy oraz zapobiega
popadaniu w uzaleznienia.

d) ,,Reaguj na przemoc!”- kampania miata na celu dotrze¢ z waznymi informacjami do osob
doznajacych przemocy, swiadkow, a takze sprawcow. Uczestnicy kampanii dowiedzieli sig,
w jaki sposob moga szuka¢ wsparcia, a takze jak moga pomédc osobom potrzebujacym
interwencji.

W zwigzku z prowadzonymi dziataniami profilaktycznymi w milanowskich przedszkolach,
szkotach podstawowych przez Komend¢ Powiatowa Policji w Grodzisku, Wydziat prewencji
sfinansowano i przekazano gadzetu profilaktyczno-edukacyjno-informacyjne skierowane dla
dzieci i ich opiekundow. Sfinansowano roéwniez w Szkole Podstawowej nr 1 projekt
profilaktyczny, ktorego dopetnieniem byly wydarzenie pod nazwa ,.Bajki na jednej nodze”
(klasy I-1IT) oraz ,,Wielka ucieczka” (klasy IV i V).

Realizacja zadania nr 4. ,Wspomaganie dziatalno$ci instytucji, stowarzyszen i o0sob
fizycznych stuzacej rozwigzaniu problemoéw alkoholowych”.

Wspieranie mityngéw Anonimowych Alkoholikow grupy ,,Mila” funkcjonujgcej na terenie
naszego Miasta Milanowka poprzez nieodplatne uzyczanie powierzchni lokalu przy ulicy
Sosnowej 1C.
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Realizacja zadania nr 5. ,,Interweniowanie w zwigzku z naruszeniem przepisoOw okre$lonych
w artykule 13! i artykule 15 Ustawy o wychowaniu w trzezwo$ci oraz dziatan Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.”

Czlonkowie MKRPA s3 przedstawicielami roznych instytucji dziatajacych na terenie naszego
Miasta 1 reprezentuja rdézne zawody, co pozwala na wieloaspektowe spojrzenie
1 rozwigzywanie problemu alkoholowego. W komisji dziatajg przedstawiciele: Centrum Ustug
Spotecznych, Srodowiskowego Klubu Wsparcia, Strazy Miejskiej, PIK, Policji. W 2023r.
MKRPA zgodnie z Ustawg o wychowaniu w trzezwosci, realizowala zadania okreslone w
Gminnym Programie Profilaktyki i1 Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii w mie$cie Milanowek na 2022-2025 rok, ktéry okresla lokalng
strategi¢ w zakresie profilaktyki oraz minimalizacji szkod spotecznych i zdrowotnych, ktore
wynikaja z naduzywania alkoholu i narkotykéw. Dziatania MKRPA sa spojne ze strategia
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Milanéwek oraz Gminnym Programem
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.

W grudniu 2023r. przeprowadzono ustuge szkoleniowa pn. ,,Badanie dost¢pnosci napojow
alkoholowych, szkolenie sprzedawcow oraz audyt dla 31 punktow sprzedazy napojow
alkoholowych na terenie miasta Milanéwka. Kampania informacyjna dla sprzedawcow
napojow alkoholowych sktadata si¢ z trzech czesci: badanie dostepnosci sprzedazy alkoholu
nieletnim, audyt punktu i szkolenie sprzedawcow. Podczas audytu trener sprawdzat
przestrzeganie warunkéw okre§lanych przepisami prawa zgodnie z ustawa o wychowaniu
w trzezwo$ci przeciwdziatania alkoholizmowi. Ocenie podlegaly nastgpujace kwestie:
informacja szkodliwo$ci spozywania alkoholu w miejscu sprzedazy i podawaniu napojow
alkoholowych, informacje dotyczace sprzedazy alkoholu osoba nieletnim, spozywanie
alkoholu w poblizu sklepu, przygotowanie miejsca do spozycia alkoholu w obrgbie punktow,
zatrudnianie osob nieletnich do podawania i1 sprzedazy napojow alkoholowych. Dodatkowo
poproszono o zwrdcenie uwagi 1 uwrazliwienie na zakaz sprzedazy napojow energetycznych
dla osob ponizej 18-tego roku zycia, ktory wszedt w zycie 1 stycznia 2024 roku, wprowadzony
zostal ustawg z dnia 17 sierpnia 2023 r. o zmianie ustawy o zdrowiu publicznym oraz
niektorych innych ustaw.

Realizacja zdania nr 6. Diagnoza lokalnych problemow zwigzanych z alkoholem, narkomanig
oraz przemocg oraz dzialania na rzecz ograniczenia dostgpnosci oraz zmiany struktury spozycia
alkoholu na terenie miasta.

Diagnoza spoteczna srodowiska byta szczegotowo dokonana i przedstawiona w 2019r.

Na podstawie danych pochodzacych z roznych dokumentow, sprawozdan, statystyk. Dokument
ten pokazywat, ze Milanowek tak jak kazde inne miasto nie jest wolne od zagrozen zwigzanych
z uzaleznieniami. Wyniki diagnozy sg biezaco monitorowana. Rekomendacj¢ wskazuja, ze takg
doktadng diagnozg zaleca si¢ przeprowadza¢ co pare lat. W 2021 roku na potrzeby dziatania
Centrum Ustug Spotecznych zostata wnikliwie przeprowadzona diagnozg¢ potrzeb i potencjatu
lokalnej spotecznosci w zakresie ustug spolecznych na terenie Miasta Milandéwka, gdzie
dokonano oceny ochrony i promocji zdrowia w tym probleméw zwigzanych z alkoholem,
narkomanig oraz przemoca.

12. Sprawozdanie z monitorowania realizacji Programu Wsparcia i
Aktywizacji Seniorow w Miescie Milanowek na lata 2022-2024

Celem Programu przyjetego uchwata Nr 545/LXVII/22 Rady Miasta Milanéwka z dnia 18 lipca
2022r. jest budowanie warunkow do dziatan promujacych aktywno$¢ seniorow, zapewniajacych
poczucie bezpieczenstwa oraz okresla zadania majace na celu przystosowanie infrastruktury do
potrzeb i mozliwo$ci 0sob starszych oraz zmiane sposobu postrzegania senioréw przez
spoteczenstwo, w szczego6lnosci przez dzieci i mlodziez. Realizowany Program jest
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odpowiedzig na wyzwania wspotczesnosci, a przede wszystkim zmieniajacg si¢ sytuacja

demograficzng. Poprawa warunkow zycia oséb starszych oraz wspieranie ich integracji ze

srodowiskiem oraz rozwdj ustug spotecznych dla senioréw i 0s6b niepelnosprawnych to

gléwne cele realizowane w ramach programu w roku sprawozdawczym. Dziatania realizowano

w ramach czterech priorytetow okreslonych w programie:

e Edukacja osob starszych i1 niepelnosprawnych

e Aktywnos$¢ spoteczna promujgca integracje miedzysenioralng oraz miedzypokoleniowg

e Partycypacja spoteczna oséb starszych i niepetnosprawnych

e Ushugi spoteczne dla 0sob starszych i niepelnosprawnych

e Integracja migdzypokoleniowa

Celami szczegdtowymi Programu Wsparcia 1 Aktywizacji Spotecznej Seniorow sa:

1. Wazrost jako$ci i dostosowanie oferty ustug spotecznych, shuzacych wyrownaniu szans
1 zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu seniorow oraz bezpieczenstwu spotecznemu.

2. Wspieranie dziatan w ramach profilaktyki zdrowotnej seniorow.
3. Wspieranie roznych form aktywnosci spotecznej seniorow.
4. Zwickszenie efektywnosci oddziatywan poprzez zacie$nianie wspoOtpracy instytucji

1 organizacji dziatajagcych na rzecz osob starszych w zakresie kultury, edukacji, sportu,

dostepnosci, adaptacji przestrzeni itp.

Do zadan Centrum Uslug Spotecznych w Milanéwku nalezato nie tylko realizowanie
dziatan w ramach wspomnianego Programu, ale takze monitorowanie podejmowanych zadan
w tym zakresie przez inne podmioty, ktérych programy wpisuja si¢ w cele polityki senioralne;j
na terenie gminy Milanowek. Ponizej przedstawiono sprawozdanie z realizacji Programu przez
podmioty lokalnej polityki spotecznej, ktore ksztaltuja 1 organizuja senioralng polityke
spoteczng w gminie Milanowek. Podmioty te reprezentujg: sektor publiczny — podmioty
programujace i realizujace polityke panstwa, finansowane ze srodkéw publicznych oraz sektor
pozarzadowy lub obywatelski — podmioty bardzo zréznicowane, funkcjonujace w réznych
formach prawnych, realizujace rozne cele, obejmujace zasiegiem swojego dzialania obszary o
bardzo réznej wielkos$ci oraz zaspokajajace potrzeby i interesy bardzo réznych zbiorowosci.
Podmioty te laczy dobrowolno$¢ czlonkostwa, nienastawienie na zysk oraz formalna
niezalezno$¢ od wladzy publiczne;.

Milanowska Rada Senioréw. W dniu 25 maja 2023 roku w Urzedzie Miasta Milanowek
odbyto si¢ pierwsze posiedzenie Rady Senioréw Miasta Milanéwka. Na posiedzeniu dokonano
wyboru przewodniczace] Rady (p. Malgorzata Strzatkowska) oraz wiceprzewodniczacego
Rady (p. Stanistaw Zakrzynski). Ustalono, ze na stronie internetowej Miasta bedzie
zamieszczony adres mail oraz nr telefonu, na ktory mieszkancy moga kierowa¢ zapytania do
Rady Seniorow.

W dniu 12 czerwca 2023 roku przedstawicielka Rady Seniorow uczestniczyta w Zgromadzeniu
Ogolnym Rad Seniorow ,,Dziesie¢ lat doSwiadczen Rad Seniorow w Polsce —rola rad senioréw
w budowaniu irozwoju demokracji samorzadowej” pod patronatem honorowym
wicemarszatek Sejmu Matgorzaty Kidawy-Blonskiej. Wydarzenie zorganizowano w Sali
Kolumnowej Sejmu w Warszawie. Wzi¢li w nim udziat czlonkowie Rad Senioréw z catego
kraju, przedstawiciele samorzadéw, Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spotecznej, politycy oraz
naukowcy zajmujacy si¢ tematyka samorzadnos$ci senioralne;.

W dniu 22 czerwca 2023 roku przedstawiciele Rady Seniorow uczestniczyli spotkaniu
organizowanym przez Ministerstwo Rodziny i1 Polityki Spotecznej oraz Pelnomocnika
Wojewody Mazowieckiego ds. Osob Starszych dla rad senioréw z wojewodztwa
mazowieckiego. Celem spotkania byla prezentacja dzialan Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej na rzecz osob starszych i zatozen do ,,Strategii rozwoju ustug spotecznych, Polityki
Publicznej do roku 2030 (z perspektywa do 2035r. ).
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W dniu 6 listopada 2023 roku przedstawicie Rady Seniorow uczestniczyli w posiedzeniu
Grodziskiej Rady Seniorow. Celem uczestnictwa przedstawicieli Rady bylo nawigzanie
wspotpracy oraz zapoznanie si¢ z technikg pracy Grodziskiej Rady Senioréw.

Ponadto Rada Senioréw w roku 2023 przygotowala zmiany do Statutu Rady Seniorow Miasta
Milanowka w zakresie zadan wykonywanych przez Rade Senioréw, w tym wynikajacych z
tre$ci ustawy z dnia 9 marca 2023r. o zmianie ustawy o samorzqdzie gminnym, ustawy o
samorzqgdzie powiatowym oraz ustawy o samorzqdzie wojewddztwa (Dz. U., poz. 572).
Efektem inicjatywy Rady Seniorow i nawiagzanej wspolpracy z milanowskimi
przedsigbiorcami, byto takze to ze w roku 2023 do Programu Ogoélnopolskiej Karty Seniora
przystapity dwie firmy: PIEKARNIA Witaszezyk Sp. z o.0. oraz Salon Fryzjerski ,,New
Romantic”. Udzielaja one seniorom posiadajacym powyzsza karte, rabatéw cenowych na
produkowane wyroby i na Swiadczone uslugi. Szczegolowe zasady udzielania ulg
cenowych zawierajg opublikowane informacje.

Rada zainicjowala i uczestniczyla w przygotowaniu wnioskow o przyznanie Srodkow
finansowych na nastepujace projekty:

e ,Mazowsze dla Seniorow 2024” - pomoc finansowa z budzetu Wojewddztwa
Mazowieckiego w ramach Samorzadowego Instrumentu Wsparcia Inicjatyw Rad
Seniorow. W ramach projektu realizowane beda zajecia aktywizacyjne 1 usprawniajace
dla grupy 300 senioréw prowadzone w Srodowiskowym Klubie Wsparcia — Centrum
Integracji Migdzy Pokoleniowej w Milanéwku przy ul. Brzozowej 7. Warto$¢ projektu
52 tys. zk. Projekt poprowadzi Milanowskie Centrum Ustug Spotecznych.

e ,Rozwdj Aktywizacji i Integracji Milanowskich Senioréw” - konkurs grantowy
»Lokalnie z CPK”. W ramach projektu zorganizowane beda dla seniorow zajecia
gimnastyczne i trening pamicci w Srodowiskowym Klubie Wsparcia — Centrum
Integracji Migdzy Pokoleniowej w Milanéwku przy ul. Brzozowej 7. Warto$¢ projektu
19,8 tys. zl. Projekt poprowadzi Milanowskie Centrum Ustug Spotecznych.

e Seniorzy do dziela! - konkurs grantowy ,,Lokalnie z CPK”. W ramach projektu
zorganizowany bedzie cykl spotkan warsztatowych wokot rekodzieta 1 renowacji
antykow, zakonczony wystawag 1 koncertem. Warto$¢ projektu 20 tys. zt. Projekt
poprowadzi Milanowskie Centrum Kultury.

Miejska Biblioteka Publiczna, jako samorzadowa instytucja kultury aktywnie wlacza
si¢ w dziatania na rzecz seniorow. Podejmowanie dziatan w tym zakresie wynika oczywiscie z
zadan statutowych, jednak na mocne zaznaczenie zastuguje rowniez fakt, ze znaczna czg$¢
czytelnikow to osoby starsze, przebywajace na emeryturze, chetnie zagospodarowujace sobie
czas przy dobrej ksigzce. Przy Miejskiej Bibliotece Publicznej w Milanowku dziata Dyskusyjny
Klub Ksigzki (DKK). Cztonkowie klubu, w tym seniorzy, dzielg si¢ informacjami i emocjami
czytelniczymi podczas wspolnych spotkan odbywajacych si¢ raz w miesigcu. Odpowiadajac na
potrzeby milanowskich senioréw-czytelnikoéw w 2023 r. Biblioteka zakupita 30 ksigzek z
»wielkimi literami”. Ze zbioru korzystali seniorzy i osoby stabowidzace przez caty rok
sprawozdawczy. Miejska Biblioteka Publiczna zawsze bardzo chetnie wspiera senioréw czego
dowodem sg porady dotyczace uzytkowania laptopow czy smartfondw, ktére w miare
zaistnienia potrzeby realizuje nasz informatyk. Biblioteka w 2023 roku realizowata projekt pn.
,Blisko Rymkiewicza”, w ktorym jednym z dziatan byla realizacja oddolnych inicjatyw
zgloszonych przez mieszkancéw Milanowka. Cze$¢ z dziatan byla zgloszona przez lokalng
grupe seniorow

Milanowskie Centrum Kultury jako instytucja zajmujaca sie rozwojem zycia
kulturalnego i artystycznego, edukacja dzieci, mtodziezy i dorostych, upowszechnia kulture
1 sztuke, zarowno tg profesjonalng jak i amatorskag. MCK dziata na wielu plaszczyznach,
realizujgc roéznorodny program dla kazdej grupy wiekowej. Oferta dziatan dla seniorow
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realizowana w MCK dotyczyta dziatan z zakresu animacji kultury, dost¢pu do kultury, edukacji
a takze sportu. MCK w roku 2023 organizowato migdzy innymi dla senioré6w nastgpujace
wydarzenia:

Koncerty zrealizowane w przestrzeni miejskiej, w sali Starego Kina, ( np. koncert
»Koleda dla Nieobecnych i1 Obecnych”, Niedzielne Spotkania z Klasyka, cykl
koncertow piosenki aktorskiej, wakacyjne koncerty w Letniej Strefie czy tez w ramach
Europejskich Dni Dziedzictwa)

e Festiwal Otwarte Ogrody

e Warsztaty (malarstwo na jedwabiu, fotografia, ceramika)

e Edukacja ( spacery tematyczne po Milanowku z przewodnikiem, Kino Oskarowe,
,Milanowek — historia nieoczywista cykl spotkan historycznych)

e Spotkania okoliczno$ciowe

e Spotkania patriotyczne

e Sport (zawody sportowe i turnieje dla seniordéw, nordic walking, tenis ziemny, brydz,
joga, dzialalno$¢ sekcji rowerowej, taniec w kregu).

Wykaz programow i inicjatyw oraz dzialan podejmowanych przez Milanowskie Centrum

Kultury w 2022 roku.

LP | NAZWA CEL PROGRAMU/ LICZBA REZULTATY
PROGRAMU/ | INICJATYWY UCZESTNIKOW | ZREALIZOWANYCH
INICJATYWY/ | DZIALANIA DZIALAN
DZIALANIA

1 Koncerty Dostepnos¢ dla seniorow | 350 Zrealizowano

do réznorodnych form réznorodne koncerty w
kultury wysokiej i ktérych odbiorcami byli
popularnej. seniorzy. Udato si¢ ich
Lokalne dziatania na zacheci¢ do

rzecz rozwoju uczestnictwa w kulturze.
kulturalnego u senioréw

2. | Festiwal Otwarte | Ponad 30 Ogrodéw z 130 W ciagu trzech dni
Ogrody réznorodnymi festiwalowych

dziataniami zrealizowano bogaty
artystycznymi dla program zaréwno pod
roznych grup wiekowych, wzgledem artystycznym
w tym dla seniorow. W jak i edukacyjnym.
programie Festiwalu Dziatania te cieszyly si¢
odbyty sig¢: koncerty, duza popularno$cia
wystawy, potancowki, wsrod senioréw. Mialy
warsztaty, prezentacje, tez charakter integrujacy
pokazy filmowe, lokalng spolecznos¢.
spektakle, spacery
tematyczne

3 | Warsztaty Integracja, aktywnos¢ 20 Podczas warsztatow
manualna, nauka sztuk seniorzy mogli rozwija¢
plastycznych. Utrwalanie swoje umiejetnosci
Estetyki. artystyczne.

5 | Edukacja - Dziatania edukacyjne. 20 Edukacja dotyczaca
spacery po Udziat seniorow w dziedzictwa lokalnego.
Milanéwku z spacerach réznymi Poglebienie wiedzy
przewodnikiem | szlakami np. szlakiem dotyczacej Milanowka,

milanowskich willi, wydarzen ktore miaty
jedwabiu lub ,,Matego miejsce w naszym
Londynu”. Cykl spotkan miescie. Dziatanie
historycznych integrujace oraz
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,,Milanéwek — historia
nieoczywista” dotyczy
historii lokalnej

zachecajace do
aktywnosci fizycznej.

6 | Spotkania
okolicznosciowe
i patriotyczne

Integracja, pomoc i
dziatania na rzecz
seniorow i
potrzebujacych.

100

Zachgcenie do
wlaczenia si¢ w
proponowane
aktywnos$ci. Wartosci

patriotyczne.
Zachgcenie do
wlaczenia sie w
dziatania sekcji sportow.
dzialajacych w miescie.
Duza popularnoscia
wsrod seniorow cieszy
si¢ brydz sportowy,
tenis ziemny, sekcja
rowerowa i nordic
Walking oraz joga
RAZEM 850 X

7 | Zajecia
rekreacyjne i
sportowe

Zajecia zachecajace do 200
aktywnosci fizycznej
Seniorow.

Milanowski Uniwersytet Trzeciego Wieku (MU3W) w 2023 r. prowadzit

dzialalno$¢ edukacyjng z roznych dziedzin nauki oraz aktywizacje spoleczng dla 140 jego
cztonkéw. Dziatalno§¢ MU3W polegata na propagowaniu i organizowaniu réznorodnych form
aktywnosci intelektualnej, psychicznej i fizycznej w nastepujacych obszarach:

1. Wyklady:Ogoétem odbyly si¢ 26 wyktady. Podstawowe tematy: historia, historia sztuki,
medycyna, filozofia, nauki spoteczne, prawo. Wyktady odbywaly si¢ regularnie w $rody o
godz. 17:00.W wyktadach uczestniczyto przecietnie od 40 do 70 0sob.

2. Spotkania geograficzne (w piatki):Odbyty si¢ 2 spotkania zorganizowane wspolnie z SLOS
w ramach Akademii Dokumentu — w trakcie spotkan odbywaly si¢ projekcje nagrodzonych
filmow dokumentalnych, po zakonczeniu ktorych stuchacze wyrazali swoje opinie na ich temat.
3. Spotkania muzyczne (w piatki):Ogotem odbyto si¢ 10 spotkan muzycznych. Spotkania
prowadzone byly przez propagatora muzyki Pana Igora Pogorzelskiego oraz przez zakéw
uniwersyteckich Pana Krzysztofa Wasika 1 Krzysztofa Lachmirowicza, ktorzy prezentowali
swoje pasje muzyczne.

4. Wyjazdy do teatru:W 2023 r zorganizowano 5 wyjazdéw do teatru. Czlonkowie
uniwersytetu byli w Teatrze Roma, Teatrze Kamienica i Zydowskim oraz w Lodzi w Teatrze
Wielkim 1 Teatrze Muzycznym.

5. Wycieczki i wyjazdy rehabilitacyjne:W 2023 r odbyly si¢ 3 wycieczki jednodniowe:
Zamek Krolewski w Warszawie, gdzie cztonkowie obejrzeli wystawe pt. ,,Mito$¢ i obowigzek”,
Konstancin — Willa La Fleur gdzie cztonkowie obejrzeli wystawg pt. ,,Tamara Lepicka art deco”
oraz wystawe multimedialng ,,Impresionisci”.W maju 2023 roku MU3W odbylo 5 dniowg
wycieczke w Pieniny. Oprdocz bogatego programu rekreacyjnego, cztonkowie odbyli spotkanie
z przedstawicielami Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Szczawnicy. Na przelomie maja i
czerwca shuchacze przebywali w Karwii na wyjezdzie wypoczynkowym. Uczestniczylo w nim
24 seniorow.

6. Spotkania okolicznoSciowe i uroczystosci: Zorganizowano takze spotkanie wielkanocne
oraz spotkanie wigilijne, przygotowane przy udziale Rady Stuchaczy. Spotkanie wigilijne
uswietnit wyktad profesora Igora Pogorzelskiego na temat historii koled i pastoratem. W
miesigcu wrzesniu seniorzy z Milandwka pod szyldem MU3W wzig¢li udzial w I Senioradzie
organizowanej w Grodzisku Mazowieckim MU3W jest patronem milanowskiego Biegu STO-
nogi, przyznajagc nagrode dla najstarszych uczestnikow w kategorii senioréw: kobiet i
me¢zezyzn. W 2023 r. cztonkowie Zarzadu MU3W uczestniczyli we wszystkich uroczystosciach
okolicznosciowych organizowanych przez wiadze miasta, zwigzanych z obchodami $wiat
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panstwowych, a takze innych imprezach organizowanych dla mieszkancoéw przez Miejskie
Centrum Kultury, Milanowska Biblioteke, Centrum Ustug Spotecznych itp.

Zwigzek Rencistow, Emerytow i Inwalidow — Oddzial Regionalny w

Milanéwku jako organizacja pozarzadowa dzialajaca na rzecz poprawy warunkoéw zycia
0osOb  starszych iniepetlnosprawnych, przeciwdziala ich samotnosci, marginalizacji
I wykluczeniu spotecznemu, poprzez terenowe ogniwo - Oddziat w Milanowku, w roku 2023
wspotdziatal  z samorzadem  terytorialnym  w rozwigzywaniu  problemow  lokalnych
spotecznosci seniorow, prowadzit dziatalno$¢ kulturalng i artystyczng, organizowat zajecia
sportowe, rekreacyjne i rehabilitacyjne dostosowane do potrzeb i zainteresowan swoich
cztonkéw. Celem dziatania Zwigzku byla poprawa warunkoéw socjalno-bytowych i
uczestnictwa w zyciu spolecznym seniorOw poprzez wspoétdziatanie z organami wladzy
publicznej 1 administracji samorzagdowej oraz reprezentowanie interesOw rencistow emerytow
1 inwalidow przed tymi organami. Milanowskie Koto Zwigzku liczy obecnie 356 czlonkow.
Cztonkami Zwigzku sa mieszkancy Milandwka, ale rowniez mieszkancy z calego powiatu
grodziskiego. W roku sprawozdawczym zorganizowano nast¢pujace wydarzenia:

Zestawienie wyjazdéw organizowanych przez ZREil Oddzial w Milanéwku w 2023r.

Woczasy
Niechorze 11 dni 52 osoby Wyjazd
wypoczynkowy
Dzwirzyno 11 dni 45 o0sob Wczasy
rehabilitacyjne

Wycieczki krajowe

Bieszczady 4 dni 60 0sob Wyjazd
wypoczynkowy
Kopalnia Ktodawa 1 dzien 49 0s6b Wyjazd
krajoznawczy
Kolejka retro 1 dzien 102 osoby Wyjazd
krajoznawczy
Woycieczki zagraniczne
Berlin 4 dni 49 o0s6b
Rejs Dania 4 dni 51 osob
Czarnogora 10 dni 57 osob
Wyjazdy na Termy — Uniejow - 47 0s6b
Wyjazdy do teatrow
10 wyjazdow 886 0sob

Zrédlo :Opracowanie wlasne na podstawie danych udostepnionych przez ZERiI Oddzial w
Milandowku

Centrum Ushug Spolecznych w Milanowku w roku 2023 w ramach Programu na
rzecz senior6w i 0sob niepetnosprawnych realizowato wiele dziatan, co przedstawia ponizsza
tabela.
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Tabela: Struktura osob w wieku po 60-tym roku Zycia, korzystajgcych z roinych form
wsparcia w Centrum Ustug Spolecznych w Milanowku w latach 2018-2023

Rodzaj udzielanej 2018 2019 2020 2021 2022 | 2023
pomocy

Pomoc finansowa (Zasitek 100 108 72 39 63 57
staty okresowy, celowy)

Pomoc rzeczowa (positki, 57 59 48 16 18 48
opat )

Ustugi spoteczne (ustugi 74 114 123 - 24 ushugi 127 122
opiekuncze i specjalistyczne sasiedzkie,

ustugi opiekuncze i ushugi - 46ustugi

usprawniajgce, ustugi rehabilitacyjne,

sasiedzkie, e-ustugi) - 28 teleopieka

Pomoc instytucjonalna 32 31 27 33 31 32
(pobyt w DPS)

Praca socjalna, Aktywizacja

spoleczna seniorow 320 313 40/210 276 223 292
(projekty socjalne i unijne)

Dostepnos¢ do nieodptatnej 19 38 41 41 48 36
wypozyczalni sprzetu

rehabilitacyjnego

Zrodlo: Opracowanie witasne

Realizacja Programu rzadowego MRIiPS ,Korpus Wsparcia Seniora” stanowita
odpowiedZ na potrzeby osob w wieku 70 lat 1 wigcej. Celem programu byto dofinansowanie
Gminy Milanowek w zakresie realizacji ustugi wsparcia na rzecz Senioréw, polegajace] w
szczegllno$ci na pomocy w codziennym funkcjonowaniu tj. zakup najpotrzebniejszych
artykutow spozywczych, srodkow higieny osobistej oraz kazda inng pomoc wskazang przez
Seniora aby ograniczy¢ konieczno$¢ wychodzenia osob starszych na zewnatrz i w ten sposob
zabezpiecza¢ im bezpieczenstwo. W ramach programu ,,Korpus Wsparcia Seniora” w okresie
od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. udzielono wsparcia 136 mieszkacom w szczegodlnosci w
zakresie:
e udzielania wsparcia 1 pomocy w formie materialnej oraz niematerialne;,
udzielania poradnictwa specjalistycznego,
mozliwosci uczestnictwa w dzialaniach srodowiskowych na rzecz osob starszych
oraz w grupie wsparcia dla seniorow (udzial w Klubie Seniora),
ustug spotecznych, w tym opiekunczych w miejscu zamieszkania, gospodarczych,
pielegnacyjnych, specjalistyczno-usprawniajacych, sasiedzkich,
pracy socjalnej i aktywizacji spotecznej,
e pomocy instytucjonalnej (skierowania 1 pobyt w placowkach zapewniajacych
catodobowg opieke),
e nieodptatnej dostgpnosci do wypozyczalni sprzgtu rehabilitacyjnego.

Prowadzone w roku 2023 dziatania $rodowiskowe na rzecz senioréw polegaly m.in. na
realizacji projektow socjalnych oraz unijnych majacych na celu aktywizacje senioréw
polegajaca m.in. na koordynowaniu edukacyjnej grupy wsparcia dla seniorow. Spotkania
uczestnikow grup odbywaty si¢ w pomieszczeniach Klubu Seniora (przy ul. Krakowskiej 11a,
ul. Inzynierskiej 3a, ul. Krolewskiej 64a, a takze ul. Brzozowej 7 od pazdziernika 2023 roku ),
oraz w sali udostepnionej nicodptatnie przez Milanowskie Centrum Kultury - Stare Kino ul.
Pitsudskiego 33. Seniorzy spotykali si¢ w celu uczestnictwa w zajeciach edukacyjnych - nauki
jezyka angielskiego 1 francuskiego, treningéw ruchowych i psychologicznych, wymiany
41



Centrum
Ustug Spotecznych
. w Milanowku Sprawozdanie z dziatalno$ci Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku za 2023 rok

uzytecznych informacji, dzielenia si¢ wsparciem emocjonalnym, doswiadczeniem w
pokonywaniu codziennych trudnosci, a takze budowania sily, nadziei i poczucia wiasnej
warto$ci wérod uczestnikow spotkan. Cztonkowie grup czesto sami decydowali 0 przebiegu
spotkania.

Milanowski Klub Seniora. Najwiecej dziatan podejmowanych w 2023 roku przez Centrum

Ustug Spotecznych w Milanéwku i1 dedykowanych Seniorom ma miejsce w ramach

prowadzonego Milanowskiego Klubu Seniora. Klub dziala w ramach dwoch projektow:

e projektu socjalnego pn. ,Milanowska Szkota Aktywnego Seniora” realizowanego
ze srodkow wiasnych Centrum Ustug Spotecznych w Milandwku

e projektu unijnego ,,Rozwdj ustug spotecznych w gminie Milanowek. Edycja 2”
wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego 2014 — 2020.

e od pazdziernika w ramach Srodowiskowego Klubu Wsparcia — Centrum Integracji
Migdzypokoleniowej przy ul. Brzozowej 7

Wsrod bogatej oferty zaje¢ Milanowski Klub Seniora w 2023 roku oferowat swoim
uczestnikom mozliwo$¢ bezptatnego skorzystania z nastepujacych warsztatow, prowadzonych
przez wykwalifikowanych instruktoréw: joga, pilates, gimnastyka, taniec w kregu, tai chi,
nordic walking, jezyk angielski w stopniu podstawowym, jezyk angielski z Native Speacker,
jezyk francuski. Na dzien 31.12.2023 rok Milanowski Klub Seniora liczyt 292 uczestnikow.
Obecnie senioralne grupy wsparcia licza tacznie ponad 220 0sob.

W dniach 21.03.2023, 13.06.2023, 9.05.2023 Klub Seniora skorzystal z oferty bezptatnych
wykladow w ramach programu ,Pakiety edukacyjne dla mazowieckich seniorow”,
realizowanych przez Stowarzyszenia Radomskie Centrum Przedsigbiorczosci. Z wyktadow
skorzystato 41 osob. W dniach 14.01.2023. 17.01.2023 i 18.02.2023 roku udostgpniono
miejsce w lokalu Klubu Seniora przy ul. Krolewskiej 64 a dla przeprowadzenia przez Centrum
Medyczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego badan przesiewowych w zakresie
wczesnego wykrywania osteoporozy, nowotworow gltowy 1 szyi, choréb odkleszczowych. Z
konsultacji skorzystaty 83 osoby. W dniu 07.03.2023 roku z okazji $wigta Dnia Kobiet
zorganizowano Warsztaty makijazu. Skorzystato z nich 35 seniorek. Dnia 17.03.2023 roku
odbyta si¢ Gala konkursu ,,Proseniorski Junior Roku”, podczas ktorej przyznano nagrode
Frankowi Kurzepie — uczniowi Milanowskiego Liceum za nakrecenie filmu, w ktorym
glownymi bohaterami sg Milanowscy i Grodziscy Seniorzy.Uczestnicy zajeé Eko-plastyki
Milanowskiego Klubu Seniora otrzymali zaproszenie do udzialu w Programie "Uwaga!
STREFA WSPOMNIEN. Senior jako wspottworca dziatah Muzeum" realizowanego przez
Fundacja Belle Epoque. Zadanie, jakie zostalo postawione przed Seniorami to przygotowanie
autorskich eksponatow w dowolnej technice, prezentujagcych wspomnienia z dziecinstwa -
wiersze, obrazy, rysunki ukazujace ulubione zabawki, dom z dziecinstwa, przyjaciot, podwoérko
czy spisane wspomnienia w postaci krotkich form literackich. Prace zostang umieszczone w
gablotach prowadzonego przez Fundacj¢ Muzeum Domkoéw Lalek, Gier 1 Zabawek,
mieszczacego si¢ przy ul. Podwale 15 w Warszawie.Zwienczeniem udziatu w Programie byta
wycieczka w dniu 23.11.2023 roku do Muzeum, gdzie zwiedzilismy wystawg oraz
uczestniczyliSmy w warsztatach muzealnych. Muzeum w swoich zasobach posiada ponad 150
w pelni wyposazonych klasycznych domkow lalek, a takze sklepow, szkol, szpitali, zakladow
fryzjerskich 1 uslugowych oraz innych obiektoéw. Eksponaty pochodza z calego $wiata, a
najstarsze majg ponad 200 lat .

Program "Uwaga! STREFA WSPOMNIEN. Senior jako wspoltworca dziatanh Muzeum"
dofinansowano ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pochodzacych z
Funduszu Promocji Kultury - panstwowego funduszu celowego.
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Ogolnopolska Karta Seniora. Ogdlnopolska Karta Seniora (OKS) jest rodzajem Kkarty
znizkowej, ktéra ma na celu poprawe jako$ci zycia 0sob starszych, zapewnienie im szerszego
dostepu do kultury, edukacji, opieki medycznej i innych ustug, a takze poprawienie ich sytuacji
materialnej. Program ten ma utatwi¢ aktywne uczestnictwo Senioréw w zyciu publicznym.
OKS jest inicjatywa Ministerstwa Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej. Wydawana jest przez
Stowarzyszenie MANKO, wydawce miesigcznika Glos Seniora, ktore od 24 lat zajmuje si¢
prowadzeniem dzialan na rzecz poprawy jakosci zycia Seniorow w catej Polsce. Wydawana
jest ona roOwniez w porozumieniu z samorzadami. Takie porozumienie o partnerstwie ze
Stowarzyszeniem MANKO zawarla takze gmina Milanéwek w dniu 23 pazdziernika 2017
roku, wprowadzajac tym samym na teren naszej gminy Program ,,Ogoélnopolska Karta
Seniora”. Dzigki temu Seniorzy z naszej gminy Kart¢ Seniora moga wyrobi¢ nieodplatnie.
Program przeznaczony jest dla Seniorow powyzej 60-go roku zycia, posiadajacych
obywatelstwo polskie. Karta wydawana jest bezterminowo. Karta daje jej posiadaczom szereg
korzysci, takich jak znizki na bilety do teatréw, kina, muzeow, galerii sztuki, zajecia sportowe,
wydarzenia kulturalne i rozrywkowe, a takze na ustugi medyczne, transportowe i wiele innych.
Karta dziata w 3 000 punktéw w calej Polsce. Gmina Milandéwek na dzien 31.12.2023 roku
wydata tacznie 290 kart. W samym roku 2023 Ogdélnopolska Karte Seniora zdecydowato si¢
wyrobic¢ 67 Seniorow. Formularz mozna  bylo  pobra¢ ze strony
internetowej  http://www.glosseniora.pl/uploads/extra_files//58eb84fe6b9bl.pdf Iub zgtosié
si¢ z dokumentem tozsamosci i wypetni¢ formularz w CUS.

Ogolnopolska Karta Seniora (awers i rewers)
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Dzialania w_Miejscu Aktywnosci Lokalnej. W 2023 r. kontynuowano wspodlprace z
senioralnymi organizacjami pozarzagdowymi:
e Milanowski Uniwersytet Trzeciego Wieku (informowanie o dostgpnych konkursach
grantowych, udzial cztonkow MUTW w spotkaniach dla ngo’sow)
e grupa Milanowski Klub Brydzowy 60+ (uzyczenie przestrzeni CUS przy ul. Sosnowej 1C na
otwarte rozgrywki brydzowe oraz turnieje brydza sportowego)
e wspolpraca z cztonkami Milanowskiej Rady Seniorow (pomoc merytoryczna 1 organizacyjna)
e Spotkania nieformalnej grupy robotkowej — szydetkowanie, rekodzieto
e Prowadzenie zaj¢¢ w Klubie Seniora ,,Meska Szopa” przy ul. Inzynierskiej 3A, — 4 osoby

Podsumowanie. W ponizszej tabeli przedstawiono kompendium informacji statystycznych i
finansowych dotyczacych dziatan §rodowiskowych prowadzonych przez Centrum Ustug
Spotecznych w Milanowku na rzecz senioréow W ramach Programu Wsparcia i Aktywizacji
Senioréw w roku 2022.

NAZWA
ZADANIA/
L.p. CEL LICZBA
PROGRAMU/ REZULTATY . KOSZT
INICJATYWY/ DZIALANIA UCZESTNIKOW
DZIALANIA
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Pomoc materialna
(finansowa i Lo . .
rzeczowa) dla osob | - odniesienie Zwickszenie 175 640 708,0974
w wieku powyze] jakosci zycia budzetu domowego
60r. 2
Pomoc w formie
ustug opiekunczych Utatwienia w
(gospodarcze, Podniesienie zakresie
pielggnacyjne, jakosci 7ycia funkcjonowania w 127 305 407,35z
specjalistyczne, Y srodowisku
usprawniajace, zamieszkania
sasiedzkie)
Zwigkszenie
Projekt socjalny pn Poprawa stanu sprawnosci
. " | zdrowia S

Milanowska Szkota . . fizycznej seniorow, 7592,79
Aktywnego Seniora fizycznego | umochnienie

ywneg psychicznego - "

integracji

- — 292
Projekt unijny pn.
i%z%‘;vcozjnl;sjﬁ%v Podniesienie Wzrost aktywizacji
Gminie Milanéwek jakosci zycia spotecznej senioro6w
— edycja 2.

, W?zbogacenie
(S)egrﬂglr(;polska Karta oferty ustug Wzrost jakosci zycia 67 bezkosztowo

spotecznych

Miejsce Wzbogacenie .
Aktywnosci oferty ustug Wazrost ak.tyw noset Ok. 50 bezkosztowo
Lokalnej spotecznych spotecznej senior6w

Zrodlo: Opracowanie wiasne

Pobyt mieszkancow Milanowka w domach pomocy spolecznej. W roku 2023 w
placéwkach zapewniajacych catodobowa opieke tj. w domach pomocy spotecznej przebywato
32 mieszkancéw Milanowka (w tym: w roku 2023 do domu pomocy spotecznej skierowano 4
osoby). Rotacja skierowan wynika ze $miertelnosci osob przebywajacych w domach pomocy
spotecznej. Ponizsza tabela przedstawia strukture wydatkow ponoszonych przez Gmine
Milanowek na oplacenie pobytu mieszkancow Milanowka skierowanych do domow
omocy spolecznej w latach 2019-2023

Rok 2019 2020 2021 2022 2023

1.012.038,40 976 821 1086727 1121714 1.376.851

Kwota wydatkow
(ogotem w zl)

Liczba oséb 31 27 33 31 32
przebywajacych w
DPS

Sredni roczny
koszt pobytu
jednego mieszkanca
w DPS

(w zb)

Sredni miesieczny
koszt pobytu
jednego mieszkanca
w DPS (w z})

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

32646,40 3617855 33022,03 36184,32 43026,59

2 720,53 3014,88 275184 3 015,36 3 585,55
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Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, koszty utrzymania mieszkanca w domu pomocy
spotecznej finansowanym ze $rodkow budzetu panstwa ustala Starosta Powiatu
na terenie, ktorego funkcjonuje DPS. Jak wynika z powyzszych statystyk koszty te majg
tendencj¢ wzrostowa. Wzrost miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca Milanowka
skierowanego do DPS w okresie od 2019 do 2023 roku wyniost narastajaco 865,02zl co
przy starzeniu si¢ spoteczenstwa ma wplyw na zwigkszanie si¢ kosztoéw ponoszonych przez
Gming na dofinansowanie do pobytu 0sob korzystajacych z tej formy wsparcia. Ta forma opieki
jest bardzo kosztowna dla kazdego samorzadu. Zatem, co zamiast domoéw pomocy spotecznej?
W udzielaniu wsparcia osobom starszym wymagajacym opieki 1 pomocy gminy mogg
korzysta¢ — zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej — z szerokiego wachlarza mozliwosci:
poczynajac od ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug $§wiadczonych w warunkach
domowych, przez rézne formy wsparcia dziennego i sSrodowiskowego, po opieke catodobowa,
w domach pomocy spotecznej czy rodzinnych domach pomocy. Mozliwosci te nie sg
optymalnie i rownomiernie wykorzystane, a przebadane samorzady stosowaly (zazwyczaj
prawidtowo) przede wszystkim najbardziej typowe formy pomocy, czyli ustugi opiekuncze
oraz opiecke w ramach domow pomocy spotecznej. W Milanéwku dotychczas wykorzystywano
trzy podstawowe formy wsparcia seniorow i 0s6b niepetnosprawnych tj. ustugi opiekuncze,
uczestnictwo w osrodkach wsparcia typu dziennego - Klubie Seniora ( od 2018 roku) i
skierowania do domow pomocy spotecznej. Nie wykorzystywano za$ takich form wsparcia,
jak: domy dziennego pobytu, mieszkania chronione lub wspomagane, srodowiskowe domy
samopomocy. Warto doda¢, na przykladzie samorzadow, ktore stosuja juz takie formy wsparcia
dla seniorow, ze koszty Srodowiskowych form wsparcia okazuja si¢ zdecydowanie nizsze
dla samorzadéw niz finansowanie pobytu swoich mieszkancéow w tradycyjnych
placéwkach pobytu calodobowego. Powyzsze potwierdza réwniez Najwyzsza Izba Kontroli.
Jedna z istotnych ofert wsparcia seniorow jest aktualnie realizowany rzadowy program Senior
+, ktoéry zdobywa uznanie jako pozytywny bodziec rozwoju wsparcia srodowiskowego dla
seniorow. Wszystkie dziatania podejmowane przez Centrum Ustug Spotecznych stuzace
budowaniu oparcia spotecznego dla osob potrzebujacych ukierunkowane m.in. na wspdlprace
z innymi instytucjami (w tym ze stuzba zdrowia, straza miejska, policja, prokuratura, sagdami),
organizacjami pozarzagdowymi, Srodowiskiem lokalnym, a takze z rodzinami os6b starszych w
zakresie aktywizacji, jak tez usprawniania funkcjonowania osoby starszej oraz chorej w
srodowisku.

13. Sprawozdanie z realizacji zadan gminnych okreslonych w
Powiatowym Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego dla powiatu
grodziskiego na lata 2023-2027.

Realizacja  Powiatowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla powiatu
grodziskiego, w roku 2023 obejmowata realizacj¢ potrzeb 0sob z zaburzeniami psychicznymi
w Gminie Milanoéwek lokuje w czterech obszarach: medycznym, rodzinnym, wspdlnotowym i
rehabilitacyjnym. W roku 2023 w obszarze ;

e medycznym realizowano : wczesne rozpoznanie, edukacja o chorobie i leczeniu, opieka
medyczna i socjalna, hospitalizacja, wsparcie psychologiczne.

¢ rehabilitacyjnym realizowano: wsparcie socjalne, edukacja, wsparcie zawodowe,
opieka dzienna, opieka dlugoterminowa, zaspokojenie potrzeb duchowych.

e rodzinnym realizowano: ksztalcenie poczucia odpowiedzialnosci za sprawowanie
opieki nad chorg osoba bliska, umacnianie spojnosci rodziny, wsparcie w sytuacjach
kryzysowych, wsparcie finansowe.

Gmina Milanowek powyzsze dzialania realizowata przy pelnym udziale Centrum Ushlug
Spotecznych, jako organizatora specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami
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psychicznymi - mieszkancow Milanéwka. W dalszej czeSci przedstawiamy sprawozdanie z
dziatah na rzecz ochrony zdrowia psychicznego realizowane w Gminie Milanowek w roku
2023.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, to ustugi
opiekuncze dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z typu schorzenia lub
niepelnosprawnosci. Takie ustugi moga by¢ $§wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym, np. pielegniarke, psychologa, pedagoga, logopedg, pracownika
socjalnego, terapeut¢ zajeciowego, asystenta osoby niepelnosprawnej, rehabilitanta. O
wsparcie w postaci specjalistycznych uslug opiekunczych moga ubiegaé si¢ osoby z
niepetnosprawnosciami, niesamodzielne, niezaradne z powodu zaburzen psychicznych oraz
osoby samotne. Warunki korzystania ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi reguluje Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych / Dz.U. 2005 nr 189, poz.
1598 z pozn. zm./ Specjalistyczne ushugi opiekuncze moga by¢ udzielane odptatnie,
nieodptatnie lub czgsciowo odptatne. Ustugi specjalistyczne dla osob z zaburzeniami
psychicznymi sg finansowane z budzetu panstwa. O pomoc w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi nalezy zwroci¢ si¢ w miejscu swojego
zamieszkania. Wymagane jest zaswiadczenie lekarza psychiatry o stanie zdrowia,
uzasadniajgce korzystanie z tego rodzaju ustug. O ilo$ci godzin ostatecznie decyduje realizator
ustug (w zaleznosci od posiadanych mozliwosci finansowych). Po zgtoszeniu, pracownik
socjalny przeprowadza tzw. rodzinny wywiad srodowiskowy, ktdrego celem jest ocena sytuacji
zyciowej. Ponizsze tabele przedstawiajg strukture osob z zaburzeniami psychicznymi,

niepelnosprawnos$cig intelektualng oraz z autyzmem  korzystajacych w 2023r. ze
specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych przez CUS.
TABELA Nr 1. STRUKTURA OSOB Z CHOROBA PSYCHICZNA
Ponizej 15 Powyzej
WIEK lat 15-17lat |18 -30lat | 31 — 45 lat | 46 — 60 lat 60 lat RAZEM
LICZBA
OSOB 0 0 1 0 1 1 3
TABELA Nr 2. STRUKTURA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH INTELEKTUALNIE
wigk P18 15 171at 18 -301at |31 - 45 1at [ 46 - 60 lat| "oy | RAZEM
LICZBA
OSOB 0 0 0 0 0 0 0
TABELA Nr 3. STRUKTURA OSOB Z AUTYZMEM W 2023 ROKU
wiek | Pomizej | 5-10 19y 1715t 18-241at|25-301at| POYZE | RAZEM
5 lat lat 30 lat
LICZBA
OSOB 0 0 0 0 0 0 0

TABELA Nr 4. STAN RODZINNY KLIENTA —S.U.O. W 2023 ROKU

RODZAJ OSOB LICZBA OSOB
1) samotnie gospodarujace 3
2) pozostajace we wspolnym gospodarstwie 0
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RAZEM 3

TABELA Nr 5. ROZLICZENIE LICZBY GODZIN ZA SWIADCZONE UStUGI

KLIENCI LICZBA GODZIN

PRZYZNANYCH ZREALIZOWANYCH
1) osoby z chorobg psychiczna 146 131
2) osoby niepetnosprawne
. . 0 0
intelektualnie
3) osoby z autyzmem 0 0
RAZEM: 146 131

W roku 2023 Zrealizowano 131 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych na kwote
6435,00 zt. Jak wynika z tabeli, w pordwnaniu z rokiem 2021, liczba osob korzystajacych ze
specjalistycznych ustug opiekunczych nieco spadta, ale nie w sposob istotny. Zaburzenia relacji
1 porozumiewania si¢ z innymi osobami oraz tendencje do nietypowych zachowan sg
zaburzeniami wymagajacymi wczesnej i intensywnej terapii wspomagajacej rozwdj. W ramach
specjalistycznych ustug opiekunczych realizowane byly programy terapeutyczne
usprawniajace zaburzone funkcje organizmu.

Ushugi transportowe dla os6b ze spektrum autyzmu realizowane byly w roku 2023 na
podstawie Uchwata Nr 547/LXVI1/22 RMM z dnia 18 lipca 2022 roku w sprawie: przyjecia
Gminnego programu ostonowego w zakresie transportu osob niepelnosprawnych ze
spektrum autyzmu na zajecia integracyjne i terapeutyczne na lata 2023-2027. W roku 2023
Gmina Milandéwek udzielita wsparcia indywidualnego dla 1 osoby dorostej ze spektrum
autyzmu w formie optaty za ustuge transportowa na zajgcia rewalidacyjne organizowane poza
miejscem zamieszkania.

Podsumowanie. Rezultaty dziatan w tym zakresie to: promocja zdrowia psychicznego i
zapobieganie nawrotom choroby psychicznej, ksztattowanie wtasciwych postaw spotecznych
wobec o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, a zwlaszcza zrozumienia, tolerancji i
przeciwdziatanie ich dyskryminacji. Biorgc pod uwage spoteczno$¢ lokalng Milanéwka nalezy
zauwazyC, ze rozmowy o problemach zwigzanych ze zdrowiem psychicznej czgsto prowadza
do pojecia ,,chorego psychicznie” lub ,.choroby psychicznej”. Osoby cierpigce na zaburzenia
psychiczne doswiadczaja probleméw z mysleniem, emocjami, postrzeganiem, pamigcia czy
motywacja. Wiedza na temat pochodzenia zaburzen psychicznych jest nadal ograniczona -
uwaza si¢, ze wptyw na powstanie objawow moge mie¢ czynniki genetyczne, a takze pdzniejsze
doswiadczenia zyciowe, traumatyczne przezycia, kryzysy emocjonalne, urazy i infekcje.
Dzialania terapeutyczne w srodowisku majg doprowadzi¢ do poprawy jako$ci zycia oraz
nabycia umiej¢tnosci spolecznego funkcjonowania w $rodowisku rodzinno — spotecznym.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi to szczegdlny rodzaj
specjalistycznych ustug opiekunczych udzielanych osobom, ktéore z powodu choroby
psychicznej lub niepetnosprawnosci intelektualnej maja powazne trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu, a zwlaszcza z relacjach z otoczeniem, edukacji, zatrudnieniu. Ustawa
o0 ochronie zdrowia psychicznego okresla, ze o$rodki pomocy spotecznej, organizujg oparcie
spoteczne dla osdb, ktore z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego maja
powazne trudno$ci w zyciu codziennym, zwlaszcza w relacjach z otoczeniem, w zakresie
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edukacji, zatrudnienia oraz w sprawach bytowych. W roku 2023, Gmina Milanowek bedzie
kontynuowata dziatania w obszarze profilaktycznym, edukacyjnym oraz opiekunczym.

14. Sprawozdanie z realizacji Programu Wspierania Rodziny dla Gminy

Milanéwek na lata 2022-2024.
Sprawozdanie z realizacji tego zadania w roku 2023 zostalo przedtozone w odrebnym
dokumencie.

15. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy

Milanowek na lata 2021-2025

Sprawozdanie z realizacji tego zadania w roku 2023 zostato przedtozone zostato w odregbnym
dokumencie.

16. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Ustug Spotecznych
Gminy Milanéwek na lata 2021-2023

Sprawozdanie z realizacji tego zadania w roku 2023 zostato przedtozone zostato w odrgbnym
dokumencie.

17. Projekty europejskie i pozyskiwanie Srodkow zewnetrznych.

W 2023 roku Centrum Ushug Spotecznych nie ograniczalo si¢ wylgcznie do realizowania
standardowych dziatan z zakresu §wiadczenia pomocy spotecznej, ktdre sg zapisane w statucie
jednostki, ale wykazal si¢ rowniez aktywnos$cia w realizacji 3 projektow unijnych
skierowanych do 0s6b z grup zagrozenia marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznych tj. 0sob
pozostajacych bez pracy oraz senioréw i 0sob niepetnosprawnych. Ztozono réwniez wnioski o
dofinansowanie na utworzenie Milanowskiego Centrum Ustug Spolecznych oraz na
kontynuacje projektu Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Milanoéwek. Otrzymano pozytywna
ocen¢ wnioskow, ktore zostaty skierowane do dofinansowania.

1) Projekty europejskie

E Bkl Rzeczpospolita mazowsze. Unia Europejska “

p - Polska 2 Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny serce Polski

Projekt pn. ,, Milanowskie Centrum Uslug Spolecznych”. W sytuacji kiedy w
roku 2019 weszta w zycie ustawa z dnia 19 lipca 2019r.0 realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818), pojawily si¢ sprzyjajace okolicznosci
prawno-merytoryczne do przeksztatcenia Os$rodka Pomocy Spolecznej w Centrum Ushlug
Spotecznych (CUS).Proces przeksztalceniowy trwa 1 jest planowany na lata od 2021 do konca
2023. Utworzenie CUS pozwolito na szybkie ustalenie mozliwo$ci realizacji zadan, a
jednoczesnie skroci czas oczekiwania na zaspokojenie ustug m. in. poprzez sprawniejszg ich
organizacj¢, jednocze$nie znaczaco poszerzajac liczb¢ mieszkancoOw korzystajacych z ustug
spotecznych. Na realizacj¢ projektu otrzymano dofinansowanie w kwocie 3 092982,50 zt (tj.
100% wartosci projektu), W roku 2022 wykorzystano 920.298,25 (zrealizowano 95,24%
wydatkoéw przeznaczonych na rok sprawozdawczy.)
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W ramach realizowanego projektu pn. ,Milanowskie Centrum Ustug Spotecznych”
mieszkancy Milanéwka korzystaja bezptatnie ztakich uslug spotecznych jak: ushugi
rehabilitacyjne, specjalistyczne ustugi usprawniajace, ustugi naprawcze ,,Ztota raczka”, ustugi
sgsiedzkie, ustugi transportowe dla 0sob niepelnosprawnych, ustugi fryzjerskie i kosmetyczne,
badania profilaktyczne, indywidualng terapi¢ i1 psychoterapi¢ dla dzieci 1 mlodziezy, treningi
zastgpowania agresji i koncentracji wagi. Budynek przy ulicy Sosnowej 1C petni rowniez
funkcj¢ miejsca otwartego na inicjatywy mieszkancoéw, grup spolecznych oraz organizacji
pozarzadowych. W ramach otwartego konkursy ofert powstato Miejsce Aktywnosci Lokalnej,
czyli otwarta przestrzen do spotkan, wymiany do$wiadczen i realizacji swoich pomystow dla
mieszkancow Milanéwka oraz miejsce na dziatalno$¢ spoteczna, kulturalng i obywatelska.

Liczba osob, ktore skorzystaly z ustug spolecznych realizowanej w ramch projektu w
okresie od pazdziernika 2021 do grudnia 2023r.

2. Terapia uzaleznien dla 7 66
dzieci i mlodziezy

4. Usluga transportowa 17 107

Indywidualna
psychoterapia dla dzieci i

mlodziezy 13 +

8. Uslugi kosmetyczno- 36 130
podologiczne

10. Rehabilitacja w gabinecie 89 89
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11. Rehabilitacja w gabinecie 100 100
12. Rehabilitacja w gabinecie 65 65
13. Miejsce Aktywnosci 67 67

Lokalnej (MAL)

14, Badania profilaktyczne 55 55

15. Zdrowy Milanéwek 103 103

16. Zdrowy Milanowek — 42 42
rehabilitacja dzieci

17. Zdrowy Milanéwek- 600 600

badania przesiewowe wad
postawy u dzieci

18. Zdrowy Milanéwek- 133 133
dzialania z zakresu zdrowia
publicznego
19. Stacje diagnostyczne 126 126
1569 - liczba 0s6b 2305 -liczba
ushug

Zrédio. Opracowanie wlasne.

Projekt pn. ,,Rozwéj uslug spolecznych w Gminie Milanéwek- edycja 2”.
Projekt skierowany do 417 oséb niesamodzielnych i zagrozonych ubdstwem. Jest to druga
edycja projektu, ktory z sukcesem zostat zrealizowany w latach 2018-2021. | celem projektu
jest ponoszenie jakosci ustug spotecznych. W roku 2023 na realizacje¢ zadan projektowych
wykorzystano tacznie 1 115 015,71 zt 1 zrealizowano nastgpujace zadania:

Zadanie 1 Rozwoj specjalistycznych uslug opiekunczych usprawniajacych.

Kazdy Uczestnik projektu na podstawie skierowania od lekarza specjalisty, a nastgpnie
Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych otrzymat nieodptatnie 10 zabiegéw kinezyterapii i
10 zabiegéw masazu. Wsparcie otrzymaly 72 osoby.

Zadanie 2 Kontynuacja projektu sasiedzkich ustlug opiekunczych.

W 2023 roku z pomocy sasiedzkiej skorzystato 28 Podopiecznych. Ustugi sasiedzkie polegaja
na $wiadczeniu wzajemnej pomocy mieszkancoéw dobrze funkcjonujacych 1 sprawnych
fizycznie na rzecz o0s6b samotnych, w podesztym wieku, niesamodzielnych i
niepelnosprawnych, bez wzgledu na pte¢, a mieszkajacych w sgsiedztwie. Ustugi §wiadczone
byty nie rzadziej niz raz na dobe, od poniedziatku do piatku. Realizowane byty na terenie miasta
Milanowka. Osoba otrzymujaca pomoc w ramach przedmiotowego projektu nie ponosi
zadnych kosztow z tego tytutu. Pomoc uslugowa przyznawana jest na podstawie zgloszenia
oraz Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych. Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku
podpisuje z osoba $wiadczaca sasiedzkie ustugi opiekuncze umowe zlecenie, gdyz za
wykonywanie sasiedzkich ustug opiekunczych projektodawca przewiduje wynagrodzenie.
Animator sgsiedzkich uslug opiekunczych na biezaco przyjmuje wnioski oraz formularze
zgloszeniowe uczestnikow projektu.

Zadanie 3. Ushugi teleopieki. W 2023 roku z ushlugi teleopieki korzystato tacznie 35
Podopiecznych Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku. Animator teleopieki na biezaco
wymienia uszkodzone opaski, monitoruje zapotrzebowanie na kolejne opaski Zycia oraz
analizuje przekazywane przez Wykonawce comiesi¢czne raporty z monitoringu.
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Zadanie 4. Usluga transportowa. Zapewnienie ushug transportowych wynika z potrzeb
potencjalnych uczestnikoéw projektu, osob, ktére potrzebuja wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w szczegolnosci 0sob z dysfunkcjami narzadu ruchu lub majace problemy z
poruszaniem si¢. W ramach projektu zastata zapewniona ustuga transportowa door-to-door.
Zasieg ustugi: powiat grodziski. W szczegolnych przypadkach (dojazd do szpitala, na wizyte u
specjalisty czy zabiegi) Uczestnicy projektu korzystali z ustugi na wickszym obszarze.
Zadanie 5. Utworzenie i prowadzenie mieszkania wspomaganego (treningowego).
Mieszkanie treningowe pozwoli na zorganizowanie pobytow okresowych Uczestnikow, ktorzy
trenowa¢ beda osiggniecie samodzielnosci. Pobyty bede mialy rowniez charakter opieki
wytchnieniowej. W mieszkaniu planowany jest pobyt oso6b dorostych ze spektrum autyzmu
srednio 1 slabo funkcjonujagcych. W roku 2023 zakonczyt si¢ remont domu (elewacji oraz
parteru) przy ul. Wylot 6, ktorego dzierzawcg jest Partner projektu- Fundacja Rado$ni. Ze
wsparcia w mieszkaniu wspomaganym skorzystaty 4 osoby, zgodnie z zalozeniami w projekcie.
Zadanie 6. Dzialanie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego. W dyspozycji mieszkancow
w roku 2023 bylo tacznie ponad 100 sztuk réznorodnego sprzetu rehabilitacyjnego. Kazdy
mieszkaniec Milandwka ma mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego, musi jedynie
mie¢ zaswiadczenie od lekarza o zapotrzebowaniu na specjalistyczny sprzet. Wypozyczalnia
miesci si¢ w siedzibie CUS, dostepna jest dla kazdego mieszkanca Milanowka.

Zadnie 7. Funkcjonowanie Klubu Seniora. W 2023 roku odbywaly si¢ m.in. zajecia takie
jak: jezyk angielski z lektorem i z native speakerem, jezyk francuski, warsztaty psychologiczne,
»W zdrowym ciele zdrowy duch (Pilates, zdrowy kregostup, joga, taniec w kregu)”. Klub
Seniora miescit si¢ w 2 dogodnych lokalizacjach. Zajecia byty dostosowane do potrzeb oraz
mozliwos$ci Senioréw. W zwigzku z bogata ofertg zaje¢, na biezaco byta prowadzona rekrutacja
do Milanowskiego Klubu Seniora, co poskutkowalo wzrostem Uczestnikéw projektu az o 200
% w stosunku do zaplanowanej ilosci Uczestnikéw. Udziat w zajeciach klubu jest roéwniez
bezplatny.

Projekt byl realizowany od 1 lipca 2021 roku do 31 grudnia 2023 roku. Do kofica roku 2023
w projekcie wzieto udziat tacznie ok. 469 os6b, co nalezy uznaé za duzy sukces, jako ze
znacznie zostat przekroczony wskaznik uczestnictwa okreslony docelowo pierwotnie na 350
0s0b, nastepnie zaktualizowano wskaznik na 417 osob w okresie trzech lat przewidzianych na
realizacj¢ projektu.

2) Pozyskiwanie innych srodkéw zewnetrznych. Centrum Ustug Spotecznych jako
realizator lokalnej polityki spotecznej w Gminie Milanowek w dbalosci o poziom Zycia
mieszkancow podejmowat liczne wyzwania w zakresie pozyskiwania srodkow ze CUS w roku
2023 wykazat si¢ rowniez aktywnoscia w pozyskiwaniu dodatkowych srodkow zewnetrznych
na realizacje takich programow rzadowych jak:
e ,Opieka 75+” Gmina Milanéwek otrzymata srodki w wysokosci 33.464,00 (tj. 50 %
wydatkowanej kwoty)
o _Posilek w szkole i w domu” Gmina Milanéwek otrzymata $rodki w wysokosci
72.107,00( tj. 60% wydatkowanej kwoty)
e _Korpus Wsparcia Seniora” - Gmina Milanoéwek otrzymata srodki w wysokosci 14
144,00 zt
Katalog dziatan CUS nie jest zamknigty w zakresie pozyskiwania srodkéw zewnetrznych z
przeznaczeniem na organizacj¢ ustug spotecznych dedykowanych mieszkancom. Dzialania
te w znacznym stopniu podnoszg jakos$¢ zycia mieszkancoéw Milanowka 1 dla tych wzgledow
nalezy po nie sigga¢. Ufamy, ze dokonane przez Gming Milanéwek przeksztatcenie Osrodka
Pomocy Spotecznej w Centrum Ushug Spolecznych, jak i mozliwos¢ dalszej kontynuacji
bezptatnych ustug spotecznych, bedzie stuzy¢ faktycznemu podniesieniu jakosci zycia wielu
Milanowian. Wizerunek pomocy spotecznej w Milanéwku zmieniamy juz od wielu lat
rozwijajac ustugi spoleczne, z ktorych do dzisiaj korzystaja mieszkancy. Wazne jest w tych
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dziataniach aby ustugi spoteczne miaty jak najszerszy zasi¢g oraz to aby ich dostepnos¢ byta
powszechna, co bedzie miato znaczacy wpltyw na podnoszenie jako$ci zycia mieszkancow
Milanoéwka

18. Aktywizacja srodowiska lokalnego, wspélpraca z organizacjami
pozarzadowymi, innymi stuzbami i instytucjami oraz firmamiw
zakresie realizacji zadan statutowych

Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku w roku 2023 kontynuowalo realizacj¢ zadania
polegajacego na organizacji $rodowiska lokalnego w ramach, ktérego szczegdlny nacisk
polozono na: wspélprace z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji zadan
statutowych oraz stworzenie i prowadzenie Miejsca Aktywnosci Lokalne;j.

Wspolpraca z_organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji zadan statutowych
W roku 2023 Centrum Ustug Spotecznych podpisato porozumienia o wspodtpracy z
nastgpujacymi organizacjami pozarzadowymi dziatajagcymi na terenie gminy Milandowek, a
takze spoza gminy:

Caritas Archidiecezji Warszawskiej, adres: Parafia Matki Bozej Bolesnej, ul. Szkolna 7,
Milanowek

Fundacja ,,Przyjaciele Dzieciom”, adres: Montwilta 61, 05-825 Grodzisk Mazowiecki
Fundacja Inicjatyw Spoleczno- Ekonomicznych (FISE), adres: ul. Nowy Swiat 49/lok. 201-
206, 00-042 Warszawa

Fundacja im. ks. Prof. Ryszarda Rumianka, adres: ul. Rybnicka 27, 02-405 Warszawa
Fundacja ,,Projekt Starsi”, adres: ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa

Fundacja ,,Togatus Pro Bono”, adres: ul. Warminska 7/1, 10-544 Olsztyn

Fundacja ,,Rado$ni” adres: ul. Zachodnia 18/20, 05-822 Milanowek

Ochotnicza Straza Pozarng w Milanéwku, adres: ul. Warszawska 18, 05-822 Milanowek
Polskim Czerwonym Krzyzem (PCK), adres: Mazowiecki Oddzial Okregowy PCK,
ul.Ko$ciuszki 32, 05-825 Grodzisk Mazowiecki

Polskim Komitetem Pomocy Spoleczne (PKPS), adres: ul. T. Kosciuszki 116, 05-822
Milanowek

Stowarzyszenie ,,Dla Autyzmu”, adres: ul. Spotdzielcza 9, 05-825 Grodzisk Mazowiecki
Stowarzyszenie ESPAR 50+, adres: ul. Nowolipie 25B, 05-077 Warszawa

Stowarzyszenie 04-O, adres: ul. Spotdzielcza 9, 05-822 Grodzisk Mazowiecki
Stowarzyszenie T-ART, adres: ul. Spacerowa 4, 05-822 Milanowek

Stowarzyszenie RES, adres: ul. Partyzantow 7, 05-816 Michatowice

Stowarzyszenie ,,Milanowski Uniwersytet Trzeciego Wieku”, adres: ul. Spacerowa 4, 05-
822 Milanowek

Stowarzyszenie , MANKO” adres: Osiedle Urocze 12, 31-053 Krakéw

Zwiazek Emerytow i Rencistow Oddzial Milanéwek, adres: ul. Spacerowa 4, 05-822
Milanowek

Zyrardowska Federacja Organizacji Spolecznych ,,Dzialaj.MY”, adres: ul. 1 Maja 60, 96-
300 Zyrardow

W 2023 r. wspolprace kontynuowano z :

- Stowarzyszenie ,,Dla Autyzmu” (uzyczenie przestrzeni CUS przy ul. Sosnowej 1C na
spotkania 1 treningi umiej¢tnosci spotecznych podopiecznych Stowarzyszenia)

- Fundacja ,,Przyjaciele Dzieciom” (uzyczenie przestrzeni CUS przy ul. Sosnowej 1C na
proby teatralne)
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- Stowarzyszenie 04-O (poprzez miniprojket w ramach MAL pomoc przy organizacji
integracyjnego spotkania $wiatecznego dla cztonkéw Stowarzyszenia, m.in. mieszkancow
Milanowka)
- Fundacja Inicjatyw Spoleczno- Ekonomicznych (FISE): 1) udziat ekspertéw Fundacji w
spotkaniu dla organizacji pozarzadowych, w MAL przy Sosnowej 1¢, poprowadzenie wyktadu
nt. ekonomii spolecznej, przedstawienie oferty FISE dla organizacji z terenu powiatu
grodziskiego 2) poprowadzenie warsztatu dla przedstawicieli ngo nt. zachowan
proekologicznych,
- Fundacja im. ks. Prof. Ryszarda Rumianka (prowadzgca Meska Szope Warszawa Wtochy)
— wizyta studyjna, wymiana doswiadczen i dobrych praktyk.
- Stowarzyszenie ESPAR 50+ (Europejskiec Stowarzyszenie Aktywno$ci Ruchowej 50+)
(organizacja cyklu zaje¢ dla oséb w wieku senioralnym, z trenerem na terenie sitowni
plenerowej przy ul. Inzynierskiej 3A, dzialanie jako miniprojket MALa)
- Zyrardowska Federacja Organizacji Spolecznych ,Dzialaj.MY” (realizator zadania
publicznego pn. ,,Prowadzenie Miejsca Aktywnosci Lokalnej w Milanowku - pilotaz”),
realizowala powierzone w ramach konkursu na zadnia publiczne, dzialania zwigzane z
prowadzeniem Miejsca Aktywnosci Lokalnej ( realizacja ustugi spotecznej: aktywizacja
srodowiska lokalnego)
Najwazniejsze wydarzenia zrealizowane w ramach tego dziatania to:

e Wspolnie z CUS: Inicjatywa dla mieszkancow ,,0Ogrod blizej nas” — przyblizenie idei
permakultury, wspolne sadzenie warzyw w ogrodzie MALa przy ul. Sosnowej 1C

e  Wspdlnie z CUS: Inicjatywy podczas Festiwalu Otwarte Ogrody: koncert gordonowski dla
matych dzieci i niemowlat, plener malarski, kwartet smyczkowy, mini projekt Otwarta Mgska
Szopa

e Wspdlnie z CUS: Inicjatywa ,,Wspolny Motyw” — mini konkurs grantowy dla aktywnych
mieszkancow 1 organizacji pozarzagdowych

e Plenerowe wydarzenie integracyjne, tzw. MALOwka, grill dla sasiadéw)

e Wspdlnie ze Strazg Miejska w Milanowku— udziat w obchodach ,,Dnia Psa”

e  Wspdlnie z Milanowskim Centrum Kultury organizacja Dni Milanowka — animacje dla dzieci
w Parku Zielony Dotek oraz koncert wraz z potancéwka w ogrodzie przy ul. Sosnowej 1 C

e Wspdlnie z Urzedem Miasta Milanowka, OSP, Straza Miejska w Milanéwku oraz
Stowarzyszeniem RES organizacja Dnia Bezpieczenstwa w Milanowku

e Wspdlnie ze Szkotg Podstawowg nr 2 realizacja mini projektu ,,Ogrod w ogrodzie”- warsztat
plastyczne dla dzieci potaczone z obserwacja przyrody; warsztaty z permakultury dla dzieci

e  Wspolnie z MUTW organizacja migdzypokoleniowych warsztatow malarskich

e  Wspolpraca ze Stow. T-ART.- udostepnienie pomieszczen MAL przy ul. Sosnowej 1 C na
potrzeby prob teatralnych

e Wspodlpraca ze Stowarzyszeniem ESPAR 50+ , realizacja projektu ,,Przyjazne Sitownie
Plenerowe” na silownie plenerowej przy ul. InZzynierskiej 3A oraz w pomieszczeniach przy ul.
Sosnowej 1C

e  Wspolpraca ze Stowarzyszeniem ,,Dla Autyzmu” poprzez udostepnienie przestrzeni przy ul.
Sosnowej 1C na potrzeby zaje¢ terapeutycznych dla podopiecznych Stowarzyszenia

e Wspdlpraca z Zespotem Szkoét im. Gen. Bema — realizacja projektu literacko-poetyckiego,
wydanie tomiku poezji

e  Wspolnie ze Stowarzyszeniem 04-O oraz Szkolnym Kotem Wolontariatu z Prywatnej Szkoty
Podstawowej MTE (wolontariuszki) organizacja integracyjnego spotkania wigilijnego dla
cztonkoéw Stowarzyszenia 45 uczestnikow

e Wspolnie z Milanowskim Centrum Kultury organizacja Wigilii dla mieszkancéw (koncert
wigilijny)

e Prowadzenie zaj¢¢ w Klubie Seniora ,,Meska Szopa” przy ul. Inzynierskiej 3A, z wylaczeniem
dwoéch miesiecy letnich) — 4 osoby
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e Realizacja mini projektu pn. Otwarta Meska Szopa: otwarte zajecia z majsterkowania dla
mieszkancow Milandéwka (15 osob uczestniczacych)

e Otwarte spotkania wakacyjne w Senioralnym Klubie Aktywnos$ci Lokalnej — 5 oséb

e Wspolpraca ze Stowarzyszeniem ESPAR 50+ , realizacja projektu ,,Przyjazne Sitownie
Plenerowe” na sitowni plenerowej przy ul. Inzynierskiej 3A oraz w pomieszczeniach przy ul.
Sosnowej 1C, (9 0s6b uczestniczacych w zajeciach sportowych)

e Miniprojekt ,,Sixty Mission” — powstanie grupy teatralnej i kontynuacja zaje¢ teatralnych dla
grupy seniorek— 10 0sob

e Spotkania nieformalnej grupy robotkowej — szydetkowanie, rekodzieto - 6 0so6b

e Monitorowanie funkcjonowania Jadlodzielni dostepnej przy targowisku miejskim ul.
Pitsudskiego.

Centrum Ustug Spotecznych w Milanowku 12.08.2023 roku zawarto porozumienie o
wspolpracy z Fundacja ,,Projekt Starsi”, w ramach ktoérego w Milanowskim Klubie Seniora
odbyt si¢ szereg spotkan, ktory mial stuzy¢ profilaktyce choroby alzheimera i usprawniania
pamieci. W dniu 1 wrzes$nia 2022 roku, w ramach uroczystego rozpoczecia ,,nowego roku
edukacyjnego” w Milanowskim Klubie Seniora, odbyt si¢ wyktad inauguracyjny ,,Jak zadbac
o pamig¢”’, poprowadzony przez neuropsychologa z Fundacji ,,Projekt Starsi”. W wyktadzie
wzigto udziat 34 Seniorow. W dniach 07.09.2022 roku i 08.09.2022 roku w Milanowskim
Klubie Seniora przy ul. Krakowskiej 11a zostaly przeprowadzone bezptatne przesiewowe
badania pamigci, za pomoca ktérych sprawdza sie, jak funkcjonuje pami¢é pacjenta oraz inne
funkcje poznawcze. W badaniach, przeprowadzonych przez neuropsychologa — Panig Pauling
Mikotajczyk z Fundacji ,,Projekt Starsi”, wzigto udziat 25 Seniorow.Ponadto, przeprowadzono
cztery grupowe spotkania warsztatowe treningu pamigci prowadzone przez neuropsychologa
(tematyka: Jak w praktyce zachowa¢ dobrg pamig¢ i sprawny umyst w starszym wieku?). W
bezptatnych zajgciach, ktore odbyty si¢ w Milanowskim Klubie Seniora przy ul. Krolewskiej
64a, uczestniczylo tacznie 41 osdb, w podziale na 2 grupy.

Wspotpraca z Fundacjg ,,Togatus Pro Bono” . W ramach zawartego w dniu 24.08.2022 roku
z Fundacjg ,,Togatus Pro Bono” porozumienia o wsp6tpracy zorganizowano w dniu 20.09.2022
roku w Milanowskim Klubie Seniora przy ulicy Krolewskiej 64a wyklad pt. ,,Spadek i1
dziedziczenie — co Senior wiedzie¢ powinien”. W wydarzeniu wzi¢to udziat 11 milanowskich
Seniorow. Poprowadzit je adwokat Marcin Wrona — przedstawiciel Fundacji. Spotkanie
dotyczyto tematyki prawnej zwigzanej z kwestiami spadku i dziedziczenia.

Wspolpraca ze Stowarzyszeniem RES. Udzial w organizowanym przez Urzad Miasta
Milanéwka Dniu Bezpieczenstwa - udzial animatoréw z ,Federacji ,,Dzialaj.MY” oraz
wykorzystanie zasobow sprzetowych Miejsca Aktywnosci Lokalnej w organizacji wydarzen
podczas Dnia Bezpieczenstwa (25.09.2022r.). W dniu 25 pazdziernika 2022 roku zostata
przeprowadzona prelekcja dot. pierwszej pomocy, organizowana w ramach akcji Urzedu
Miasta Milanéwka oraz Centrum Ustug Spolecznych w Milanéwku - "Pazdziernik miesigcem
Seniora”. W sali Starego Kina — filii Milanowskie Centrum Kultury goscilismy 50 Senioréw,
ktérzy mogli wystuchaé praktycznych porad z zakresu pierwszej pomocy przedmedyczne.

Wspoélpraca ze Stowarzyszeniem ,Radomskie Centrum Przedsiebiorczo$ci”.
Stowarzyszenie ,,Radomskie Centrum Przedsigbiorczo$ci” pozytywnie rozpatrzyto wniosek
ztozony przez Centrum Ustug Spolecznych w Milanéwku, w ramach prowadzonego przez
siebie projektu ,,Pakiety edukacyjne dla mazowieckich Seniorow”, przyznato mozliwo$¢
przeprowadzenia dwoch bezplatnych wyktadow. Wyktad ,,Zagadnienia z zakresu pielggnacji
ciata 1 profesjonalnej kosmetologii” poprowadzita prof. Dr hab. Dorot¢ Sulejczak. Wzieto w
nim udziat 23 osoby, ktore otrzymaty informacje, jak pielegnowac skor¢ dojrzala oraz mogty
sprawdzi¢ pod mikroskopem jej aktualny stan. Drugi wyktad - ,,Zagadnienia medyczne wieku
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senioralnego — nadcisnienie i niedoci$nienie tetnicze krwi” Poprowadzita go dr Agnieszke
Pawtowska — Muc. W spotkaniu wzigto udziat 16 osob.

Wspoélpraca z Caritas-em, Zwigzkiem Emerytow i Rencistow, oraz bylymi czlonkami
Rady Senioréw oraz Milanowskim Uniwersytetem 3 Wieku . Wspotpraca z cztonkami
Milanowskiej Rady Senioré6w polegata na m.in. - informowaniu o dostepnych konkursach
grantowych - pomoc merytoryczny przy stworzeniu wniosku o przyznanie pomocy finansowej
z budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego .

Wspélpraca z policja i straza miejska obejmowala w szczegdlnosci obszary wsparcia oséb
bezdomnych, przeciwdziatania przemocy w rodzinie; wsparcia senior6w 1 0sOb
niepelnosprawnych; dziatan opiekunczo-wychowawczych na rzecz dzieci i milodziezy;
wsparcia dla rodzin dotknietych lub zagrozonych ubdstwem, organizacje wypoczynku oraz
mozliwosci spedzania wolnego czasu dla dzieci. W roku 2023 pracownicy socjalni Centrum
Ustug Spotecznych podejmowali wspdlne dziatania z pracownikami Strazy Miejskiej 1 Policji,
na rzecz mieszkancoOw Milanéwku polegajace na interwencjach lub asyscie podczas wizyt w
srodowisku.

Wspolpraca z F.H.U. ,,COSINUS” ul. Wolnosci 262, 41-800 Zabrze w zakresie realizacji
programu pn. Wyposazanie Placowek w pomoce dydaktyczne. Firma we wilasnym zakresie
poszukiwata firm, ktore finansowaty materialy dydaktyczne dla CUS. Fundatoréw szukano
wsrod okolicznych firm. CUS nie ponosit zadnych kosztow zwigzanych z otrzymanymi
materiatlami dydaktycznymi ( ksigzki, gry, art. piSmienne itp.), a jedynie wystanie podzigkowan
do firm, ktore sfinansowaty dostarczone pomoce edukacyjne. Uzyskane w ten sposob materiaty
zostaly przeznaczone na zorganizowanie upominkow dla uczestnikOw organizowanych
miejskich Wigilii oraz r6znych lokalnych spotkan integracyjnych dla rodzin, dzieci seniorow.

Podsumowanie i rekomendacje.

Realizowanie zadan z zakresu lokalnej polityki spotecznej Miasta Milanowka oznacza dla CUS
realizacje¢ uslug spolecznych oraz przeciwdzialanie marginalizacji 1 wykluczeniu oraz
ponownemu wiaczeniu najstabszych grup mieszkancéw do aktywnego zycia spotecznego.
Nawigzujac do dokumentow strategicznych Miasta Milanowka, w ktorych okreslone zostaly
kierunki rozwoju Gminy Milanowek, Centrum Uslug Spotecznych w Milanéwku w zakresie
merytoryczne] odpowiedzialnosci jednostki za realizacj¢ zadan w zakresie lokalnej polityki
spotecznej wskazuje na nastgpujace istotne elementy w zakresie przygotowania i realizacji
projektow oraz programoéw w obszarze rozwigzywania lokalnych probleméw spotecznych,
ktore obejmuja m. in. : potrzeby i rekomendacje.
Potrzeby
1. Budowanie lokalnego systemu wsparcia spolecznego. Prowadzenie i zapewnienie
miejsc w domach pomocy 1 osrodkach wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do
nich os6b wymagajacych opieki nalezy do zadan wlasnych gminy. OsSrodki wsparcia
(zgodnie z ideg pomocy do samopomocy) stanowig silne ogniwo integracji ludzi
marginalizowanych z reszta spotecznosci lokalnej. W 2023 r. w Gminie Milanowek z
pobytu w domach pomocy spotecznej (usytuowanych poza Milanoéwkiem) korzystato
32 mieszkancow. Udzial Gminy Milanowek w ponoszeniu odptatnosci za pobyt tych
mieszkancow w DPS to ok. 1 350 000 zt rocznie. Alternatywa na zmniejszenie tych
kosztow jest utworzenia na terenie Milanowka placowki publicznej o zasiggu gminnym
— dziennego domu pobytu lub miejsc finansowanych ze $rodkéw publicznych w
dziatajgcej placowce prywatnej. Utrzymanie takiej placowki lub miejsc finansowanych
ze $rodkow publicznych zrownowazylby w znacznej czgéci tak wysokie koszty
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ponoszone  obecnie przez gmin¢g Milanowek, na optacenie za pobyt swoich
mieszkancoOw w DPS-ach na terenie catej Polski. Realizowang juz obecnie alternatywa
jest rozwijanie w Gminie Milandéwek infrastruktury w formie osrodkow wsparcia
dziennego dla seniorow. Od sierpnia 2018 roku w Milanéwku dziatajg placowki
wsparcia dziennego dla seniorow tj. Klub Seniora. Uslugi spoleczne realizowane w
klubie seniora sg nieodptatne (finansowane byly ze §rodkow zewnetrznych EFS (w roku
2022 w ramach realizowanych projektow ,,Rozwoj ustug spolecznych w Gminie
Milanéwek. Edycja 2.” oraz ,,Milanowskie Centrum Ustug Spotecznych” oraz srodkow
wilasnych Gminy). Oferta zagospodarowania czasu wolnego przeznaczona dla oséb
starszych spelnia oczekiwania i1 jednocze$nie zabezpiecza potrzeby tych ludzi i
przeciwdziata poglebianiu si¢ ich marginalizacji 1 wykluczeniu. Z powodzeniem
realizowang ofertg jest takze wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego, zorganizowania
dzigki srodkom pozyskanym z EFS, ( obecnie czynimy starania o $rodki zewngtrzne
w nowym okresie akcesyjnym) Rownie wazng oferta jest dalsza realizacja
niestandardowych ustug opiekunczych realizowanych w $§rodowisku zamieszkania
osoby (niepelnosprawnej lub dlugotrwale chorej) wymagajacej wsparcia (poza
obowigzkowo realizowanymi uslugami opiekunczymi z mocy ustawy), w tym:
sgsiedzkich  uslug  opiekunczych, specjalistycznych  ustug  opiekunczych
usprawniajagcych — masaz, kinezyterapia: e-ustug — monitoring zdrowia za pomoca
bransoletki zycia, ktore na state wpisaty si¢ w zycie mieszkancoOw i maja znaczacy
wplyw na podniesienie jakos$ci ich zycia.

Praca socjalna oraz tworzenie gminnego systemu profilaktyki zdrowotnej i opieki
nad dzieckiem i rodzing.Praca socjalna nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym i stawia przed pracownikami socjalnymi wymagania w zakresie
statego doskonalenia si¢ pracownikow socjalnych, ktoérego potrzeba wynika nie tylko z
tradycyjnie stosowanych metod pracy socjalnej, ale takze aktywizacje srodowiska
lokalnego poprzez stosowanie nowatorskich metod pracy takich jak np. mediacja
srodowiskowa 1 organizowanie rodzinnych grup dyskusyjnych. Istnieje potrzeba
rozwoju osrodkow wsparcia §wiadczacych ustugi spoleczne na rzecz rodzin z r6znymi
dysfunkcjami w tym z dysfunkcjami zdrowotnymi (w szczego6lnosci z rodzinami osdb
niepetnosprawnych jako $cistej wspotpracy terenowych prac. socjalnych, specjalistow
na rzecz wzbogacania poziomu ustug stuzagcych wspieraniu rodziny, aby stata si¢ ona
aktywnym uczestnikiem zycia spotecznos$ci lokalnej).

Rekomendacje. W Gminie Milanéwek brak jest stacjonarnych placowek publicznych

oferujacych ustugi spoteczne i na ten obszar wymaga szczegodlnej uwagi oraz zaplanowania
dziatan naprawczych. Dotyczy to:

1. Oséb niepelnosprawnych i dlugotrwale chorych - W tym obszarze nadal pozostaje

otwarta mozliwos¢ utworzenia jednostki pomocy spotecznej o zasiegu gminnym w
formie stacjonarnego centrum ustug opiekunczo -mieszkalnego Na utworzenie takiej
placowki publicznej o zasiggu gminnym pozyskano srodki zewnetrzne z Funduszu
solidarno$ciowego, a z mozliwos$cia realizacji tego zadania, jako zadania zleconego
takze ze Srodkow rzadowych do 2026 roku. Obecnie Rada Miasta uznala, ze nie sta¢
Gminy na realizacj¢ takiego przedsigwzigcia i ostatecznie nie wyrazila zgody na
przyjecie inwestycji do realizacji; Srodki na realizacje tego przedsigwzigcia zostaty
Gminie Milanéwek przyznane w wys. 3290 381,00zt (taczny koszt zadania 4
205382,00zt) Nalezatoby pochyli¢ si¢ ponownie nad tg oferta w roku 2024.

Senior6ow i utworzenia dziennego oSrodka wsparcia. Na utworzenie takiej placowki
publicznej o zasiggu gminnym nadal ( w 2023r. rada nie przyjeta pozyskanych na ten
cel srodkoéw 1 nalezalo je zwrdci€) mozna pozyskac srodki zewnetrzne (program
rzadowy ,,Senior+”) przy udziale srodkéw wiasnych gminy pod warunkiem okreslenia
1 przygotowania lokalizacji dla takiej placowki), a nastepnie na realizacj¢ tego zadania,
jako zadania zleconego.
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3. Potrzeb lokalowych Centrum Uslug Spolecznych w Milanéwku. Sytuacja lokalowa

CUS jest nadal trudna. Jednostka dziala bowiem w pigciu miejscach w
pomieszczeniach wynajmowanych na komercyjnym rynku nieruchomosci, ponoszac
bardzo duze wydatki na oplaty czynszowe stanowiace tacznie w skali roku kwote w
wysokosci 306 000,00zt oraz optaty za media kwote w wysokosci 71 000,00zt Sytuacja
ta wymaga podj¢cia niezwlocznych dzialan majacych na celu zmniejszenie wydatkow
oraz ustabilizowanie lokalizacji jednostki, bowiem tak duze rozproszenie ma
negatywny wplyw na przebieg komunikacji , czas zatatwiania spraw itp.

Gospodarka finansowa CUS, prowadzona powinna by¢ na podstawie rocznego planu
finansowego — prognozowany roczny plan wydatkéw wynosit bedzie ok. 30 000 000zt:
50% wydatki na wyptate swiadczen; 30% wydatki na ustugi spoteczne: 20% wydatki
na utrzymanie. Na roczny budzet CUS skladaly si¢ beda: Srodki wtasne ok 40 % zadan
statutowych o charakterze obowigzkowym ( projekty i programy lokalne); Srodki
zlecone ok. 40 % na wyptate Swiadczen) oraz $rodki zewnetrzne ok. 20% na realizacje
programéw 1 projektow ostonowych 1 innych ustug. Dla usprawnienia pracy oraz dla
dalszego podnoszenia jakos$ci zycia mieszkancéw Centrum Ustug Spotecznych w
Milanéwku, bedzie aplikowato o $rodki zewnetrzne w nowym okresie akcesyjnym.
Ufamy, ze proces ten spowoduje usprawnienie dziatan (tzw. migkkich) Gminy
Milanéwek w obszarze lokalnej polityki spotecznej, a jednoczesnie poprawi dostepnosé
ustug spotecznych dla mieszkancow.

Sporzqdzili: Kierownicy poszczegolnych komorek organizacyjnych i koordynatorzy
realizowanych zadan statutowych

Opracowanie: Remigiusz Wactlawek, Starszy inspektor

Akceptacja:
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